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RESUMEN (en espaiiol)

Introduccidn: Partiendo de la aparicién progresiva de los riesgos de desastres tanto a nivel
global, como regional y local, se ha identificado la necesidad de trabajar muy de la mano con las
comunidades, pues es necesario recobrar la capacidad intrinseca de los grupos sociales
para gestionar sus riesgos a través del aumento de sus capacidades para el conocimiento y la
reduccidn del mismo. A la hora de disefiar estrategias comunitarias de gestion de riesgos hay
que tener en cuenta que las personas —individual o colectivamente— interpretan o
experimentan su condicion de riesgo de manera distinta, asi mismo, toman decisiones
basados en su cultura y experiencias individuales de cudles problemas solucionar
relacionados con esos riesgos y la manera de hacerlo, siendo en ocasiones la racionalidad
econdmica la que los lleva a otorgar prioridades y elegir las soluciones a implementar.

Objetivo General: Determinar los factores que incentivan a las personas en el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, a la participacién en procesos de conocimiento y reduccion
del riesgo de desastres.

Métodos: e ha disefiado una encuesta aplicada a los habitantes del Area Metropolitana del Valle
de Aburrd, con preguntas de tipo socioecondmico, de percepcidn y conocimiento del riesgo y
sobre elementos motivacionales para participar en grupos de Gestion de Riesgos de Desastres —
GRD—. Ademas, se hace una caracterizacién de los grupos de voluntarios en GRD del Area
Metropolitana, con el fin de hacer un perfil encontrando caracteristicas comunes entre estos y
aquellas personas que a través de una encuesta manifiestan querer participar en este tipo de
grupos.

Asimismo, se realizd un juego de simulacién utilizado en la economia experimental Ilamado
Mecanismo De Contribuciones Voluntarias (MCV), con el propédsito de indagar qué tan
dispuestas estan las personas a contribuir a un proyecto colectivo de GRD, que es el caso de esta
investigacion. El juego establecia la pertenencia a un grupo de voluntarios en GRD.




Con base en lo anterior, se disefid el andlisis de la informacién a través de la estadistica
descriptiva, con andlisis de correspondencia multiple (AC), una técnica cuyo objetivo es resumir
una gran cantidad de datos en un niumero reducido de dimensiones, con la menor pérdida de
informacidn posible.

Resultados: Se pudo evidenciar que mientras el nivel de conocimiento y de informacion
sobre el riesgo aumentan, se presenta una tendencia a participar, ya sea mediante
la implementacidon de acciones para la reduccién del riesgo en los hogares o integrando
grupos a nivel comunitario, con sus vecinos, haciendo una contribucidon voluntaria a la
reduccion.

Ademas, se evidencié que un factor como la racionalidad del comportamiento econdmico
no explica por si mismo la participacién de los habitantes del Area Metropolitana del Valle
de Aburrd en el proceso de conocimiento y reduccion en la gestion de riesgos de desastres.
Es necesario analizar la influencia de otros factores intrinsecos del ser humano y del
contexto donde habita, como las motivaciones de imagen, donde la manera como se es
percibido por los demas refuerza o socava algunas decisiones.

Conclusiones: Tanto los factores intrinsecos, extrinsecos como de imagen influyen en el
oonopari@speoyedren mkeivibscisefoemde aartribuahos casos las decisiones. Por eso el Estado
debe promover programas, politicas o acciones apelando a valores como la responsabilidad, la
cooperacion y la solidaridad, sin embargo, un factor como la informacion es determinante para
que la poblacion tome decisiones.

En cuanto a la gestién de riesgos de desastres, a partir de esta investigacion se puede mejorar
los programas y pactar compromisos con las comunidades, potencializando los procesos de
conocimiento del riesgo, la identificacion de las amenazas, las vulnerabilidades y el monitoreo
del riesgo, siempre acompafiados de estrategias de comunicacién eficaces, publicas y orientada
a las distintas poblaciones.

RESUMEN (en inglés)

Introduction: Based on the progressive appearance of disaster risks at both global, regional
and local levels, the need to work closely with communities has been identified, since it is
necessary to recover the intrinsic capacity of social groups to manage their risks by
increasing their capacities for knowledge and reducing it. When designing community risk
management strategies, it must be taken into account that people - individually or collectively
- interpret or experience their risk condition differently, likewise, they make decisions
based on their culture and individual experiences of which problems to solve related to
these risks and the way to do it, sometimes being economic rationality what leads them to
prioritize and choose the solutions to implement.

General Objective: o determine the factors that encourage people in the metropolitan area
of El Valle de Aburra to participate in knowledge processes and disaster risk reduction.

Methods: A survey has been designed applied to the inhabitants of the Metropolitan Area of El
Valle de Aburrd, with socioeconomic type questions, perception and knowledge of risk and on
motivational elements to participate in Disaster Risk Management groups -GRD-. In addition, a
characterization of the groups of volunteers in DRM of the Metropolitan Area is made, in order
to make a profile finding common characteristics between them and those people who, through




a survey, state they want to participate in this type of group.

Likewise, a simulation game used in experimental economics called Voluntary Contribution
Mechanism (MCV) was carried out, with the purpose of investigating how willing people are to
contribute to a collective DRM project, which in the case of this research, it established
membership in a group of volunteers in DRG.

Based on the above, the information analysis was designed through descriptive statistics, with
multiple correspondence analysis (CA), a technique whose objective is to summarize a large
amount of data in a reduced number of dimensions, with the least loss of information possible.

Results:, It was possible to show that while the level of knowledge and information about risk
increases, there is a tendency to participate, either through the implementation of actions to
reduce risk in their homes or by integrating groups at the community level with their neighbors,
making a voluntary contribution to the reduction.

In addition, it was evidenced that a factor such as the rationality of economic behavior does not
by it self explain the participation of the inhabitants of the metropolitan area of El Valle de
Aburra in the process of knowledge and reduction in disaster risk management. It is necessary to
analyze the influence of other intrinsic factors of the human being and the context where he
lives, such as image motivations, where the way he is perceived by others reinforces or
undermines some decisions.

Conclusions: It can be shown that both intrinsic, extrinsic and image motives influence
behavior in the face of decisions to contribute or not to common projects, reinforcing
decisions in many cases. For this reason, the State must promote programs, policies or actions
appealing to values such as responsibility, cooperation and solidarity.

Regarding disaster risk management, based on this research, programs can be improved and
certain commitments agreed with the communities, enhancing risk awareness processes in
municipalities, identifying threats and vulnerabilities, and monitoring risk, but always
accompanied by effective, public communication strategies aimed at different audiences.
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1. INTRODUCCION

El Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030 resalta que el riesgo nos
concierne a todos, y afirma la necesidad de que toda la sociedad y todas las instituciones se
impliqguen y comprometan. En esta misma linea, el Informe de Evaluacion Global de las Naciones
Unidas sobre Reduccion del Riesgo de Desastres —RAR, 2021 — destaca la urgencia global de actuar
de manera colectiva para reducir el riesgo de desastres, aumentar la resiliencia y lograr el desarrollo
sostenible, considerando que los sistemas humanos, ya de por si complejos debido a las
interacciones con otros sistemas: politicos, econdmicos, ecoldgicos, encuentran en el riesgo un

denominador comun.

El Marco de Sendai?, también hace un llamado a los gobiernos a implementar estrategias y planes
locales en materia de Reduccidn de Riesgos de Desastres que respeten y se ajusten a sus objetivos
y principios, y asi mejorar la comprensién de la naturaleza sistémica del riesgo sobre cémo
reconocer, medir y modelar el riesgo, y sobre las estrategias destinadas a fortalecer la cooperacion

cientifica, social y politica necesarias para avanzar hacia la gobernanza de ese riesgo sistémico.

Los desastres afectan a todas y cada una de las personas del planeta, sin diferenciar factores como
edad, género, condicion socio-econdmica o cultura. El panorama presentado a nivel general por las
Naciones Unidas y otras entidades a escala global® justifica el impulso dado a la reduccién de los
desastres y su gestion, con el propésito de lograr una mayor seguridad planetaria, para lo cual se ha

evidenciado que la gestion con las comunidades locales es importante.

La mayoria de paises en América Latina, en este caso especifico Colombia, enfrentan grandes
desafios que ponen en riesgo su desarrollo sostenible: poblacién de las zonas rurales desplazada a
las zonas urbanas, contaminacion ambiental, pobreza, entre otras. Estas condiciones, mas la
ocurrencia frecuente de fendmenos naturales agravados por las acciones humanas permiten la

continua formacion y acumulacién de riesgos.

Partiendo de la aparicion progresiva de los riesgos de desastres tanto a nivel global, como regional
y local, se ha identificado la necesidad de trabajar muy de la mano con las comunidades; algunas de

ellas han generado précticas de gestion del riesgo desde su conocimiento territorial, sin embargo,
11



es necesario recobrar la capacidad intrinseca de los grupos sociales para gestionar sus riesgos a
través del aumento de sus capacidades para el conocimiento y la reduccién del mismo. Esto ha sido
reconocido por la normativa nacional colombiana, principalmente por la Politica Nacional de
Gestidn de Riesgos de Desastres?, la cual manifiesta que la responsabilidad de la gestion del riesgo
no es Unicamente de las entidades estatales, sino que da un papel fundamental a la poblacidn,
obligando a las diferentes entidades del gobierno a fomentar la gestién del riesgo desde las

comunidades.

Sin embargo, no todos estan dispuestos participar en este tipo de iniciativas. A la hora de disefiar
estrategias comunitarias de gestion de riesgos poco se tiene en cuenta aspectos como que las
personas —individual o colectivamente— interpretan o experimentan su condicion de riesgo de
manera distinta; asi mismo, toman decisiones de cuales problemas solucionar relacionados con esos
riesgos y la manera de hacerlo, siendo en muchas ocasiones la racionalidad econdémica la que los
Ileva a otorgar prioridades y elegir las soluciones a implementar. Esto es una de las razones por las
cuales se hace necesario indagar por los factores de motivacidon que llevan a las personas a querer
participar en procesos de reduccién de riesgos y hacer contribuciones a este fin, unidos a otros
factores que se han considerado tradicionalmente en los estudios, como edad, género, estrato

social, nivel de educacion, entre otros.

Partiendo de lo anterior, se evidencia que la Gestidon de Riesgos de Desastres es un compromiso
colectivo, que pone el conocimiento como proceso fundamental para evitar y reducir los escenarios
de riesgo, ademas, sustenta su desarrollo en la participacidon de todos los actores involucrados
(instituciones publicas y privadas y sociedad civil organizada), generando instancias de articulacion
para la adecuada toma de decisiones, no obstante, dicha toma de decisiones esta limitada a

diferentes factores que cada contexto individual y colectivo otorga.

En los ultimos afios, se ha mostrado que los individuos toman decisiones donde intervienen varias
clases de motivaciones. Dichas motivaciones se enmarcan en tres categorias: motivaciones
intrinsecas, motivaciones extrinsecas y motivaciones de imagen. Mientras las motivaciones
intrinsecas y extrinsecas se enfocan en asuntos como el altruismo e incentivos monetarios
respectivamente; las motivaciones de imagen tienen que ver con que los individuos derivan

bienestar de la forma como los perciben los demas (aprobacidn social) o como ellos mismos se

12



autoperciben (motivaciones de imagen). En ocasiones estas motivaciones se complementan o
refuerzan mutuamente, pero en otras se debilitan o socavan*Y %2, Las motivaciones, por lo tanto,
son un aspecto a considerar cuando se trata de indagar por qué los individuos muestran interés o
no de participar en politicas publicas o en programas de gestiéon de riesgos de desastres, para el

caso particular de este estudio.

En cuanto a las contribuciones, se muestra que en muchas ocasiones los individuos se enfrentan al
dilema que se denomina «de cooperacién», donde el interés individual no lleva al grupo a una
maximizacién del bienestar colectivo, ya que existe esa falla derivada de los incentivos®. Ejemplos
clasicos de esta situacidn se encuentran en el aporte de mano de obra para algun proyecto colectivo,
como cuidado de un distrito de riego, un acueducto comunitario o el nacimiento de agua en una
microcuenca, en los que el bienestar social se logra con suficientes aportes individuales, pero estos

son costosos para las personas.

En el caso de la aplicacién del problema de cooperacién a la Gestion de Riesgos de Desastres —en
adelante GRD—, particularmente en este trabajo, para una efectiva gestién se quiere la cooperacion
y contribucién de las personas de las comunidades, quienes son las encargadas de vigilar,
monitoreary llevar a cabo acciones con el fin de reducir el riesgo. Es asi como mediante la aplicacion
de un ejercicio de simulacion, como es el caso del Mecanismo De Contribuciones Voluntarias —
MCV—, se indaga cémo los individuos toman la decisién de cooperar o no cooperar, basados en sus

beneficios individuales.

En ese sentido, la pregunta de investigacion pertinente para el trabajo de investigacion es: ¢ Cuales
factores de los habitantes del Area Metropolitana del valle de Aburra inciden en su participacién en
los procesos de conocimiento y reduccion de la Gestidén de Riesgos de Desastres? Asimismo, la
hipdtesis planteada hace referencia a que los habitantes del Area Metropolitana del Valle de Aburra
participan y contribuyen a estos procesos de la Gestién de Riesgos de Desastres cuando hay de por

medio incentivos econdmicos.

Este trabajo se divide en ocho capitulos. El primero llamado Introduccién, presenta el panorama
general de la gestidon de riesgos de desastres, desde lo global hasta la formulacién de la politica

publica de Colombia en ese aspecto; a continuacidn, se aborda el problema de investigacidn, la
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justificacion para su desarrollo y se plantea la pregunta de investigacion.

La Introduccién también incluye el marco contextual, que muestra las distintas caracteristicas
geograficas, sociales, institucionales, necesarias para situarnos en el territorio de estudio. Otro
aspecto es el marco normativo: acuerdos, leyes, normas, etc., que desde lo global a lo nacional son
necesarios para abordar el trabajo. En ultimo término de este apartado se encuentra el marco
conceptual, donde se desarrolla toda la terminologia y aspectos particulares que dan el sustento

tedrico particular a la investigacion.

El segundo capitulo y tercer capitulo los constituye la determinacién de la Hipédtesis y los Objetivos

de la investigacidn.

El cuarto capitulo, Materiales y Métodos, muestra la respectiva descripcion empleada para abordar

la investigacion, integrando también la descripcién de la metodologia utilizada.

El quinto capitulo Resultados, describe los hallazgos de la investigacion.

El sexto capitulo lo constituye las Discusion, donde se dan algunas interpretaciones, significados,

consecuencias, etc., de los resultados mas significativos, asi como comparacién con otras

investigaciones, o casos implementados. Eventualmente, se expresan algunas recomendaciones.

En el capitulo siete, Conclusiones, se exponen las premisas finales a partir de lo analizado, se da

respuesta a la pregunta de investigacién e hipdtesis trabajadas.

Finalmente, el capitulo ocho, muestra las Referencias utilizadas para la construccién de este

documento.

A continuacidn, se presentan los marcos contextual, normativo y conceptual principales, con los que

se aborda la investigacion.
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1.1 Marco contextual

El Departamento de Antioquia cuenta con una extension de 63.612 Km? de acuerdo con los reportes
del Instituto Geografico Agustin Codazzi —IGAC—?®; estd ubicado en la zona noroccidental del

territorio colombiano, se divide en 125 municipios agrupados en nueve regiones.

La capital del departamento de Antioquia es Medellin, segunda ciudad en importancia de Colombia,
ubicada en la parte mas ancha de la regién natural conocida como «valle de Aburra», en la cordillera
central de los Andes. La ciudad se extiende a ambas orillas del rio Medellin, que la atraviesa de sur
a norte, y es el nucleo principal del Area Metropolitana del Valle de Aburrd —AMVA—, constituida
por 9 municipios mas, sumando una poblacién de 3.726.219 personas’, lo que la ubica como la

duodécima drea metropolitana mas poblada de Suramérica.

Imagen 1. Mapas para la ubicacién geografica del estudio
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Colombia Antioquia Area Metropolitana del Valle de Aburré
| En América | En Colombia | En Antioquia

Fuente: Area Metropolitana del Valle de Aburra?
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Imagen 2. Mapa sociopolitico del Area Metropolitana del Valle de Aburra
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Fuente: Area Metropolitana del Valle de Aburra®

Discriminando por municipio, la poblacién del drea metropolitana del valle de Aburra se distribuye

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Reporte general de personas en los municipios del valle de Aburra-2018

ENTIDAD TERRITORIAL TOTAL DE PERSONAS
Colombia 44.164.417
Antioquia 5.974.788
Medellin 2.372.330
Barbosa 44.757
Bello 481.901
Caldas 76.260
Copacabana 76.479
Envigado 212.437
Girardota 49.045
Itagi 263.332
La Estrella 67.881
Sabaneta 81.797
Valle de Aburra 3.726219
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Fuente: DANE’
Las complejas condiciones fisicas del valle de Aburra, con sus laderas susceptibles a movimientos de

masa, sus altos indices de vulnerabilidad incrementada por la rapida y, en algunos casos,
desordenada ocupacién de las laderas y los retiros de quebradas, asi como por la localizacién de
altas densidades de viviendas cercanas a empresas que manejan o transportan sustancias
peligrosas, entre otros muchos fendmenos amenazantes, han propiciado escenarios con un alto

potencial de pérdidas humanas y econémicas®.

Por esta razén la necesidad de involucrar a la poblacidn en los procesos de conocimiento y reduccién
del riesgo y el manejo de emergencias es apremiante para la regidn, especialmente para el area

metropolitana.

En Colombia se han realizado algunas investigaciones en cuanto al tema de la participacion
ciudadana y la gestién de riesgos de desastres, aunque ninguno de ellos esta directamente
relacionado con las teorias econdmicas del comportamiento, sin embargo, es necesario mencionar

algunas de ellas.

En el estudio «Participaciéon ciudadana en la gestién y en las politicas publicas»'® se identifica la
participacién ciudadana como «recurso para mejorar el desempefio de los gobiernos, por medio
del desarrollo de respuestas innovadoras y el disefio de sistemas de gobernanza que involucran la
accion de diferentes actores en la consecucién de politicas publicas, asi mismo, muestra la
necesidad de definir las opciones y agendas en un gobierno democratico, respondiendo a las

necesidades e intereses de los ciudadanos».!?

También, se encuentra el estudio de Vallejo?: «La gestidn del riesgo en Colombia como herramienta
de intervencion publica (1982-2008)». El cual parte de «las deficiencias en la implementacidn de las
politicas de gestidén del riesgo y la necesidad de articular los estudios de gestion del riesgo, las
experiencias como insumo en la mejora de la politica, determinando no solo la institucionalidad
correspondiente, sino también las acciones materializadas por los actores sociales y su rol

fundamental frente a al fendmeno del riesgo»*2.

Otros estudios resaltan el movimiento que se genera desde la ciudadania a partir estudiar la

comunicaciéon participativa en casos locales, que aportan conocimientos y técnicas en favor de
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decisiones y acciones colectivas'? y la necesidad de abordar «la importancia de la informacién
existente sobre los problemas del medio ambiente y el papel estructurante de estos para la toma
de decisiones en espacios publicos y redes sociales ciudadanas. Por lo cual, permite mostrar la
comunicacion y la participacion ciudadana como ejes fundamentales en la informacion, consulta,

decision y control de la gestion de politicas publicas en la gestion de riesgo»®.

Especificamente en la ciudad de Medellin y su drea metropolitana, el trabajo de gestidén de riesgo
de desastres con las comunidades se ha centrado en la creacién por parte de instituciones
gubernamentales de algunos grupos de voluntarios en cada municipio, estos grupos tienen la
particularidad de que muchos de ellos de dispersan y desaparecen después de un tiempo sin que
haya registro de las razones, asi mismo acttan las personas que pertenecen a los grupos y que
asisten intermitentemente a sus actividades; otros grupos en cambio permanecen, aunque sus
voluntarios cambien con el tiempo. Es asi como han funcionado los llamados Comités Ambientales
—Cuidd—, una estrategia para el fortalecimiento de la Gestion del Riesgo, siendo su principal
marco de accién el conocimiento del riesgo, a partir del cual se abordan los aspectos de reduccién
del mismo. Estos comités tienen presencia en los municipios del Area Metropolitana del Valle de

Aburra.

Asimismo, se han conformado algunos grupos de voluntarios en prevencién y manejo de desastres,
denominados Comités Comunitarios para la Gestién del Riesgo de Desastres —CCGRD—**. A través
de la entidad administrativa que lleva el mismo nombre de la regién Area Metropolitana del Valle

de Aburrd —AMVA— se coordinan estosgrupos mediante programas adscritos a esta entidad.

El AMVA actlda como autoridad de transporte publico metropolitano y autoridad ambiental urbana.
También funge como ente articulador planificador y de coordinacidn territorial, ademas de ser ente
articulador en seguridad y convivencia, entre sus principales funciones. Esta entidad se articula con
aquellas encargadas de la gestion de riesgos del area metropolitana, como es el Departamento
Administrativo de Gestion del Riesgo de Desastres —DAGRD—, «la instancia del municipio de
Medellin encargada de liderar el proceso de la gestion del riesgo de desastres y responsable de
formular, ejecutar y hacer seguimiento a las politicas, estrategias, planes y programas para el
conocimiento, la reduccion del riesgo y el manejo de los desastres en la ciudad»'* De igual forma,

es un proyecto estratégico para la gestién ambiental y de riesgos del Area Metropolitana del valle
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de Aburra.

A través del programa de Sistemas de Alertas Tempranas Comunitarias —SIATA—, uno de los mas
importantes por su impacto y alcance, se ha desarrollado «una estrategia regional que se aborda
desde el conocimiento cientifico, el desarrollo tecnolégico y la innovacién, para identificar y
pronosticar la ocurrencia de fendmenos naturales y antrépicos que alteren las condiciones
ambientales de la regidn o que puedan generar riesgos a la poblacién»?®, creando grupos en las
comunidades de los municipios del area y trazando directrices para que los habitantes de cada
comunidad en riesgo puedan responder de manera oportuna ante una emergencia. Instituciones
como los Bomberos y otros grupos de orden municipal han sido llamados ordinariamente para

vincularse mediante diversas estrategias a estos programas y proyectos comunitarios.

1.2 Marco Normativo

1.2.1 Marco de Accién de Hyogo (MAH) 2005-2030

Es el instrumento mas importante para la implementacion de la reduccion del riesgo de desastres
gue adoptaron los Estados miembros de las Naciones Unidas. Su objetivo general es aumentar la
resiliencia de las naciones y las comunidades ante los desastres al lograr, para el afio 2015, una
reduccion considerable de las pérdidas que ocasionan los desastres, tanto en términos de vidas
humanas como en cuanto a los bienes sociales, econdmicos y ambientales de las comunidades y los

paises.

1.2.2 Marco de Sendai 2015-2030

Siguiendo la linea y el enfoque del Marco de Accién Hyogo, el Marco de Sendai!’ determina las
acciones encaminadas a la reduccién del riesgo de desastres hasta el afio 2030 por parte de los
Estados, donde debe precisarse en las siguientes cuatro prioridades: comprender el riesgo de
desastres; fortalecer la gobernanza del riesgo de desastres para gestionar dicho riesgo; invertir en
la reduccién del riesgo de desastres para la resiliencia; aumentar la preparacidon para casos de
desastre a fin de dar una respuesta eficaz, y «reconstruir mejor» en los &mbitos de la recuperacion,

la rehabilitaciéon y la reconstruccién.
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1.2.3 Politica Nacional en Gestidn de Riesgos de Desastres

La Ley 1523 de 2012, que constituye la Politica Nacional en Gestidn de Riesgos de Desastres en
Colombia, adopta la Politica Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres® y se establece el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres —SNGRD—. Indica que «la gestion del riesgo de
desastres es un proceso social orientado a la formulacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de
politicas, estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones
permanentes para el conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de desastres, con el
propdsito explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de las personas y al

desarrollo sostenible.

La gestién del riesgo se constituye en una politica de desarrollo indispensable para asegurar la
sostenibilidad, la seguridad territorial, los derechos e intereses colectivos, mejorar la calidad de vida
de las poblaciones y las comunidades en riesgo vy, por lo tanto, estd intrinsecamente asociada con la
planificacion del desarrollo seguro, con la gestion ambiental territorial sostenible, en todos los
niveles de gobierno y la efectiva participacién de la poblacién. Para todos los efectos legales, la
gestién del riesgo incorpora lo que hasta ahora se ha denominado en normas anteriores prevencion,

atencidn y recuperacidn de desastres, manejo de emergencias y reduccidn de riesgos».?

Esta Ley 1523 tiene un articulado que hace referencia especifica a la participacidén y que explica el
alcance en temas de seguimiento, control y participacion ciudadana, los mas notorios: Art 5 sobre

el Sistema Nacional de GRD; y, Art. 28 sobre instancias de orientacidn y coordinacién territorial.3

1.2.4 Planes Municipal y Departamental de Gestion de Riesgos de Desastres

Los planes de GRD!®'° son instrumentos para promover el desarrollo territorial, donde se prioriza,
formula, programa y hace seguimiento a la ejecuciéon de las acciones que concretan los procesos de
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y de manejo de desastres, en articulacién con los otros
planes del departamento y los municipios, como los Planes de Ordenamiento Territorial —POT— y

los Planes de Desarrollo.
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1.2.5 Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial

El PEMOT? es el instrumento mediante el cual la Ley 1625 de 2013 doté a las Areas
Metropolitanas para que planificaran aquellos hechos metropolitanos que determinan el
ordenamiento territorial de aquellos municipios que la integran. El PEMOT cotempla aspectos
trascendentales para su sostenibilidad como: Definicion de la estrategia y el sistema para la
gestion integral del agua, Definicion del sistema metropolitano de vias y transporte publico urbano,
Definicion del sistema de equipamientos metropolitanos, Dimensionamiento y definicién de la
estrategia para la vivienda social y prioritaria en el ambito metropolitano y los instrumentos para la

gestion de suelo dirigida aeste propdsito, Ordenamiento del suelo rural y suburbano.

1.2.6 Constitucion Politica de Colombia

La Constitucidon Politica’® de Colombia es la Ley suprema de los colombianos que establece los
derechos y deberes de los ciudadanos y define la organizacién del Estado. Establece, en sus
objetivos, que todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano y que se garantizara

la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo.

1.3 Marco Conceptual
1.3.1 Gestidn de Riesgos de Desastres

Al evolucionar el concepto de los llamados equivocadamente “desastres naturales”, se acepta que
los desastres son en realidad el producto de una amenaza y de unas condiciones de vulnerabilidad
frente a dicha amenaza, por lo tanto, se requiere planear acciones para reducir los impactos
negativos que puedan generarse y producir una situacién de desastre. Este planteamiento es la

base para la construccion del concepto de la “gestién del riesgo de desastres”.
La Comunidad Andina publicé un documento donde se asegura que,

la Gestidn del Riesgo es un proceso social, impulsado por estructuras institucionales y
organizacionales apropiadas, que persiguen la permanente y continua reduccién y
control de los factores de riesgo en la sociedad, a través de la implementacion de

politicas, estrategias, instrumentos o acciones concretas, articuladas a procesos de
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gestion del desarrollo ambiental y sostenible®?.

Otros investigadores, por su parte, definen la Gestion del Riesgo como «un proceso social complejo
que conduce al planeamiento y aplicacién de politicas, estrategias, instrumentos y medidas
orientadas a impedir, reducir, prever y controlar los efectos adversos de fendmenos peligrosos

sobre la poblacion, los bienes y servicios y el ambiente»?2,

Mansilla, manifiesta que «el riesgo surge como producto de la interaccidon ser humano—naturaleza,
de la explotacidon masiva e irracional de los recursos naturales y de las desigualdades sociales, la
exclusion, la marginacién y la falta de opciones para la mayoria de la sociedad»?®. Aqui, el riesgo
aparece como un impedimento del desarrollo humano, evidenciado en cdmo la sociedad comienza
a entrar en conflicto con la naturaleza a partir de los distintos mecanismos que emplea en la
transformacion de los recursos naturales en bienes para satisfacer sus necesidades. La gestion del
riesgo se va constituyendo entonces como la inevitable capacidad una sociedad para regular su

relacién con todo aquello que rodea su vida.

Por su parte, la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccidon del Riesgo de Desastres, en
adelante —UNISDR—, comprende la gestion del riesgo como «el proceso que recoge la evaluacion
y el andlisis del riesgo, al igual que la ejecucidn de estrategias y de acciones especificas para

controlar, reducir y transferir el riesgo»™.

En cuanto a la Gestién del Riesgo de Desastres en el Marco de Accidon de Sendai, en sus principios
rectores define que la Gestidn del Riesgo de desastres «esta orientada a la proteccidon de las
personasy sus bienes, salud, medios de vida y bienes de produccién, asi como los activos culturales
y ambientales, al tiempo que se respetan todos los derechos humanos, incluido el derecho al
desarrollo, y se promueve su aplicacién»¢, proceso social complejo que conduce al planeamiento
y aplicacion de politicas, estrategias, instrumentos y medidas orientadas a impedir, reducir, prever
y controlar los efectos adversos de fendmenos peligrosos sobre la poblacién, los bienes y servicios

y el ambiente.

La definicién de riesgo de desastre a través de los afios ha tomado dos caminos diferenciados: el
primero comprende el riesgo como la probabilidad de la ocurrencia de un evento fisico dafiino,

haciendo hincapié en la amenaza o el evento fisico que desata el desastre; la segunda integra los
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elementos sociales, entre ellos lo econdmico y politico donde el riesgo de desastre comprende la
probabilidad de danos y pérdidas futuras asociadas con la ocurrencia de un evento fisico daiino,
en este caso, como afirma Lavell, el énfasis se pone en los impactos probables y no en la

probabilidad de ocurrencia del evento fisico como tal®2.

Es asi como el concepto de ‘Gestidon del Riesgo de Desastres’, ahora llamado solo ‘Gestion del
Riesgo’—como es tomado en Colombia—, estd dirigido a los procesos y acciones para el
conocimiento, reduccidon del riesgo y manejo del desastre, incluyendo la reconstruccidn y

recuperacion de las condiciones de vida.

Existen otros conceptos sustanciales para la comprensidn de la gestion del riesgo. Ellos son los de
amenaza, vulnerabilidad y las capacidades. Precisamente, el riesgo de desastres estd definido
como «los dafos o pérdidas potenciales que pueden presentarse debido a los eventos fisicos
peligrosos de origen natural, socio-natural tecnolégico, biosanitario o humano no intencional, en
un periodo de tiempo especifico y que son determinados por la vulnerabilidad de los elementos
expuestos; por consiguiente, el riesgo de desastres se derivade la combinacion de la amenaza y la

vulnerabilidad»3.

1.3.2 Vulnerabilidad y Amenaza

Diaz afirma que «algunos conceptos, como los de vulnerabilidad, amenaza y riesgo son de uso
multidisciplinario, ya que son empleados tanto por la antropologia y geografia como por las
ciencias de la salud y ambientales, o por la ciencia del cambio climatico —por solo mencionar
algunas— y su definicién depende del campo de estudio»'?, no obstante, para el caso que nos
compete, la Ley 1523 de 2012 define la ‘amenaza’ como un «peligro latente de que un evento
fisicode origen natural, o causado, o inducido por la accién humana de manera accidental, se
presente con una severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asicomo también dafos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento,

la prestacion de servicios y los recursos ambientales»3.

La Ley 1523 de 2012 también plantea una definicidn para el concepto de ‘vulnerabilidad’, como la
«susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, ambiental o institucional que tiene una

comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en caso de que un evento fisico peligroso
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se presente. Corresponde a la predisposicién a sufrir pérdidas o dafos de los seres humanos y sus
medios de subsistencia, asi como de sus sistemas fisicos, sociales, econédmicos y de apoyo que

pueden ser afectados por eventos fisicos peligrosos»3.

1.3.3 Capacidades

Las ‘capacidades’, por su parte, se definen como la “combinacién de todas las fortalezas, los
atributos y los recursos disponibles dentro de una comunidad, sociedad u organizacién que
pueden utilizarse para la consecuciéon de los objetivos acordados!. Incluye medios fisicos,
institucionales, sociales o econdmicos, asi como cualidades personales o colectivas tales como
liderazgo y gestion. La capacidad puede también ser descrita como aptitud»® y hacen referencia a
las fortalezas locales, lo cual incluye el concepto de participacidn ciudadana en la gestion del
riesgo de desastres, toda vez que se permite hacer parte de la toma de decisiones y la
construccion de medidas para prevenir o reducir del riesgo. Esta corresponsabilidad la abre paso a
la construccién, disefio e implementacidn de las llamadas estrategias comunitarias locales para la

GRD*®.

Lainterrelacion de estos conceptos esta dada por una ecuacién que ha evolucionado con el tiempo:

Riesgo = (Amenaza*Vulnerabilidad)/Capacidades®®

Mds que una formula matematica es la representacién de las relaciones entre elementos externos
e internos que configuran el riesgo, donde las capacidades tienen un peso muy grande puesto que
mientras mas altas sean, menor sera el riesgo de las comunidades. En estas capacidades se
incluye el concepto de participacion ciudadana en la gestion del riesgo, toda vez que hace parte de
la toma de decisiones y el disefio de medidas para la prevencion o la reduccién del riesgo y, por lo
tanto, para el manejo de las emergencias y la posterior recuperacion; la participacién asociada a
las capacidades representa un conjunto de acciones llevadas a cabo por los ciudadanos y su
contribucidn en la toma de decisiones de interés colectivo?’. Por lo tanto, la Gestidn del Riesgo de
Desastres incorpora la participaciéon ciudadana como mecanismo principal en la instauracién y
desarrollo de politicas publicas, de gran importancia en el disefio de marcos legales y normativos,
planes de emergencias, planes locales de reduccién del riesgo o los Planes de Ordenamiento

Territorial, etc.
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La evolucién del concepto de gestién de riesgo se ha vuelto con el tiempo un tema participativo,

pero no solo por la definicidn, sino también en la expresién del riesgo y en la manera de ser

asumido por las sociedades con sus particularidades culturales. Se habla por lo tanto de la

construccion social del riesgo, que remite a los procesos a través de los cuales:

Un evento fisico particular (manifestacién del ambiente), o conjunto de ellos,
con potencialidad para causar dafios y pérdidas adquiere la connotacién de
peligrosidad. Esto sucede cuando elementos socioecondmicos son expuestos en
condiciones de vulnerabilidad en dreas de potencial afectacidén o presencia de
los fendmenos fisicos peligrosos. Nuevos eventos fisicos son generados por
intervencion humana en la transformacién del ambiente natural (eventos socio-
naturales), o por efecto directo del manejo, produccién y/o distribucién de

materiales peligrosos (eventos antrépicos)?’.

1.3.4 Construccion social del riesgo y Participacién

Sin embargo, la construccion social del riesgo también integra elementos tomados de la percepcidn,

imaginarios sociales y riesgo subjetivo, pues el riesgo pasa por la experiencia humana, se

transforma en imaginarios y dimensionamientos perceptivos o cotidianos. Un aspecto muy

importante en este tipo de construccién social es el asociado con la relacidn entre riesgo cotidiano

y riesgo de desastre:

Al tener que enfrentar diariamente el riesgo cotidiano asociado con la pobreza
(falta de empleo e ingresos, problemas de salud, violencia doméstica y social,
drogadiccidn y alcoholismo, etc.), multiples poblaciones perciben el riesgo de
desastres o construyen imaginarios en torno a este de tal manera que parecen
estar minimizando la importancia de lo que objetivamente es de una dimension
significativa. En otras palabras, se posterga la toma de decisiones y la inversiéon
de esfuerzos en la reduccion del riesgo de desastres, para poder lidiar y
enfrentar el riesgo cotidiano. Esto influye enormemente en la capacidad de

accidn e intervencidn y sobre los mecanismos de toma de decision?.
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Si bien se ha evidenciado una dificultad en la construccién social del riesgo, pues esta implica la
participacidén consciente y directa de las comunidades y de las personas individualmente o en

organizaciones, en Colombia, el Articulo 2° de la Ley 1523 de 2012 habla de esa responsabilidad.

La gestidn del riesgo es responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes
del territorio colombiano. En cumplimiento de esta responsabilidad, las entidades
publicas, privadas y comunitarias desarrollardn y ejecutardn los procesos de gestién
del riesgo, entiéndase: conocimiento del riesgo, reduccidon del riesgo y manejo de
desastres, en el marco de sus competencias, su dmbito de actuacidn y su jurisdiccidn,
como componentes del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. Por su
parte, los habitantes del territorio nacional, corresponsables de la gestidn del riesgo,
actuaran con precaucién, solidaridad, autoproteccion, tanto en lo personal como en lo

de sus bienes, y acataran lo dispuesto por las autoridades?.

Esa corresponsabilidad abre paso a la construccién, disefio e implementacién de las llamadas
Estrategias comunitarias locales para la GRD, que tienen como ejemplo en Colombia un ejercicio
significativo del trabajo comunitario en la gestion del riesgo de desastres de trabajo voluntario, que
aunque no se asemeja a la estructura y trabajo de los comités comunitarios para la gestion del riesgo
de desastres que se encuentran conformados en la ciudad de Medellin, muestra algunas

contribuciones desde los componentes del conocimiento y la reduccién de riesgos.

Se introduce por lo tanto el concepto de ‘participacidn’, asociado a la gestidon de riesgos de
desastres, como ese conjunto de acciones llevadas a cabo por los ciudadanos y su contribuciéon en
la toma de decisiones de interés colectivo. Esos escenarios de participacion estan caracterizados
porque deben garantizar lainteraccion entre la Unidad Nacional de Gestidon de Riesgos de Desastres
—UNGRD— vy sus grupos de interés para dar a conocer la gestién institucional y generar espacios
de seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos propuestos tanto desde el ente
gubernamental como desde los ciudadanos®. Por lo tanto, la gestién del riesgo incorpora la
participacién ciudadana como mecanismo principal en la instauracién y desarrollo de politicas
publicas, de gran importancia en el disefio de marcos legales y normativos, planes de emergencias,

planes locales de reduccién del riesgo o los planes de ordenamiento territorial, etc.
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La participacion de la ciudadania como mecanismo vinculante en el proceso de
formulacion de politicas publicas, sobre planes de gestidn del riesgo, estan sujetas a lo
expuesto en la Ley 1523 de 2012, la cual enuncia los principios y los términos en los
cuales se deben llevar a cabo los procesos de participacién. Sin embargo, el rol de Ia
ciudadania se ha venido trasformando en las relaciones sociales, esto se refleja en las
formas de relacionamiento entre ciudadanos; entre ciudadanos e instituciones; y el
ciudadano y su contexto. Los avances normativos, tecnoldgicos, sociales han generado
al o largo del territorio la articulacion de grupos de interés en procura de un objetivo
comun, lo que ha llevado a la estructuracidn de redes de interés, que se articulan en
procura de un objetivo comun, esto ha generado cambios en la accidn ciudadana,
pasando de una concepcion de ciudadania, pasiva y contemplativa, cuya accion se
reducia a la consulta y eleccidon, a una ciudania activa, la cual es critica y reflexiva ante

los procesos sociales que afectan su entorno®.

En razén de que la participacién en la gestidn de riesgos involucra una serie de caracteristicas de los
grupos sociales y los individuos que los llevan a actuar de determinada manera frente al riesgo,
especialmente en la reducciéon del mismo, esta investigacion se enmarca en una rama de la

economia llamada economia comportamental.

1.3.5 Economia del comportamiento

Durante muchos afios, los modelos de la economia tradicional han supuesto que las personas actian
siempre de una manera racional, maximizando su utilidad sujetos a una restriccién presupuestaria;
por esta razén predice que los agentes econdmicos (personas, individuos) buscan siempre

maximizar sus beneficios o minimizar sus costos.

Sin embargo, en las Ultimas décadas teorias mas bien recientes de la economia como del
comportamiento y experimental han mostrado que tanto los individuos como los agentes
econdémicos de producciéon —individuos— toman decisiones donde intervienen varias clases de
motivaciones. Ariely®! y Benabou and Tirole3? clasifican dichas motivaciones en tres categorias:
motivaciones intrinsecas, motivaciones extrinsecas y motivaciones de imagen. Mientras las
motivaciones intrinsecas y extrinsecas se enfocan en asuntos como el altruismo e incentivos
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monetarios respectivamente, las motivaciones de imagen tienen que ver con que los agentes
econdmicos derivan bienestar de la forma como los perciben los demas (aprobacidn social) o como
ellos mismos se autoperciben (motivaciones de imagen). En ocasiones estas motivaciones se

complementan o refuerzan mutuamente, pero en otras se debilitan o socavan®.

1.3.6 Motivaciones Intrinsecas

Se define la motivacién intrinseca como «aquella que se tiene por el simple placer o satisfaccion de
realizar una actividad sin que medie de manera explicita alglin incentivo externo»*3. La motivacion
intrinseca no significa, sin embargo, que una persona no busca recompensas, solo significa que tales

recompensas externas no son suficientes o necesarias para mantener a una persona motivada®?.

Malone y Lepper definen la motivacién intrinseca en términos de lo que la gente hace sin necesitar
alicientes externos. Las actividades intrinsecamente motivantes son aquellas en las que las personas
no ansian otra recompensa mas que el interés y el disfrute que los acompafna de realizar dicha
actividad®*. Un enfoque comun es llamado: «facilitar contra socavar la motivacién intrinseca», por
ello, se ha puesto mucho énfasis en estudiar las condiciones y factores sociales y medioambientales
gue provocan, sostienen y mejoran este tipo de motivacién frente a los que la socavan o la

disminuyen. Esto ha sido probado por Ryan y Deci®, y hace varias décadas por Ostmann?®.

Una teoria, la teoria de evaluacion cognitiva —CET por sus siglas en inglés— fue presentada por
Ryan y Deci®’ para especificar los factores en los contextos sociales que producen la variabilidad en
la motivacidn intrinseca. Esta teoria se considera derivada de la teoria de la autodeterminacion
gue sostiene que los acontecimientos interpersonales y de las estructuras (por ejemplo, las
recompensas, comunicacion, retroalimentacién) que conducen hacia los sentimientos de
competencia puede aumentar la motivacidn intrinseca para una accion determinada, ya que
permiten satisfacer las necesidades psicolégicas basicas para la competencia. En consecuencia, por
ejemplo, los desafios y la promocidn o la informacién o su acceso, facilitan las motivaciones
intrinsecas. Ademas, agregan que los sentimientos de competencia no mejoran la motivacién
intrinseca a menos que estén acompanados por un sentido de autonomia, es decir, las personas no
solo deben percibir la competencia (o autoeficacia), sino que también deben experimentar su

autodeterminacién, para que la motivacidn intrinseca se mantenga o mejore®>.
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Igualmente, se ha demostrado en distintas épocas que las recompensas extrinsecas pueden debilitar
la motivacién intrinseca®® 3’. Un estudio sobre el tema*® afirma que hay recompensas materiales
supeditadas al desempeiio de tareas que socavan la motivacion intrinseca. Ademas, no solo las
recompensas tangibles, sino también las amenazas®®, los plazos®, las directivas®* y la presién®
disminuyen la motivacion intrinseca, ya que la gente los experimenta como controladores de su
comportamiento. Pero, por otro lado, la eleccién y la oportunidad para la autodireccidon*® parecen

aumentar la motivacion intrinseca, ya que permiten un mayor sentido de autonomia®.

1.3.7 Motivaciones Extrinsecas

La motivacion extrinseca es aquella en la que median recompensas explicitas tangibles tales como
pagos, promociones o castigos; y recompensas intangibles tales como la alabanza o el elogio en
publico®’. Estas recompensas proporcionan la satisfaccion y el placer que la propia tarea no puede
proporcionar. La motivacidn extrinseca no significa, sin embargo, que una persona no obtendra
ningun placer de trabajar o en completar una tarea, solo significa que el placer que anticipan de
alguna recompensa externa seguird siendo un motivador incluso cuando la tarea a realizar tenga
poco o ningun interés*°. A la motivacidn extrinseca se recurre cada vez que una actividad es hecha
con el fin obligado de alcanzar algun resultado, por lo tanto, la motivacidén extrinseca contrasta con
la motivacion intrinseca en lo que se refiere a emprender y terminar (ejecutar) una actividad

simplemente por el disfrute de la actividad en si, en lugar de su valor instrumental®.

Otro tipo de motivacion extrinseca es la regulacion introyectada®. La «introyeccién» describe un
tipo de reglamento interno que hace que las personas realicen las acciones con una sensacién de
presion, con el fin de evitar la culpa o la ansiedad (Nicholls, 1984; Ryan, 1982). En cambio, cuando
la motivacion extrinseca es regulada a través de la llamada «identificacidn», las personas tienen la
sensacion de mayor autonomia o autodeterminacién, pues en este caso la persona se ha
identificado con la importancia de un comportamiento personal y por ello acepta sus reglamentos,
sin embargo, esto no significa que a medida que las regulaciones extrinsecas sean cadavez mas

interiorizadas se transformen en motivacién intrinseca®*.

Las dificultades de la motivacion extrinseca se encuentran, por lo tanto, en la forma de promover la

regulacion de determinados comportamientos, por esto se sugiere que las bases principales para
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facilitar la internalizacidon de un comportamiento estdn en proporcionar sentido de pertenencia o

conexion con determinadas personas o grupos de personas, es decir, crear un sentido de relacién®.

1.3.8 Motivaciones de Imagen

Las motivaciones de imagen también llamadas en ocasiones motivacién de sefial®** son aquellas en
las que la conducta y el juicio del otro, o la manera como se es percibido por la sociedad son
determinantes para llevar a cabo una accidén o evitar hacerla. Es asi como las buenas acciones de las
gue se sospeche que estan motivadas por las apariencias, limitan la eficacia de las politicas basadas
en «la imagen recompensas». La misma preocupacién puede llevar a las personas a que se
abstengan de rechazar las recompensas que se ofrecen®. Las motivaciones de imagen se basan en
el deseo de ser querido y bien considerado por los demas. Por definicidn, laimagen depende de que

la conducta que sea visible a otras personas*®.

Las motivaciones de imagen, se refieren a la tendencia de las personas a estar motivados en parte
por como otros los perciben; por lo tanto, la motivacién de imagen capta el estado de opinidn. Si

los individuos estan buscando la aprobacién social de su comportamiento, entonces se debe tratar

de sefalar los rasgos que se definen como «buenos», basados en normas y valores sociales. Para
encontrar tales sefiales se usan modelos econémicos de aprobacién social®’.

El comportamiento altruista es a menudo visto como «bueno», en cambio ser codicioso o egoista
no lo es. El comportamiento prosocial es, por ejemplo, una manera de sefialar a los demas que uno

es «bueno», lo cual estd directamente relacionado con las motivaciones de imagen®.

1.3.9 Interaccion de las motivaciones

En algunos estudios se ha evidenciado que la motivacién intrinseca de un agente —individuo—
puede verse forzada en algin momento ser modificada debido a distintos factores: una intervencién
externa, cambios en las preferencias, en la percepcién de la tarea que se realiza o en el medio
ambiente. En general todas las intervenciones procedentes de fuera de la persona en cuestion, que
incluyan alicientes positivos, como recompensas monetarias y reglamentos acompafiados de
sanciones negativas, pueden afectar la motivacion intrinseca aumentandola, reforzandola o
socavandola y por lo tanto altera el desempefio de los individuos en la consecucion de un objetivo

determinado®’2.
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Si bien las tres motivaciones intrinsecas, extrinsecas y las de imagen tienen efectos independientes
sobre el comportamiento prosocial, también pueden interactuar entre si. Titmuss*® afirmé que, por
ejemplo, los incentivos monetarios ofrecidos por empresas privadas para las donaciones de sangre
podrian disminuir su suministro, desde entonces una serie de estudios empiricos han demostrado
que los incentivos monetarios privados o particulares han tenido efectos negativos sobre el

comportamiento prosocial*®4%°°,

En términos mas generales, en presencia de incentivos
extrinsecos (por ejemplo, fiscales) es dificil concluir a qué se debe el comportamiento prosocial,
pero si la imagen realmente es la que motiva la conducta prosocial, la introduccién de las
recompensas extrinsecas puede reducir esta motivacidon y conducir a un efecto negativo en la

conducta prosocial®®.

Benabou y Tirole®? se refieren a las implicaciones del uso de diferentes incentivos en el
comportamiento prosocial: la motivacion intrinseca vista como un gusto personal, mientras que el
pago monetario y los regalos como ejemplos de la motivacidn extrinseca y la motivacion de imagen
como una motivacion social que depende de la visibilidad de las acciones de una persona. Es
importante destacar que la interaccion entre los incentivos extrinsecos y la motivacion de laimagen
dependen de la prevalencia de esta ultima, es decir, de la visibilidad de la conducta prosocial. En
decisiones prosociales andnimas, los incentivos monetarios no desplazan a la motivacion de la
imagen, ya que en este contexto no aparece publicamente ninguna «imagen»; por lo tanto, en
ocasiones cuando la motivacion extrinseca desplaza a la motivacion de la imagen es cuando los
incentivos extrinsecos son mas eficaces en las decisiones privadas que en el comportamiento pro
social, que responde a las decisiones que son publicamente visibles. En consecuencia, los incentivos
extrinsecos son mas propensos a ser contraproducentes en publico que en la toma de decisiones

privadas?®.

En consecuencia, antes de ejecutar politicas publicas que apunten a la reduccién del riesgo de
desastres se debe analizar cudles de las anteriores motivaciones tienen las personas para asi
direccionar eficientemente la implementacion de la politica, programa o proyecto, etc., en una
comunidad, introduciendo ya sea una politica basada en mecanismos externos o extrinsecos, como
los instrumentos econdémicos; intrinsecos, como la alusién a los valores y el altruismo; o una
conjuncién de ambos®.
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1.3.10 Economia experimental

En cuanto a la economia experimental, esta “echa mano” de la teoria de juegos y aplica métodos
de laboratorio para estudiar las interacciones de los seres humanos en los contextos sociales
gobernados por reglas explicitas o implicitas. El ambiente del laboratorio es el lugar para falsificar
distintas teorias y proporcionar pistas importantes sobre las motivaciones de la conducta humana
en los ambientes donde existen incentivos monetarios, aunque, como se sabe, los individuos son

motivados también por incentivos no monetarios®’.

Las reglas implicitas son «normas, tradiciones, habitos que las personas traen consigo al laboratorio
como parte de su herencia evolutiva, cultural y bioldgica, y, por lo tanto, no son controladas por el
experimentador»°?. Los modelos teéricos de comportamiento pueden proporcionar una «mayor
comprensidn de las relaciones en los resultados experimentales y los aspectos no controlados de la

situacién experimental y el comportamiento observado (validez interna)»>2.

Para el caso de este trabajo se ha propuesto el disefio de una simulacién econémica para bienes
publicos llamado Mecanismo De Contribuciones Voluntarias —MCV—. En muchas ocasiones, los
individuos se enfrentan al dilema que se denomina «de cooperacién», donde el interés individual
no lleva al grupo a una maximizacion del bienestar colectivo, ya que existe esa falla derivada de los
incentivos®3. Es el caso tipico de los bienes publicos, que por su naturaleza «publica» suelen ser
subproducidos desde la iniciativa individual. La razén es el alto incentivo a no proveerlos, pero si
disfrutar de sus beneficios. Ese incentivo surge del problema en la produccion y distribucion de los

bienes publicos: una vez proveidos es dificil excluir del beneficio a otros individuos.

Ejemplos cldsicos de esta situacion se encuentran en el aporte de mano de obra para algun proyecto
colectivo, como el mantenimiento o cuidado de un distrito de riego, un acueducto comunitario o el
nacimiento de agua en una microcuenca. El cuidado de un bosque —en términos de monitoreo y
control para que no se produzcan incendios, resiembra, etcétera— es otro ejemplo en el que el
bienestar social se logra con suficientes aportes individuales, pero estos son costosos para las

personas>>.
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En el caso de la aplicacién de este problema de cooperacion a la Gestion de Riesgos de Desastres,
particularmente en este trabajo, se trata de identificar factores que incentivan los procesos de
conocimiento y reduccién del riesgo de desastres, por parte de comunidades vulnerables. Puesto
gue para una efectiva gestidon se quiere la cooperacion de las personas de las comunidades, quienes
son las encargadas de vigilar, monitorear y llevar a cabo acciones con el fin de reducir el riesgo. Es
asi como mediante la aplicacién del Mecanismo De Contribuciones Voluntarias (MCV), se trata de
indagar cémo los individuos toman la decision de cooperar o no cooperar, basados en sus beneficios

individuales.

Los individuos y grupos sociales estdn inmersos en situaciones de riesgo, emergencias y desastres,
de origen multiple. En este contexto, la politica de Gestidn de Riesgo de Desastres se convierte en
una herramienta significativa, al punto tal que se ha constituido como un tema de la salud publica,

toda vez que es fundamental evitar o reducir los efectos negativos en la salud humana y ambiental.

Es por ello que instrumentalizar eficazmente la politica de GRD puede aumentar la capacidad de
resiliencia de las comunidades y su recuperacion, fortaleciendo la capacidad de respuesta de los
habitantes de un territorio frente a los desastres. Precisamente, el conocimiento y reduccién del
riesgo son elementos de la politica de GRD esenciales para identificar escenarios, conocer la manera
como el riesgo se presenta y distribuye en un territorio, lo mismo que los grupos de personas mas

vulnerables.
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2. HIPOTESIS

Los habitantes del Area Metropolitana del Valle de Aburrd participan y contribuyen al proceso de
Reduccion de la Gestion de Riesgos de Desastres cuando estd de por medio incentivos

econdmicos.

3. OBIJETIVOS

3.1 Objetivo General

Determinar los factores que inciden en la participacién de los habitantes del Area Metropolitana
del Valle De Aburra en los procesos de conocimiento y reduccién de la gestidn de riesgos de

desastres.

3.2 Objetivos Especificos

-Establecer los distintos factores que incentivan la participacién de los habitantes del del Area
Metropolitana del Valle de Aburra, en programas estatales de conocimiento y reduccién de riesgo de

desastres.
-Determinar cdmo actuan los distintos factores en la participacion y contribucion de los habitantes

del Area Metropolitana del Valle de Aburra, de programas de conocimiento y reduccién de riesgo de

desastres.
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4. MATERIALES Y METODOS

4.1 Diseio del estudio

Para la consecucion de los objetivos propuestos en esta Tesis, se ha disefiado un estudio de andlisis
con estadistica descriptiva, con analisis de correspondencia multiple (AC), una técnica descriptiva o
exploratoria cuyo objetivo es resumir una gran cantidad de datos en un numero reducido de
dimensiones, con la menor pérdida de informacidn posible®*. En esta linea, el método se aplica
sobre variables categdricas u ordinales, que corresponden a las obtenidas mediante los
instrumentos disefiados para tomar los datos en este estudio. La informacidn fue obtenida a través

de registros de bases de datos, encuestas, y un juego de Mecanismo de Cooperacién Voluntaria.

4.1.1 Caracterizacién de grupos de GRD en el Area Metropolitana

Se realizé una identificaciéon general de las personas pertenecientes a los grupos del Area
Metropolitana del valle de Aburrd, que participan en programas estatales para el conocimiento y
la reduccién de riesgo de desastres: se llevd a cabo busqueda de informacién secundaria
acudiendo a los registros de las entidades estatales que orientan dichos grupos: Departamento
Administrativo de Gestién de riesgo de Desastres —DAGRD- y Area Metropolitana del Valle de
Aburrd —AMVA—, a la cual estd adscrito elprograma de Sistemas de Alertas Tempranas del Valle
de Aburrd —SIATA—, que se enfocan en los procesos de Conocimiento, Reduccion y Manejo de

Emergencias.

Con base en estos registros se determiné la caracterizacién de los participantes para identificar
cuales caracteristicas de quienes pertenecen a estos grupos de voluntarios coinciden con las
caracteristicas de las personas encuestadas que reportaron estar dispuestas participar en este tipo

de programas para el conocimiento y la reduccién del riesgo.

Las personas de estos grupos se caracterizan por ser:

-Personas mayores de 18 afios

-Habitantes de cualquiera de los diez municipios del Area Metropolitana del Valle de Aburra
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-Pertenecientes a algln grupo de voluntarios con énfasis en Conocimiento o Reduccion del riesgo

-Se excluyeron los grupos que se enfocaban en Manejo de emergencias y desastres

Luego de la caracterizacion, se hizo un andlisis estadistico para identificar las caracteristicas
comunes de las personas que pertenecen a estos grupos de voluntarios y las personas encuestadas

dispuestas a participar.

4.1.2 Encuesta

Continuando con los instrumentos del estudio, se disefié y aplicd una encuesta, como se explica a continuacion:
Criterios de Inclusion:
-Personas mayores de 18 afios

-Habitantes permanentes de alguno de los diez municipios del Area metropolitana del valle de Aburra
Criterios de excusion:

-No tener capacidades cognitivas para responder autbnomamente

Se hizo el calculo del tamafio de la muestra conociendo el tamafio de la poblacion. De la siguiente manera:

Tamanode | Z2 * (p) * (1-p) / c2

Muestra
Nivel de 99%
confianza
Z 2,58 %
D (error 7%
maximo de
estimacion)
Muestra

341
Z = Nivel de | (95% o0 99%)
confianza
p .5
c=Margen | (.04 = £4)
de error
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Asimismo, se utilizd el muestreo aleatorio estratificado, por estrato socioecondmico, con afijacién proporcional,
con base en la poblacién de cada municipio. En ese sentido, se aclara que se hicieron mds encuestas que las
arrojadas por la muestra estadistica, no obstante, las limitantes financieras y la poca disponibilidad de

encuestadores.

Tabla 2. Distribucién de la muestra por municipio

Numero de
POBLACION MUESTRA encuestas por
Municipios del drea PORCENTAIJE 5 MUESTRA
(Numero de SEGUN estrato
metropolitana del valle % 5 APLICADA
habitantes) FORMULA socioeconoémico (6
de Aburra
estratos)*
Medellin 2530723 63,0 214 100 13
Bello 578560 14,4 49 60 10
Itagli 280920 7,0 24 40 7
Envigado 238599 5,9 20 33 6
Caldas 81762 2,0 6 20 4
Copacabana 74033 1,8 6 20 4
La Estrella 67332 1,7 6 20 4
Girardota 58477 1,5 5 16 3
Sabaneta 54559 1,4 5 16 3
Barbosa 53832 1,3 5 15 3
TOTAL 4°018,797 100 341 352%** 57

Nota: *La estratificacion socioecondmica en Colombia es una clasificacion en estratos de los inmuebles
residenciales que deben recibir servicios publicos. En el drea metropolitana del valle de Aburra el estrato

mas alto es el 6. ***Se hicieron mds encuestas que las arrojadas por la muestra. Fuente: elaboracién propia.

Estructura: la encuesta se dividio en siete componentes (Anexo 1):

-El componente uno contiene la identificacion del estudio para la Universidad de Oviedo, la fecha
de realizacion, el nimero de encuesta, el nimero de encuestador, el municipio y el estrato.

Ademas, el objeto de la encuesta y el acuerdo con el encuestado para realizarla.

-El segundo componente, se basa en informacién sociodemografica: edad, género, ocupacion,

nivelde estudios y tiempo de habitar en dicho municipio.
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-El tercer componente tiene que ver con la percepcién del riesgo en su municipio.

-El cuarto componente desarrolla preguntas para determinar el conocimiento de riesgo en el

municipio de residencia.

-El quinto componente indaga por algunas acciones de reduccién de riesgos que las personas

realizan en su vida cotidiana.

-El sexto componente hace énfasis en la participacidn comunitaria, si se pertenece a algun grupo

de accidn o de toma de decisiones en su municipio.

-El séptimo y ultimo componente indaga por las distintas clases de motivaciones que impulsan a

las personas a participar en grupos para Gestidn de Riesgos de Desastres.

Luego del disefio de la encuesta se hizo la seleccidn de los encuestadores y su posterior capacitacion,

a continuacioén, se aplicd la encuesta piloto y se hicieron los ajustes respectivos.

Luego de aplicar la encuesta, se tabularon los datos y se inicié el analisis de la informacién. A

continuacién, se muestra el texto de la encuesta.

Imagen 3. Encuesta aplicada

38



UNIVIERDAD DI OWilEO DO=CTORADD [R CIIRCIS OF LA SRLCD
FIL HA f fama

8 IDE EMCLESTA B DEENCUESTADDR RUNIORID ESTRATO

=sta Enuesta es una inestigacion académica para ¢l Doctorado en Cendas de [a Saluc de la Universidad de Ovieda, Espafia. Est
enfuesta es andnira y libre. Todo lo que exprese serd confidencial y vsadao solo con fines acacémicos. Recuerde: Mo hay respuestas
correchas o incarmeches. Mo send calificodo. Sodo nos interesa saber s opkoidn sincera,

[Estd de acuerdo en contestar esta encuesia?

5 [Comienzala enouesta) Mo JPorqué racdn? | Cherma enoueskal,

INFORMACION SOCI0DEMDGRAFLA

L {Em gué afio macld? 1. Género: a Masculing b Femerina

3 Cudl &= 50 ocupaciin w ofics:

4. fCudl es su diimo nivel de estudios finallzado?

a. Minguna__ b.Frimara__ . Sachilleratc_ d. Universitarioftécnico e Posgrada_ f.Ofro
5. {Hace cudmto tiempo habita en este mn|cdpéo? affios IMESES
PERCEPCION
& {0re gue vive @n un drea amenazada por algin fendmeno? S JCwdl? Mooes  MS_

7. iéCon il de estas opinkones estd usted mids de acuerdo?
a. Mk actuationes indriduales no tienen tonsecuencias importantes para el medic ambiente

b. Mis actuaciones indivicuales tlenen consecuencias muey Importanies para ¢l medic ambiente

Qud tan de acuerdo estd wsted con las sigulentes afirmackones:

MADA DE ACUERDD | ALGD DE ACLERDOD | MUY DE ACUERDD

& Todos los hn:@m:s estin hadenda esfuersas por la GR0O

9. El mumicipio estd haderdo esfuerros para promaver a
Gesticn de Rlesgas de Desastres ~GAD

10. =ay probabilidad de gue courra wn ewvento de alto

impacto en el corto o mediano plazos en mi runidps

COMDCIMEENTD
11. Las principales amenazas gue afectan o peeden afectar donde vive son:

a.inundadones boSequlas o incendios forestales_ d. Terremotos_ & Humcares_ f Deslizamientos_

g Ordenpiblicc ROo fCwl? I Mingura___
12. (Reoserda alpdn desastre gue haya dafado la comunidad donde vive? 5 §Cudl? Mo NS
12, {Ha redibido alguna vez informacidn sobre Rlesgos de Desastres? 5| Mo

14, ¢ Quidnes son los responsables de ka Gestidn del Rlesgo de Desastres en su municipla?

39



LI N VL EROA D DD OO DCTOEADD IR CIIRCAS O LA SRS
FICHA [ fama
REDUCCION DEL RIESGD
15. {Ha participado en simulacros yfo ejercicos para mejorar la respsesta ante posibles emergencias?
s Mo

15 {Toma alguna madida para reducis los resgos en su hogar?

si__ Cual? Mo

17 iToma alguna medida para reducis los resgos en su comunidad ?

si__ Cual? Mo

1£. {Cuenta su comanidad con un plan de contingencias para emergencias y desastres?
s Mo__ NS/NR_
PARTIOIFACION COMUNITARLS

12, (Perenele a alguna asoclacdn sobre temas ambéentales? S iCual Mo

0. {Le interesaria participar en la toma de decsiones sobre temas de Gestion de Riesgos de Desastres de su munkiplo?

5  Mo__  iPorgué?

Z1. 4 travis de qué medio bk gustania particpar en ka toma de decisiones del menidpso?

2. Hay volurtaniosfas en su comunidad gue desesn participar en proyectos comunitarkos para la preparacian, respuesta y
recupsrackin?

s Mo M5

23. (Gl de s sigulentes actuaciones reflela mejor s sibuacidn personal en relacidn com la Sestion de Riesgos de
Desastres?

a. Inbento actuar sin importarme bo que hagan atros b. Intenta actuar parque oiras ko hacen_
L. Mo bo intendo porquie atros tampoca ko hacen d. Mo me preocupa la Gestiin de Rlesgo e Desastres

Zeflale qué tan Importantes som los siguientes factores para gue usted participe en wn grupo de SR0:

FACTORER MAaDA Al LY
IMPORTANTE | IMPORTANTE | IMPORTANTE

. Wz informackin préctica de cémo participar

. Recibir dinero: por participar

. Recibir refrigenos

Tener o reconacmiento pablico por ser integrants del grupo G20

. Temer midds Hempo para participar en las reuniones

Comwiockin personal de que los beneficics para la comunidad de la
GAD son grandes

0, Saber que ofros vednos también participan

21. P:ur;m: 25 un mandato del murcipia

[ e[ ]2

Observconas:

Fuente: elaboracién propia



4.1.3 Juego de simulacién

El estudio también contempld la aplicacién de un juego llamado Mecanismo de Contribuciones

Voluntarias —MCV—, muy trabajado en la economia experimental.

Propdsito: se intenta capturar incentivos, en grupos mayores de dos jugadores, manteniendo una

estructura sencilla y lineal de los beneficios por cooperar y los beneficios por no cooperar.

Descripcion del juego de simulacidn:

El disefio que aqui se presenta para un juego de bienes publicos tiene un nimero de jugadores —
4— que cuentan con una dotacién o asignacion inicial de 10 fichas. Los jugadores tienen la
posibilidad de invertirlas en una opcidn privada o en un proyecto colectivo o del grupo, que en este
caso se traté dicho proyecto colectivo fue el de ‘integrarse a un grupo de voluntarios en gestion de

riesgos de desastres’.

Por cada ficha invertida en la opcién privada, el jugador obtiene una rentabilidad fija y conocida (1
punto); mientras que, por cada ficha invertida en el proyecto colectivo, el jugador —y todos sus
compafieros de grupo— obtiene un retorno menor que el de la ficha invertida en el proyecto privado
(0,5 punto), pero que puede ser superior cuando se suman los retornos de las fichas invertidas por

los demds miembros del grupo en el proyecto colectivo.

Montaje del juego:

Tamafio de la muestra: 4 personas que conforman un grupo (minimo sugerido avalado por la

literatura).

Criterios de inclusion:

-Personas mayores de 18 afios

-Habitante de cualquiera de los diez municipios del area metropolitana del valle de Aburra
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-Saber operaciones matematicas bdsicas de conteo (suma, resta, multiplicacién)
Criterios de exclusion:
-Personas con familiaridad entre ellas o muy conocidas entre si

-Tener conocimientos de Teoria de Juegos o similares

Convocatoria: se publicd una invitacion a personas que cumplieran con los criterios de inclusiony
exclusion. En la convocatoria se les informd de una manera general que se trataba de un juego de
simulacion donde no se les pagaba por participar, pero si podrian obtener ganancias, y lo Unico
gue necesitarian seria asistir presencialmente y seguir las instrucciones que alli se les daria. Debian

decir si aceptaban la participacidn en el dia, hora y lugar propuestos.

Logistica:

-Disposicion del lugar: el ejercicio se realizé en un saldn abierto debido a las condiciones y requisitos
de bioseguridad por la pandemia; apto para leer las instrucciones a todos los participantes y que

las personas tuvieran un espacio comodo y seguro entre ellos.

-Formatos de registro de datos para los participantes, el moderador y el monitor
-Consentimiento informado de la participacion

-Elementos de escritorio: lapices, borradores, etc.

-Fichas para los jugadores

-Dinero para retribuir las ganancias de los jugadores (cada punto representaba $1.000 COP)

Disefio de la sesion:

1. Presentacién del equipo de campo (moderador y monitor). Funciones: para este juego se
necesitd un moderador que explicd las instrucciones del ejercicio y un asistente que recogia los
formatos de los jugadores. Las funciones del moderador fueron presentar al grupo, explicar el
propdsito y las reglas, anunciar la ronda que se estaba jugando y manejar el tiempo; las

funciones del asistente fueron ayudar al moderador en el momento de repartir y recoger los
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formatos a los jugadores.

2. Lecturade las instrucciones a los jugadores

3. Explicacién del juego: una vez que los participantes se organizaron en grupo, debian conocer y
comprender la dinamica del ejercicio. Por esta razon, se conté con muestras ampliadas en gran
tamafio de los formatos a utilizar para que los jugadores se familiarizaran con ellos. Ademas, se
explicé que se usaba dinero porque el ejercicio necesita que las personas tomen decisiones de
tipo econdmico, es decir, que sean decisiones con consecuencias para el bolsillo, como sucede
en la realidad, y que en ningin momento se esperaba que el dinero fuera un pago por

participar en el estudio ni el Unico motivo para participar.

4. Ejemplos que se explican a todos

5. Lectura y firma del consentimiento informado: en esta hoja se les aseguré manejar con
confidencialidad toda la informacion que se recogiera en los ejercicios, sefialando, ademas, que

participar en estos no representaba ningun riesgo.

6. Desarrollo de la primera parte del juego (5 rondas)

7. Desarrollo de la segunda parte del juego (5 rondas)

8. Pago a los participantes

9. Cierre de la sesidn

Desarrollo del Juego (puntos 7 y 8 del disefio de la sesidn)

En la primera parte, para comenzar, cada jugador contd con 10 fichas (40 por grupo) y un formato

de registro de datos de su participacion y la de los otros jugadores.
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Para la segunda parte del ejercicio, cada jugador contd con cinco fichas adicionales a las de la
primera parte (tarjetas de color rojo) que podia usar en cada ronda para expresarles a sus

compafieros su insatisfaccion, de acuerdo con las instrucciones leidas.

Cada jugador recibid 10 fichas en cada ronda del juego. En la primera parte del juego, cada uno

debid decidir entre:
-Guardarlas: cada ficha guardada generaba un retorno de $ 1
-Invertirlas: cada ficha invertida en el proyecto colectivo generaba un retorno de $ 0,50

Fichas guardadas + fichas invertidas = 10 fichas

Al final de cada ronda las fichas se le entregan al moderador quien las cuenta y anuncia al grupo

cual es la contribucion total.

En la segunda parte del juego, ademas de las opciones anteriores, cada jugador podia pagar un
punto (1) por enviar un mensaje de insatisfaccion a los demds de su grupo. Para esto, a cada jugador
se le entregaron cinco tarjetas de color rojo; en la ronda que decidia enviar un mensaje, debia

entregar la tarjeta al moderador y hacer la anotacién correspondiente en su hoja de cuentas.

En este juego se llend una hoja de monitor por el grupo y se consignaron los resultados obtenidos

en las dos partes del juego, asi como las ganancias finales de cada jugador y el promedio.

Estimacion de los incentivos y pago a los participantes:

Al final del ejercicio se le pagd a cada jugador el promedio de sus ganancias (en moneda local, pesos

colombianos) en las 10 rondas ($1.000 por cada punto).

Por ultimo, se socializaron los resultados mostrando el promedio de ganancias de cada jugador, y
se les hicieron algunas preguntas a los jugadores con el fin de indagar por las motivaciones para

tomar las decisiones de contribucion al proyecto colectivo.

A partir del ejercicio, se hizo el analisis de los datos obtenidos para cotejar con la estrategia de Nash
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que, para cada jugador, es no aportar al proyecto comun (0 unidades), y el éptimo social es que cada
uno de los jugadores aporte el total de sus fichas para recibir beneficios totales de 80 unidades (10

unidades x 4 jugadores = 80 puntos).

En cada ronda se pudo analizar la cercania al éptimo social (mas de 50 puntos) o al equilibro de Nash
(menos de 30 puntos). En la segunda parte del ejercicio se pudo notar si el grupo cambiaba sus
decisiones de acuerdo con los mensajes de insatisfaccién de los jugadores y la cercania al éptimo

social.

Luego del juego, se les realizd una entrevista estructurada a los participantes, donde se les pidid
qgue explicaran su comportamiento y motivaciones en cada ronda y qué factores los llevaron a
tomar las decisiones de contribuciéon o no al proyecto colectivo; las variables consideradas en la
entrevista fueron las sociodemogréficas (género, edad, ocupacion, lugar de residencia) y de
participacién comunitaria (conocimiento y pertenencia a grupos comunitarios de cualquier

tematica). Los resultados podran observarse mas adelante en el apartado correspondiente.
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5. RESULTADOS

5.1 Resultados de la caracterizacion de grupos de GRD

Respecto a la caracterizacion de los grupos de GRD del Area Metropolitana del Valle de Aburr3, se
tuvieron en cuenta las bases de datos que las entidades municipales o departamentales
registraron de los distintos grupos que lideran en los diez municipios, como se observa en la

siguiente Tabla 3.2418 19

Tabla 3. Grupos de GRD del Area Metropolitana del Valle de Aburrd —AMVA—

Numero de Nimero de
Nombre del grupo grupos en el personas
AMVA reportados
reportados hasta 2020*
hasta 2020*
Comité Comunitario de Gestion de Riesgos de 50 442
Desastres Medellin
Comités Cuida 49 894**
SIATA 19 148**
TOTAL 118 1484

Notas:* Estos datos fueron proporcionados durante la pandemia en el 2020, cuando ya todos
los grupos tuvieron que suspender sus actividades, por eso al momento de construir este
documento no se obtuvieron registros actualizados, pues aun no se reanudaban actividades.
**E| nimero de personas es fluctuante, este se construyd con el promedio de los afios 2019 y
2020. Fuente: elaboracion propia.

Los integrantes de los grupos voluntarios de GRD reportados en las bases de datos y los
encuestados estaban caracterizados con base en variables como: género, edad, nivel educativo y
estrato; esto con el fin de indagar si las caracteristicas que tienen los miembros de grupos de
voluntarios en grupos de GRD coincidian con las caracteristicas de las personas del AMVA que
responden el estar interesadas en participar en grupos de toma de decisiones en GRD en sus

municipios.
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De lo anterior se encuentra una tendencia de los estratos 4, 5y 6 a querer participar en estos
grupos, aunque en los grupos ya conformados a la fecha del estudio no habia una gran
representatividad de personas en estos estratos. Sin embargo, en ambos grupos, se da una
tendencia de pertenencia homogénea hasta los 55 afios aproximadamente, tratdndose ambos
grupos comparados de poblaciones jévenes; asimismo, se veuna tendencia a la participacién en las

personas con niveles educativos Secundaria y Profesional, principalmente.

Grafico 1. Pertenencia a grupos por estrato
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Fuente: elaboracion propia

Grafico 2. Pertenencia a grupos por edad
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Fuente: elaboracién propia
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Gréfico 3. Pertenencia a grupos por género
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Fuente: elaboracidn propia

Grafico 4. Pertenencia a grupos por nivel de estudios
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Fuente: elaboracién propia

5.2 Resultados de la encuesta

Continuando especificamente con al anélisis de la encuesta a la poblacién del Area Metropolitana
del valle de Aburra, se evidencié que los participantes encuestados se encontraban

mayoritariamente entre los 18 y los 37 afos.
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Grafico 5. Edad de los encuestados por municipio
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En cuanto al nivel de educacién de los encuestados, se encuentra que la mayoria ha terminado el

bachillerato (educacién Secundaria) y el pregrado universitario o nivel tecnolégico.

Gréfico 6. Nivel de educacidn de los encuestados por municipio
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Asimismo, ante la pregunta sobre el conocimiento que tienen de la manifestacidon en su municipio

de algunas amenazas o si no identifica ninguna de ellas o lo hacen con otras no relacionadas, se

reporta que la amenaza identificada, en un porcentaje mas alto en toda el area metropolitana es el

‘orden publico’, expresado como inseguridad:

Tabla 5. Amenazas que se perciben en el territorio

Amenazas que se perciben en el territorio

Amenaza % Encuestados que reconoce su manifestacion
Inundaciones 39,8
Sequias 11,3
Incendios forestales 28,8
Terremotos 47,8
Huracanes 8,5
Deslizamientos 42,4
Orden publico 52,3
Otro* 9,3

Nota: *Los encuestados reportaron en “otro”, respuestas como la contaminacion, la mala construccion de
edificaciones, caida de arboles, entre otras. Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracidn propia.

Algunos resultados en cuanto a la percepcidn del riesgo evidencian que la percepcidon de amenazas

en los municipios tiende a ser baja, como se muestra a continuacién:

Grafico 7. Percepcidn de amenazas en su entorno por municipio
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Fuente: elaboracién propia.
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Andlisis correlacional

En este analisis se busca observar la relacién que tienen las variables incluidas en la encuesta asi
como su fuerza y direccion. Para realizar el andlisis correlacional fue necesario primero verificar la
distribucién que siguen las variables segun su naturaleza con el fin de escoger el método mas
apropiado para el analisis de correlacion. Se procedidé por lo tanto a hacer una verificacidn visual
de como se distribuyen las variables y para esto se hizo el respectivo histograma para cada una de

las variables:

Grafico 8. Histograma
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Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 6. Identificacion en la encuesta de las variables sociodemograficas, de percepcién y de imagen

VARIABLE

PREGUNTA RELACIONADA CON LA VARIABLE

AREA_AMENAZADA

Considera que vive en un area amenazada por algin fenémeno

HOGAR ESFUERZO

Considera que los hogares realizan esfuerzos por la GRD

MUNICI_ESFUERZO

Considera que el municipio realiza esfuerzos por la GRD

RECUERDA__DESASTRE

Recuerda algun desastre en su municipio

RIESGOS

Conoce los riesgos que existen en el municipio

MedidaRIESGO_COMUNIDAD

Toma medidas para reducir el riesgo en su comunidad

Edad Qué edad tiene
NESTUDIO Cual es el altimo nivel de estudios realizado
DOMICILIO Tiempo que lleva habitando en el ese municipio

RECIBIR_ INFORMACION

Ha recibido informacion sobre la GRD

PARTICIPA_ SIMULACROS

Ha participado en simulacros

PARTICIPAR_ DECISIONES

Le interesa participar en la toma de decisiones para la GRD

PARTICIPAR_ DECISIONES

Le interesa participar en la toma de decisiones para la GRD

RECIBIR_ INFORMACION

Ha recibido informacion sobre la GRD

RECIBIR_ DINERO

RECIBIR_ REFRIGERIOS
TENER_TIEMPO
TENER_CONVICCION
TENER_DISTINTIVO
VECINOS_PARTICIPAN
RECONOCIMIENTO_PUBLICO

Recibir dinero por participar en un grupo para GRD

Recibir refrigerios por participar en un grupo para GRD

Tener tiempo para participar en un grupo para GRD

Tener conviccidn para participar en un grupo para GRD

Tener un incentivo por participar en un grupo para GRD

Conocer que los vecinos participan

Recibir dinero por participar en un grupo para GRD

Fuente: elaboracién propia

Como se puede observar en el Grafico 8, los histogramas graficados no siguen una distribucidon normal, y
los puntos en las diferentes graficas de una variable versus otra, en su mayoria, muestran patrones
regulares debido a su naturaleza categodrica, en vez de una distribucidon continua y aleatoria. Por tales
motivos se infiri6 que el mejor analisis a realizar en cuanto a correlacion era hacer rangos de
correlaciones de Spearman debido a la naturaleza no paramétrica de los datos; estos miden la relacién
monotdnica de dos variables, lo cual significa que mide qué tan probable es que las variables analizadas
se muevan en la misma direccidn. El andlisis correlacional se realizé en el software estadistico R con el

aplicativo de RStudio.
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El coeficiente obtenido se interpretard en el caso de ser -1, que la variable tendra una relacion
monotonica estrictamente negativa; en 1, serd una relacion monotdnica estrictamente positiva; y en 0

ninguna relacién entre las variables, como se muestra a continuacion:

Grafico 9. Coeficientes de correlacion Sperman (1)
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Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 6. Identificacion de la variable con las preguntas de la encuesta (1)

VARIABLE
[1] “AREA_AMENAZADA”
[2] “HOGAR_ESFUERZO”
[3] “MUNIC_ESFUERZO”
[4] “RECUERDA_DESASTRE”
[5] “RIESGOS_HOGAR”

[6] “medidaRIESGOS_COMUNIDAD”

[7] “Edad”

[8] “NESTUDIOS”

[9] “DOMICILIO”

[10] “RECIBIDO_INFORMACION”
[11] “PARTICIPA_SIMULACROS”
[12] “PARTICIPA_DECISIONES”

CORRESPONDENCIA

Pregunta 6 encuesta
Pregunta 8 encuesta
Pregunta 9 encuesta
Pregunta 12 encuesta
Pregunta 16 encuesta
Pregunta 17 encuesta
Pregunta 1 encuesta
Pregunta 4 encuesta
Pregunta 5 encuesta
Pregunta 13 encuesta
Pregunta 15 encuesta

Pregunta 20 encuesta

Fuente: elaboracidn propia.

La correlacién ‘MedidaRIESGO_COMUNIDAD’ versus ‘RIESGOS HOGAR’ (0,46) permite mostrar la fuerte
relacién que se tiene entre tomar medidas para reducir el riesgo en la comunidad y la identificacién o el
conocimiento de riesgos existentes en su municipio, lo cual se refuerza con su significancia; se encuentra
también que entre las correlaciones moderadas y significativas estan: ‘MUNICI_ESFUERZO’, ‘HOGAR_
ESFUERZO’ (0,37), donde las personas que identifican que en el municipio se estd haciendo esfuerzos por la

GRD, también reconocen ese esfuerzo por parte de los hogares.

‘PARTICIPA_SIMULACROS’, ‘RECIB_INFORMACION’ (0,36) se obtiene una correlacion moderada con
significancia, donde recibir informacién puede depender de esa participacidon o el mismo simulacro ha sido
una forma de recibir informacién. Otras correlaciones como ‘RECIBIR_ INFORMACION’, ‘RIESGOS’ (0,24);
‘PARTICIPAR_ DECISIONES’, ‘RIESGOS’ (0,27); y ‘Edad’, ‘RIESGOS’ (0,28), poseen también significancia y se
explican como recibir informacién, participar en grupos para la toma de decisiones en temas de gestién de

riesgos e incluso la edad, estan todas asociadas a tener conocimiento del riesgo existente en el municipio.

‘RECUERDA_DESASTRE’, ‘AREA_AMENAZADA’ (0,22), con significancia, muestra la relacién entre recordar

algun desastre en su municipio con considerar que se habita en un drea amenazada por algun fenédmeno, en
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este sentido se ha obtenido informacién basados en la experiencia. También existe una correlacién
significativa que puede denotar interés entre ‘EDAD’, ‘MedidaRIESGO_COMUNIDAD’ (0,23), que muestra
alguna tendencia a tomar medidas de reduccién de riesgos en el hogar dependiendo de la edad de la

persona.

Grafico 10. Significancia de coeficiente Sperman (1)
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Los graficos 9 y 10 representan el cruce de algunas variables sociodemograficas de la encuesta con
otras variables sobre conocimiento y percepcion del riesgo —Tabla 6 —, esto con el fin de indagar si

existe una correlacidn entre ellas y si tienen una significancia.

La correlaciéon MedidaRIESGO_COMUNIDAD versus RIESGOS HOGAR (0,46) permite mostrar la
relacion que se tiene entre tomar medidas para reducir el riesgo en la comunidad y la identificacién o
el conocimiento de riesgos existentes en su municipio, lo cual se refuerza con su significancia; se
encuentra también que entre las correlaciones moderadas y significativas estan: MUNICI_ESFUERZO,
HOGAR ESFUERZO (0,37), donde las personas que identifican que en el municipio se esta haciendo

esfuerzos por la GRD, también reconocen ese esfuerzo por parte de los hogares.

PARTICIPA_SIMULACROS, RECIB_INFORMACION (0,36) se obtiene una correlacién moderada con
significancia, donde recibir informacién puede depender de esa participacion o el mismo simulacro
ha sido una forma de recibir informacién. Otras correlaciones como RECIBIR_ INFORMACION,
RIESGOS (0,24); PARTICIPAR_ DECISIONES, RIESGOS (0,27); y ‘Edad, RIESGOS (0,28), poseen también
significancia y se explican como recibir informacién, participar en grupos para la toma de decisiones
en temas de gestion de riesgos e incluso la edad, estdn todas asociadas a tener conocimiento del

riesgo existente en el municipio.

RECUERDA_DESASTRE, AREA_AMENAZADA (0,22), con significancia, muestra la relacién entre
recordar algun desastre en su municipio con considerar que se habita en un area amenazada por
algun fendmeno, en este sentido se ha obtenido informacién basados en la experiencia. También
existe una correlacion  significativa que puede denotar interés entre ‘EDAD,
MedidaRIESGO_COMUNIDAD (0,23), que muestra alguna tendencia a tomar medidas de reduccidn

de riesgos en el hogar dependiendo de la edad de la persona.

A continuacion, se describen las correlaciones entre las variables de motivaciones intrinsecas,

extrinsecas y de imagen
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Grafico 11. Coeficientes de correlacién Sperman: Motivaciones (2)
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Grafico 12: Matriz de significancia Motivaciones (2)
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En los gréaficos 11y 12, se cruzaron las variables de la encuesta que expresaban factores intrinsecos,
extrinsecos o de imagen posibles para participar y aportar en un grupo para la GRD; se puede
evidenciar que la variable ‘TENER_CONVICCION’ (0,52) tiene alta correlacién con las variables
‘RECIBIR_ INFORMACION’ (0,53) y ‘TENER_TIEMPO’ (0,41), a la vez que son significativas: se explica

como que la conviccidn propia, tener tiempo e informacion pueden ser variables movilizadoras de la
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participacién en grupos de GRD. Asi mismo ocurre con la correlacion moderada y significativa entre
‘PARTICIPAR_ DECISIONES’, ‘RECIBIR _ INFORMACION’ (0,34), en la que se muestra la importancia
entre las variables recibir informacidn sobre riesgos y participar en grupos de GRD para tomar

decisiones en su territorio.

Variables correlacionadas moderadamente y significativas, que se asocian con las motivaciones
extrinsecas y de imagen son: ‘RECIBIR_ DINERO’, ‘RECONOCIMIENTO_PUBLICO’ (0,32); ‘RECIBIR_
REFRIGERIOS’, ’RECONOCIMIENTO_PUBLICO’ (0,36); ‘RECIBIR_ REFRIGERIOS’, ‘TENER_DISTINTIVO’
(0, 38); ‘TENER_DISTINTIVO’, ‘VECINOS_PARTICIPAN’ (0,48); y ‘VECINOS_PARTICIPAN’,
‘RECONOCIMIENTO_PUBLICO’ (0,46), evidenciando la influencia de los motivadores: recibir dinero,
distintivos o refrigerios con el reconocimiento publico y saber que otros vecinos también participan

en grupos similares.

Tabla 7. Identificacidon de la variable con la pregunta de la encuesta

Identificacion Nombre de la variable de que habla la pregunta Numero de
de las pregunta en la
Variables encuesta

AA Area Amenazada 6

NE Nivel de estudios 4

PD Participa decisiones 20

PS Participa simulacros 15

RC Medida riesgos comunidad 17

RD Recuerda desastres 12

RE Rango de Edad 1

RH Riesgos hogar 16

RI Recibir informacién 24

Edad Afio en que nacio 1

NEST Ultimo nivel finalizado 4

PART Pertenece a asociacién ambiental 20

INFO Le gustaria informacién para participar 24

DINE Le gustaria dinero por participar 25

REFR Le gustaria refrigerios por participar 26

MAND Participa por mandato municipal 31

TIEM Le gustaria tener tiempo para participar 28
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CONV Participaria por conviccién 29
VECI Participaria si otros vecinos lo hacen 30

RECO Participa si le hacen reconocimiento publico 27

Fuente: elaboracién propia

El perfil de los integrantes de los grupos de voluntarios en GRD y el de los encuestados que reportan
estar dispuestos a participar en grupos de estas caracteristicas coincide en caracteristicas como la
edad y el género, sin embargo, no se puede concluir que sean factores determinantes para integrar
este tipo de grupos. Otros factores como el nivel de estudios, da cuenta del interés de las personas
con niveles mayores de formacién a participar en estos grupos; sin embargo, no podria afirmarse que

sea un factor generalizado.

En el comportamiento observado en las encuestas, la percepcion de las amenazas por parte de los
habitantes del Area Metropolitana tiende a ser baja, no obstante, quienes reconocen su existencia
manifiestan que las mayores amenazas son las antrdpicas, especificamente el orden publico, esta
situacién coincide con un estudio de ciudad que muestra el panorama de seguridad en el Area

Metropolitana del Valle de Aburrd (2019)°°.

La identificacion de los riesgos se encuentra relacionado con el hecho de recordar alglin desastre en
el municipio, lo que permite que las personas identifiquen que su drea puede estar en riesgo por
distintas clases de amenazas. Lo anterior se resalta, puesto que se encontrd una correlaciéon entre la
identificacion de riesgos que hacen las personas en su municipio y el realizar acciones de reduccion
del riesgo en su comunidad. Este aspecto del proceso de conocimiento del riesgo, que incluye la
determinacién de escenarios y la evaluacién de riesgos es importante, porque puede activar el
interés de las personas en disminuir las vulnerabilidades de la comunidad frente al riesgo.
Adicionalmente, las personas muestran que recibir informacién es un motivante relacionado con el
participar en grupos para la GRD; esa informacién puede darse a través de la participacidon en
simulacros de emergencias, o a la visibilidad de los programas que se llevan a cabo en el municipio;
de hecho, las personas que evidencian que el municipio esta haciendo esfuerzos por la GRD también

evidencian ese esfuerzo en sus hogares, en una relacion directamente proporcional.

En cuanto a las motivaciones extrinsecas, se encuentra que, aunque no constituyen un porcentaje

alto, algunas personas que estan interesadas en recibir dinero por participar también quieren
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obtener reconocimiento publico, asi mismo las que en vez de dinero quieren recibir refrigerios a
cambio de su asistencia. Las personas interesadas en recibir reconocimiento publico también se
asocian fuertemente a las que quieren recibir distintivos del grupo al que pertenecen y saber que sus

vecinos también estdn participando.

5.3 Resultados Ejercicio de simulacion Mecanismo de Cooperacidn Voluntaria

En cuanto a la aplicacién del Mecanismo de Cooperacidn Voluntaria, el perfil de los jugadores
consistié en personas mayores de edad (18 afos en adelante), habitantes de cualquiera de los
10 municipios del Area Metropolitana del Valle de Aburrd, con capacidad de hacer operaciones
matematicas basicas (suma, resta, multiplicacion). El grupo estuvo conformado por personas
pertenecientes a distintos estratos socioeconémicos, profesiones, municipio de residencia y
edad. Reiterando que los jugadores conformados en un grupo, contaban con una asignacion
inicial de unas fichas que representaban dinero real (pesos colombianos). El propdsito era
realizar con esas fichas contribuciones a un grupo de voluntarios para la Gestién de Riesgos de
Desastres (proyecto colectivo). La manera como se obtuvo el registro de la informacion de las

decisiones de contribucién de cada jugador se muestra en las siguientes tablas:

Tabla 8.

Registro de informacién de cada participante en la primera parte del ejercicio

Contribucién voluntaria a bienes publicos

A B C D E F G GANANCIAS
Ronda  Cantidad Contribucién al ~ Contribucion Ganancia Total del FINALES
Inicial Bien Publico Total del Individual Pago

Grupo del Bien Individual

(Suma de todas Puablico (10-C)+E

las C en el (D*0,5)
grupo)
Tabla 9.

Registro de informacidn de cada participante en la segunda parte del ejercicio

Contribucidn voluntaria a bienes publicos

A B C D E F G H
Ronda  Cantidad Contribucion al ~ Contribucion Ganancia Total del Sancién Ganancias
Inicial Bien Puablico Total del Individual Pago (Mensaje de Finales
Grupo (Suma del Bien Individual Insatisfaccion) (F-G)

de todas las C Publico (10-C+E)
en el grupo) (D*0,5)

Fuente: elaboraciones propias basadas en Céardenas y Ramos, 2006.
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Con base en lo anterior, los resultados obtenidos de las decisiones tomadas por los jugadores en

cada ronda se muestran en la siguiente Tabla 11.

Tabla 10. Decisiones de los jugadores por ronda

REGISTRO DE DECISIONES POR JUGADOR
RONDA J1 J2 3 J4a
JUEGO 1
Contribucién 4 4 5 6
1 Contribucién del grupo 19 19 19 19
Ganancias 15,5 15,5 14,5 13,5
Contribucién 3 5 5 6
2 Contribucién del grupo 19 19 19 19
Ganancias 16,2 14,5 14,5 13,5
Contribucién 5 5 5 7
3 Contribucién del grupo 22 22 22 22
Ganancias 16 16 16 14
Contribucién 5 6 5 6
4 Contribucién del grupo 22 22 22 22
Ganancias 16 15 16 15
Contribucién 5 5 5 7
> Contribucién del grupo 22 22 22 22
Ganancias 16 16 16 14
JUEGO 2
Contribucién 5 4 6 7
. Contribucién del grupo 22 22 22 22
Ganancias 16 17 15 14
Envio de mensaje 0 0 0 0
Ganancias Finales 16 17 15 14
Contribucién 5 6 6 3
’ Contribucién del grupo 20 20 20 20
Ganancias 15 14 14 17
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Envio del mensaje 0 0 0 -1

Ganancias Finales 15 14 14 16

Contribucion 4 6 6 7

Contribucién del grupo 23 23 23 23
3 Ganancias 17,5 15,5 15,5 18,5

Envio del mensaje -1 0 0 0

Ganancias Finales 16,5 15,5 15,5 18,5

Contribucidn 5 10 7 7

Contribucién del grupo 29 29 29 29
4 Ganancias 19,5 14,5 17,5 17,5

Envio del mensaje 0 0 0 0

Ganancias Finales 19,5 14,5 17,5 17,5

Contribucion 4 2 7 6

Contribucién del grupo 19 19 19 19
5

Ganancias 15,5 17,5 12,5 13,5

Envio del mensaje 0 0 0 0

Ganancias Finales 15,5 17,5 12,5 13,5

Fuente: elaboracidn propia.
Los resultados de la tabla anterior se expresan como:
Tabla 12. Contribuciones Juego 1

TEM Contribucién
Juego/ronda JUGADOR 1 JUGADOR 2 JUGADOR 3 JUGADOR4 Total general
JUEGO 1_1 4 4 5 6 4,75
JUEGO 1_2 3 5 5 6 4,75
JUEGO 1_3 5 5 5 7 5,5
JUEGO 1_4 5 6 5 6 5,5
JUEGO 1_5 5 5 5 7 5,5
JUEGO 2_1 5 4 6 7 5,5
JUEGO 2_2 5 6 6 3 5
JUEGO 2_3 4 6 6 7 5,75
JUEGO 2_4 5 10 7 7 7,25
JUEGO 2_5 4 2 7 6 4,75
Total general 4,5 5,3 5,7 5,425
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Gréfico 14. Contribuciones de los jugadores Juego 1
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Fuente: elaboracidn propia
Tabla 13. Contribuciones Juego 2
TEM Ganancias

JUGADOR 1 JUGADOR 2 JUGADOR3 JUGADOR4 Total general

Juego/ronda

JUEGO 1_1 15,5 15,5 14,5 13,5 14,75
JUEGO 1_2 16,2 14,5 14,5 13,5 14,675
JUEGO 1_3 16 16 16 14 15,5
JUEGO 1_4 16 15 16 15 15,5
JUEGO 1.5 16 16 16 14 15,5
JUEGO 2_1 16 17 15 14 15,5
JUEGO 2_2 15 14 14 17 15
JUEGO 2_3 17,5 15,5 15,5 18,5 16,75
JUEGO 2_4 19,5 14,5 17,5 17,5 17,25
JUEGO 2_5 15,5 17,5 12,5 13,5 14,75
Total general 16,32 15,55 15,15 15,05 15,5175

Fuente: elaboracidn propia
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Grafico 14. Contribuciones de los jugadores Juego 2

20
19
18
17
LN Y <N \
15
14

13
12 JUGADOR 4

=== JUGADOR 1
JUGADOR 2
JUGADOR 3

11
10

Fuente: elaboracidn propia

La estrategia de Nash para cada jugador es no aportar al bien comun (0 unidades), y el 6ptimo social
es que cada uno de los jugadores aporte el total de sus fichas para recibir beneficios totales de 80
unidades (10 unidades x 4 jugadores = 80 puntos). En cada ronda se pudo analizar la cercania al
Optimo social (mds de 50 puntos) o al equilibro de Nash (menos de 30 puntos). En este sentido, en
los Juegos 1y 2 no se evidencié un cambio importante en el comportamiento de los jugadores, y
adicionalmente, se mantienen en general en un punto medio tanto de contribucién como de

ganancias.

En sintesis, el jugador 1 mantuvo su decisién de contribucidon todas las rondas. El jugador 2,
mantuvo un promedio de contribuciones bajo al proyecto comin. No obstante, tomd dos
decisiones consecutivas extremas: en la ronda 9 lo apostd todo, y en la ronda 10 solo aposté 2, la
mas baja de todas sus contribuciones. El jugador 3, mantuvo su nivel de contribucién en la primera
parte del juego; en la segunda parte subid la contribuciéon un punto, aunque mantuvo el promedio
estable durante las distintas rondas; en la ultima ronda hizo su contribucién mas alta, sin embargo,
las ganancias fueron las mas bajas de su ejercicio; en este aspecto, también consistente con la
estrategia de Nash, aunque solo lo aplicé en la ultima ronda. El jugador 4, mantuvo las
contribuciones mas altas a lo largo de las rondas, sin embargo, las ganancias mas bajas en la
primera ronda, con una leve recuperacion en la segunda parte del juego, cuando se tenia la

posibilidad de expresar una sancién al grupo para tratar de modificar el comportamiento, lo que le
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costaria un punto al jugador que la enunciara, no se mostré reaccién en la manera de jugar y se

siguié conservando el promedio.

En lo referido al juego MCV, no se tiene actuaciones relevantes por ninguno de los participantes;
de hecho, en la segunda parte del ejercicio, donde la teoria indica que «el grupo cambia sus
decisiones de acuerdo con los mensajes de insatisfaccidon de los jugadores y la cercania al 6ptimo
social» (Cardenas y Ramos, 2006), en el grupo de estudio pocos jugadores se arriesgaron a emitir
sanciones, ademas, al notar que sus ganancias disminuyen, no repiten su comportamiento; en
cambio los jugadores mds conservadores no emitieron sancion y prefirieron no variar su nivel de
contribucion. En este sentido no se evidencia que las motivaciones extrinsecas sean un factor

motivador para el grupo en la toma de decision de contribucién tendiente al 6ptimo social.

Usando los mismos conceptos de teoria para el modelo descrito, segun la estrategia de Nash que
«para cada jugador seria la de no contribuir con fichas al bien publico, generando en el equilibrio
apenas $ 10 de ganancias para cada jugador, con un total de $ 40 para la sociedad» (UNAM, 2020),
se evidencia un contraste en nuestro grupo de estudio, pues los jugadores si hacian una
contribucion al bien publico aunque eligiendo un punto medio, siendo paraddjicamente el jugador
4 el que mas contribuciones hizo en la mayoria de rondas, en contraste con la teoria de Nash,
donde el cuarto jugador «tendra siempre como mejor estrategia no invertir fichas en el bien
publico, ya que siempre percibe gratis los beneficios de las fichas contribuidas por los demas v,
mientras tanto, obtiene un retorno mayor de sus fichas guardadas, pues el equilibrio de Nash
resulta de que cada jugador guarde sus fichas, no las invierta en el bien publico, generando un
resultado que es socialmente inferior al 6ptimo social en el que se podrian producir S 80 para el
grupo, en lugar de $ 40 que se generan por la no contribucién». En este caso tampoco las
motivaciones extrinsecas por si mismas explican el nivel de contribucion del jugador, no

evidenciandose en este caso tampoco como factor motivador principal.

Relacionando el MCV con la teoria de las motivaciones de imagen, esta se encontré como factor
determinante, tanto asi que el Jugador uno aceptd haber sido influenciado en su decision por la
manera como se sentia percibido por los demas para llevar a cabo la acciéon o evitar hacerla
(contribuir). Recibir ganancias no fue importante para la toma de decisiones, por lo tanto, no
fueron las motivaciones extrinsecas (recompensas o castigos) las que primaron. Asi mismo,

expresd que si bien el ejercicio explicaba a qué se referia la contribucién al bien publico, no se
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sentia identificado con él, puesto que tenia poca informacidn al respecto: no sabia qué era la
Gestion de Riesgos de Desastres, ni qué implicaba servir de voluntario en un grupo de estas
caracteristicas. Esta respuesta es consistente con los resultados de la encuesta con respecto a la
correlacién que se encontrd entre ‘participar’ en un grupo de toma de decisiones y ‘recibir

informacién’.

Respecto a las decisiones tomadas por otros jugadores, el jugador dos, cuando tuvo una mayor
contribucion esto le generd ganancias que estaban dentro de su promedio; en cambio, la decisién
de contribuir muy bajo le generd las ganancias mas altas de su juego, lo que concuerda en este
caso con la estrategia de Nash; sus motivaciones estaban centradas en las motivaciones
intrinsecas, consistente con la teoria en que «no ansiaba otra recompensa mas que el interés y el
disfrute que lo acompafa de contribuir a este proyecto comun», por lo tanto, sus motivaciones
intrinsecas no se vieron socavadas por motivaciones extrinsecas. El jugador dos tenia
conocimientos en Gestion de Riesgos de Desastres, ademds de suficiente informacién con el
proyecto comun. Las motivaciones extrinsecas no fueron las mas importantes para la toma de
decisiones, y no usé la opcién de sancién para el grupo, pero si influyeron las motivaciones de
imagen, ademas, otorgd mucha importancia a las motivaciones intrinsecas, pues consideré que el

altruismo era de su maximo interés.

El jugador tres consideré que las ganancias por sus contribuciones eran mas de las esperadas, por
lo tanto, no quiso arriesgar mas. Las motivaciones extrinsecas fueron importantes para tomar
decisiones (premios o castigos), por lo tanto, decidié no usar la sancién al grupo que le haria
perder un punto en la ronda en que la utilizara. Las motivaciones de imagen no fueron
importantes para la contribucidon al proyecto comun, pues las decisiones de los demas no

influenciaron la propia.

Para el jugador cuatro, las motivaciones de imagen no fueron determinantes en sus decisiones y
las motivaciones extrinsecas fueron consideradas en menor grado que las motivaciones
intrinsecas, como la satisfaccion de ayudar; aunque la recompensa le representaba algun interés y
notaba que sus ganancias disminuian o aumentaban en funcién de las contribuciones de los
demas, no era la razén para mantenerlo motivado. En este caso, las motivaciones intrinsecas no

fueron socavadas sino reforzadas por las motivaciones extrinsecas.
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6. DISCUSION

A partir de esta investigacidn, se da un paso para que los tomadores de decisiones utilicen evidencias
cientificas de las ciencias sociales y econdmicas, que se conviertan en herramientas para
implementar en el territorio politicas en Gestién de Riesgos de Desastres. En ese sentido, se puede
recomendar en este trabajo que es necesario acudir a estrategias que van desde apelar a la
racionalidad econdmica de los individuos como a aspectos motivacionales intrinsecos que los
impulsen a tomar acciones, mediante la participacidn en grupos para el conocimiento y la reduccidn

del riesgo.

De hecho, es posible comparar los resultados aqui obtenidos con otras investigaciones similares,
enfocadas en promover motivaciones intrinsecas, extrinsecas y confrontarlas con la racionalidad
econdmica al mismo tiempo, como fue el caso de la reduccidon voluntaria en el consumo residencial
de agua potable en la ciudad de Bogota (Colombia). Para este caso, observé cémo consumian el agua
los habitantes de Bogotd debido a la emergencia de la presa que surtia agua a casi toda la ciudad y
gue generd medidas extremas de racionamiento de agua, encontrdndose “un significativo interés en
filantropia y en cooperacién voluntaria, sumado a aspectos de eficiencia econdmica, esto impulsado
por la decisiéon politica del gobierno de la ciudad, que desde lo motivacional estimulé en la

ciudadania la actitud responsable hacia el manejo y ahorro del agua”.

Asimismo, el juego de Mecanismo de Contribuciones Voluntarias (MCV), donde se contrasta el
funcionamiento del equilibrio de Nash con las actuaciones de un grupo de jugadores, se pueden
estudiar casos similares. En el estudio Prevencién del riesgo de inundaciones fluviales: un enfoque de
teoria de juegos cooperativos, se debe motivar a los propietarios de tierras a usarlas de una forma
eficiente y asi lograr retener el agua. No obstante, se pone en riesgo la equidad porque un
propietario puede verse mds favorecido que el resto, o perjudicado, dependiendo del uso que otros
propietarios hagan de la tierra. El juego cooperativo MCV ayudd en ese caso a los planificadores a
distribuir el beneficio total entre los propietarios, teniendo en cuenta un principio de estabilidad y se
establecieron compensaciones y beneficios para sensibilizar y animar a los propietarios de tierras a

cooperar.

Con el estudio de las diferentes variables de los habitantes del Area Metropolitana del Valle de

Aburra, sumado a la aplicacidn de la encuesta y del juego MCV, se muestran perspectivas tedricas
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para explicar la accidn de personas individuales en la toma de decisiones frente a diversos dilemas,
especialmente si estos implican acuerdos sociales o proyectos colectivos. En este sentido, la
aplicaciéon de este tipo de estudios en politicas publicas para la Gestidn de Riesgos de Desastres es
poco conocida, tanto que en la literatura consultada no se hallaron investigaciones publicadas en el

area con este enfoque.

Desde 1950 hasta el presente, la teoria de equilibrio de Nash ha mostrado que los jugadores tienen
una respuesta “estratégica” que responde de manera dptima a la de los otros jugadores, y, aunque
haya al menos un jugador que responda solo a la racionalidad econdmica, lo que se ha mostrado en
este trabajo es que las estrategias no responden Unicamente a intereses econdmicos, sino también a
un conjunto de valores y creencias del individuo. Aunque el ejercicio tiene que involucrar ganancias
econdmicas y esto queda muy claro desde el comienzo de ejercicio con los jugadores, seria
interesante para futuras investigaciones indagar qué aspectos adicionales al dinero podrian
considerar los jugadores como “ganancia” o “beneficio”, de hecho, la teoria de los juegos, y
especificamente el equilibrio de Nash, es la teoria unificadora que mads se resalta de las ciencias
sociales, pues “permite abordar por medio de una estructura sistematica, relaciones conflictivas
entre entes, instituciones o personas”, de esta manera se valida la toma de decisiones para la
politicas publicas en temas ambientales y de gestidn de riesgos incorporando discusiones basadas en

herramientas cientificas como la teoria de juegos.

En este trabajo se emplearon métodos diferentes: encuestas con enfoque de la economia
comportamental, teoria de juegos y bases de datos actualizadas para entender las caracteristicas
comunes que pueden llevar a las personas a participar en grupos pro gestion del riesgo de desastres.
El cruce de esta informacion ha puesto de manifiesto que hay una serie de factores que no tendran
un efecto importante en el comportamiento de las personas, uno de ellos es el econémico y las
motivaciones extrinsecas. Es importante resaltar que hay otras evidencias, aplicadas al cuidado del
medio ambiente donde estas motivaciones son relevantes, como es el caso del BancO2, una
estrategia de pago por servicios ambientales de cardcter voluntario, implementada desde 2016 en
Colombia, a través de la cual se entrega un incentivo econdmico a las familias campesinas que
tengan dentro de sus predios ecosistemas estratégicos y estén dispuestos a conservarlos. Sin
embargo, en esta investigacion se muestra que son las motivaciones intrinsecas (y de imagen) las que
tienen mayor presencia en las personas dispuestas a participar en estos grupos para la GRD, asi se

muestra en los distintos instrumentos utilizados para la obtencién de informacién y, por lo tanto,
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pueden ser aprovechadas para la conformacidn de grupos de voluntarios, del orden gubernamental,

institucional —como las universidades, por ejemplo— o a nivel de comunidad organizada.
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7. CONCLUSIONES

En relacién con los factores que inciden en la participaciéon de los habitantes del Area
Metropolitana del Valle de Aburrd en los procesos de conocimiento y reduccién de la Gestidn
de Riesgos de Desastres se evidencia que cuando el conocimiento y la informacién sobre
aspectos de la gestidon de riesgos (amenaza y Vulnerabilidad) son mas altos hay una mayor

tendencia a participar.

Los factores provenientes de las motivaciones intrinsecas y de imagen refuerzan la toma de
decisiones de las personas y promueven la participacion en grupos de GRD. Por ello, la
hipdtesis de esta investigacion que plantea que los habitantes del Area Metropolitana del Valle
de Aburra participan y contribuyen al proceso de Reduccion de la Gestion de Riesgos de
Desastres solo cuando estan de por medio incentivos econdmicos o motivaciones es rechazada

al demostrarse que, por si solos, estos incentivos no actian de motivadores en las personas.

Los factores sociodemograficos como la edad o el nivel de estudio de las personas pueden
influir en la participacién en grupos de voluntarios para la reduccion del riesgo —GRD—, sin

embargo, no es concluyente que sean individualmente factores determinantes.

La falta de conocimiento o informacién por parte de la comunidad sobre la gestion de riesgos
de desastres si son determinantes y aumentan la tendencia a participar, ya sea mediante la
implementacion de acciones particulares para la reduccién del riesgo en sus hogares o
integrando grupos a nivel comunitario, haciendo de esta manera una contribucién voluntaria a

la reduccién del riesgo.

Factores como las motivaciones extrinsecas —por ejemplo, pagos— no son lo suficientemente
fuertes para llevar a las personas a participar y aportar en grupos de GRD, y en ocasiones
socavan el deseo de participar; sin embargo, si es posible advertir que la presencia de otros
factores como las motivaciones de imagen y las motivaciones intrinsecas (conviccion, valores,

etc.) promueven esta participacion.
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6.

En la mayoria de municipios donde se llevd a cabo esta investigacidn, las personas evidencian
falta de informacién en cuanto a los riesgos que se presentan en su territorio, esto muestra
que la actuacién de las administraciones publicas de estos municipios, aunque se ha avanzado
en el tema, no es completamente consistente con la Politica Nacional de Gestién de Riesgos de
Desastres, especialmente en uno de sus principios rectores, el Principio de oportuna
informacién donde es “obligacion de las autoridades del Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres, mantener debidamente informadas a todas las personas naturales y
juridicas sobre: posibilidades de riesgo, gestion de desastres, acciones de rehabilitacion y

construccion.

El Estado debe procurar que el conocimiento del riesgo llegue a la poblacién, no solo para
mejorar la percepcion del riesgo en el territorio, sino también para reforzar las motivaciones
intrinsecas e incentivar la participacion de las personas en los procesos y programas de

reduccion de riesgos, como es el caso de grupos de voluntarios en las comunidades.

La informacidn sobre GRD debe ser publica y divulgarse para que llegue a todos de manera
efectiva, y no solo a aquellos que tengan predisposicidon o conocimientos previos en gestién de
riesgos. De hecho, todos los que hacen parte del Sistema Nacional de Gestidén de Riesgos de
Desastres deben procurar que el conocimiento del riesgo llegue a la poblacién para mejorar la
percepcién del riesgo en el territorio, reforzar las motivaciones intrinsecas e incentivar la

participacion de las personas en los procesos y programas de reduccion de riesgos.

En cuanto a la promocién de la participacién de los habitantes del Area Metropolitana del
Valle de Aburrad en los procesos de conocimiento y reduccién de la gestion de riesgos de
desastres, es necesario analizar la influencia de otros factores intrinsecos del ser humano y del
contexto donde él habita: su sistema de significados, creencias, valores o normas; ademas, las
decisiones obedecen a una serie de acciones individuales y colectivas que se deben analizar de

manera sistémica, pues se integran las variables internas con las externas.
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10.

11.

12.

13.

14.

En los programas promovidos por el Estado es importante establecer cudles motivaciones
actian de manera determinante en los individuos y en los grupos sociales, por ejemplo, la
preocupacioén por el juicio de los demds lleva a hacer mayores contribuciones, como también
el sistema de normas y valores sociales, relacionado directamente con las motivaciones de

imagen.

En los habitantes de los municipios del Area Metropolitana del valle de Aburrd, los factores
intrinsecos y de imagen influyen en el comportamiento frente a las decisiones de contribuir o
no a los proyectos comunes, por eso el Estado debe promover programas, politicas o

acciones, apelando a la responsabilidad, la cooperaciéon y la solidaridad de los ciudadanos.

Cuando los individuos tienen una informacidn muy limitada, la toma de decisiones y las
acciones que realizan no son eficaces, ya que su razonamiento y planificacion se basan solo en

informacidén escasa.

Los programas de Gestion de Riesgos de Desastres pueden ser mejorados si se pactan ciertos
compromisos con las comunidades, potencializando los procesos de conocimiento del riesgo
en los municipios, la identificacion de las amenazas y las vulnerabilidades y el monitoreo del
riesgo, siempre acompanados de estrategias de comunicacién publicas y orientadas o

diferenciadas por distintos grupos poblacionales.

La GRD precisa necesariamente de la caracterizacion de la poblacién, puesto que sus aspectos
culturales son determinantes a la hora de tomar acciones o decisiones que los impactan.
Cuando el grupo social siente que puede hacer parte de las decisiones y que se toman en
cuenta sus particularidades como grupo social hay mayor apropiacion de las soluciones a sus

necesidades.

73



8. REFERENCIAS

1. UNDRR — Oficina de Naciones Unidas para la Reduccién de Riesgos de Desastres. Informe de
evaluacién regional sobre el riesgo de desastres en América Latina y el Caribe. Desafios para la
reduccién del riesgo de desastres y avances en el cumplimiento de las metas del Marco de
Sendai para la Reduccidn del Riesgo de Desastres (2015-2030), 2021.

2. Naciones Unidas. Marco de Sendai para la Reduccidon del Riesgo de Desastres 2015-2030
[Consultado en 2021]. Disponible en chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.htmI?pdfurl=https%3A%2F%2 Fwww.
eird.org%2Famericas%2Fdocs%2F43291_spanishsendaiframeworkfordisasterri.pdf&clen=943
397&chunk=true

3. Ley 1523 de 2012 «Por la cual se adopta la Politica Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres y
se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras
disposiciones». Congreso de Colombia. 2012.

4. Frey BS. Not just for the money: an economic theory of motivation. Association for Financial
Counseling and Planning Education, [Internet] Jul 1997 Recuperado de https://www.e-
elgar.com/shop/usd/not-just-for-the-money-9781858985091.html

4a. Frey, B. and Gallus, J. Honours versus Money: The Economics of Awards. Oxford: Oxford

University Press. 2017.
5. Cérdenas J C y Ramos P A. Manual de juegos econdmicos para el analisis del uso colectivo de los
recursos naturales. Perd: GTZ, 2006. 249 p.

6. Instituto Geogréfico Agustin Codazzi —IGAC—. 2019 .Bogota

https://geoportal.igac.gov.co/contenido/datos-abiertos-cartografia-y-geografia

7. Departamento Nacional de Estadistica —DANE— Censo de la poblacidn. 2019. Consultado en

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por- tema/demografia-y-poblacion/censo-
nacional-de-poblacion-y-vivenda-
8. Area Metropolitana del Valle de Aburrda —AMVA—. Plan Metropolitano de Gestién del Riesgo De
Desastres, Medellin, Colombia, 2019.

9. Departamento Administrativo del Sistema de Prevencidon, Atencion y Recuperacion de Desastres —
DAPARD—. Plan Departamental para la Gestiéon del Riesgo de Desastres. Gobernacion de
Antioquia. 2015.

10. Diaz-Aldret A. Participacidon ciudadana en la gestion y en las politicas publicas. Recuperado

74


http://www/
https://geoportal.igac.gov.co/contenido/datos-abiertos-cartografia-y-geografia
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-

dehttps://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51405-10792017000200341
2017.

11. Sudrez-Rubio J. R. y Restrepo, D. La participacidon ciudadana, en la formulaciéon de planes de
gestion del riesgo y desastres en Colombia. Medellin: Universidad Santo Tomas. 2021.
[Consultado en 2021]. Recuperado de
https://repository.usta.edu.co/handle/11634/34009?show=full

12. Vallejo-Chocue M. A. La gestidn del riesgo en Colombia como herramienta de intervencidn
publica (1982—2008). [Consultado en 2021]. En
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/xmlui/handle/10469/1999

13. Trevifo F. y Orozco A. M. Comunicacién y participacion ciudadana en la prevencién de riesgos.
Derecom, 21, (119-138). 2016. En http://www.derecom.com/derecom/

14. Departamento Administrativo de Gestién del Riesgo de Desastres —DAGRD— [Consultado en
2021] En

https://www.medellin.gov.co/irj/portal/medellin?NavigationTarget=inicio/GestionRiesgo

Medellin. 2021.

15. Sistemas de Alertas Tempranas Comunitarias —SIATA—.
https://siata.gov.co/sitio_web/index.php/quienesSomos Municipio de Medellin [2021].

16. Conferencia Mundial sobre la Reduccién de los Desastres. Marco de Accién de Hyogo para 2005-
2015: Aumento de la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los desastres, Hyogo,
Japon. Recuperado de chrome
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.
eird.org%2Fcdmah%2Fcontenido%2Fhyogo-framework-spanish.pdf&clen=731437&chunk=true
(2006).

17. Naciones Unidas —UN—. Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015- 2030.

Japon. 2015. Recuperado  de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.htmlI?pdfurl=https%3A%2F%2 Fwww.
unisdr.org%2Ffiles%2F43291_spanishsendaiframeworkfordisasterri.pdf&clen=920678&chunk=tr
ue

18. Plan Municipal de Gestién de Riesgos de Desastres 2015-2030. Alcaldia de Medellin. 2015.
Recuperado de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2 Fwww.
medellin.gov.co%2Firj%2Fgo%2Fkm%2Fdocs%2Fpccdesign%2Fmedellin%2FTemas%2FGestio

nRiesgo%2FPublicaciones%2FShared%2520Content%2FDocumentos%2F2017%2FsintesisPM
75


https://repository.usta.edu.co/handle/11634/34009?show=full
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/xmlui/handle/10469/1999
http://www.derecom.com/derecom/
https://www.medellin.gov.co/irj/portal/medellin?NavigationTarget=inicio/GestionRiesgo%20Medellín.%202021
https://www.medellin.gov.co/irj/portal/medellin?NavigationTarget=inicio/GestionRiesgo%20Medellín.%202021
http://www/
http://www/
http://www/

19

20.

21

22

23

24

25

26

GRD.pdf&clen=9121571&chunk=true

. Departamento Administrativo del Sistema de Prevencién, Atencién y Recuperaciéon de Desastres

—DAPARD—. Plan Departamental de Gestién de Riesgos de Desastres. Gobernacién de
Antioquia. 2015. Recuperado de
https://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/handle/20.500.11762/20839

Area Metropolitana del Valle de Aburrdé —AMVA—. Plan Estratégico Metropolitano de
OrdenamientoTerritorial —PEMOT—. Medellin (2019). Recuperado  de
https://www.metropol.gov.co/planeacion/Paginas/plan-estrategico-metropolitano-de-

ordenamiento-territorial.aspx

. Constitucién Politica de Colombia. Titulo Il. De los Derechos, las Garantias y los Deberes Capitulo

I. De los Derechos Fundamentales. Congreso de la Republica de Colombia. 1991. Recuperado de
https://www.constitucioncolombia.com/titulo-2/capitulo-1/articulo-

20#:~:text=Art%C3%ADcul0%2020.,libres%20y%20tienen%20responsabilidad%20social. 2021.

. Lavell A. Del Concepto de Riesgo y su Gestion a los Parametros para la Accidn. [Consultado en

enero del 2021]. En chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.htmI?pdfurl=https%3A%2F%2Friesgo
ycambioclimatico.org%2FtallerQuito%2FPresentacionAllanLavell.pdf&clen=27963528&chunk=

true

. Mansilla E. Riesgo y ciudad. Desastres y riesgos en la investigacién social. México: Universidad

Nacional Autonoma de México, Division de Estudios de Posgrado Facultad De Arquitectura.
Diciembre, p.7. 2000. Recuperado de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2 Fwww.
desenredando.org%2Fpublic%2Flibros%2F2000%2Fryc%2FRiesgoYCiudad-1.0.1.pdf

. Cardona, O. D. Gestién del riesgo y adaptacién en Manizales: Una estrategia de desarrollo para

lograr que una ciudad en transicién sea resiliente, sostenible y competitiva. 2019. Universidad

Nacional de Colombia: Medio Ambiente y Urbanizacién. Julio, 90-91p.

. Diaz, R E. Vulnerabilidad y riesgo como conceptos indisociables para el estudio del impacto del

cambio  climdtico en la salud. REGION Y SOCIEDAD, 73 (2018). DOI:
http://dx.doi.org/10.22198/rys.2018.73.a968

. UNDRR - Oficina de Naciones Unidas para la Reduccidon de Riesgos de Desastres Estrategia

Internacional para la Reduccién de Desastres Las Américas —EIRD—. Terminologia: Términos
principales relativos a la reduccién del riesgo de desastres. [Consultado en mayo de 2021] En

https://www.eird.org/esp/terminologia-esp.htm
76


https://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/handle/20.500.11762/20839
http://www.metropol.gov.co/planeacion/Paginas/plan-estrategico-metropolitano-de-
http://www.constitucioncolombia.com/titulo-2/capitulo-1/articulo-
http://www/
http://dx.doi.org/10.22198/rys.2018.73.a968
https://www.eird.org/esp/terminologia-esp.htm

27. Duran R. (Coord). Reducir al minimo los efectos de las amenazas a través de la participacién
comunitaria RRC/RDD. Federacién Internacional de la Cruz Roja t de la Media Luna Roja.
Recuperado de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=http%3A%2F%2Fwww.di
saster-
info.net%2Flideres%2Fspanish%2Fperu2007%2Fpresentaciones%2FRD_AnalisisVulnerabilida
dyCapacidadComunitaria.pdf

28. Aznar-Crespo y Aledo. Sociologia del riesgo y de los desastres socio ambientales. Sociologia del
ambiente.  Recuperado de  https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/118151/1/Clase-
Sociologia-del-Riesgo-y-delos-Desastres.pdf. 2020.

29. Narvdez L, Lavell A, Pérez-Ortega G. La gestion del riesgo de desastres: un enfoque basado en
procesos. 11, p. Comunidad Andina. (2009). Recuperado de
https://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/handle/20.500.11762/19759

30. Unidad Nacional para la Gestidon de Riesgos de Desastres —UNGRD—. Plan de Participacion
Ciudadana. [Consultado en febrero de 2021]. En
http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Plan-Participacion-Ciudadana-2020.aspx# (2020).

31. Ariely D. The end of racional economics. [Versidn electrdnica). Harvard Business Review. 78-

84.2009. Recuperado de https://hbr.org/2009/07/the-end-of-rational-economics
32. Bénabou R, Tirole J. Incentives and prosocial behavior. Discussion Paper. IZA (1695), 1 — 43. 2005.
Recuperado de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2 Fwww.
princeton.edu%2F~rbenabou%2Fpapers%2FAER%25202006.pdf&clen=645659& chunk=true

33. Frey S B. Not just for the money: an economic theory of motivation. [Versién electrdnical.
Association for Financial Counseling and Planning Education. 77-78. 2000. Recuperado de
https://www.e-elgar.com/shop/usd/not-just-for-the-money-9781858985091.html

34. Malone T W & Lepper M.R. Making learning fun: A taxonomy of intrinsic motivations for learning.
In R.E. Snow & M.J Farr (Eds.), Aptitude, learning, and instruction volume 3: Conative and
affective process analyses (pp. 223-253). 1987.Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum Associates,
Publishers.

35. Ryan R, Deci E. Intrinsic and extrinsic motivations: classic definitions. [Versién electrénica].
Contemporary Educational Psychology, University of Rochester, (25), 54—67. (2000). Recuperado
de https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0361476X99910202

36. Ostmann A. External control may destroy the commons. [Versidn electrénica]. Rationality and
77


https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/118151/1/Clase-Sociologia-del-Riesgo-y-delos-Desastres.pdf
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/118151/1/Clase-Sociologia-del-Riesgo-y-delos-Desastres.pdf
https://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/handle/20.500.11762/19759
http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Plan-Participacion-Ciudadana-2020.aspx
http://www/
http://www.e-elgar.com/shop/usd/not-just-for-the-money-9781858985091.html
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0361476X99910202

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

Society, 10, 103-122. (1998). Recuperado  de
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/104346398010001005

Ryan R, Deci E. Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation, social
development, and well-being. American Psychologist, 55, 68-78. (2000).

Sheldon K M, Kasse T. Psychological threat and extrinsic goal striving. Motiv Emot, 32, 37-4.
(2008).

Deci E L, Koestner R. & Ryan R M. A meta-analytic review of experiments examining the effects of
extrinsic rewards on intrinsic motivation. Psychological Bulletin, 125(6), 627-668. doi:
10.1037/0033- 2909.125.6.627 (1999).

Deci E L; Cascio, Wayne F. Changes in Intrinsic Motivation as a Function of Negative Feedback and

Threats. Rochester Univ., N.Y. 1972. Recuperado de
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-4613-4446-9 2

Amabile T M, Delong, W & Lepper M R. Effects of externally imposed deadlines on subsequent
intrinsic motivation. Journal of Personality and Social Psychology, 34 (1), 92 98. (1976).
https://doi.org/10.1037/0022-3514.34.1.92

Reeve y Deci. Elements within the competitive situation that affect intrinsic motivation. January.
Personality and Social Psychology Bulletin 22(1):24-33. (1996). DOI:10.1177/0146167296221003

Zuckerman M, Porac J, Lathin D, Smith R, & Deci, E. On the importance of self-determination for
intrinsically-motivated behavior. Personality and Social Psychology Bulletin, 4, 443—-446. (1978).

Nicholls, ] G Achievement motivation: Conceptions of ability, subjective experience, task choice,
and performance. Psychological Review, 91(3), 328-346. https://doi.org/10.1037/0033-
295X.91.3.328 .(1984).

Ryan, R M Control and information in the intrapersonal sphere: An extension of cognitive
evaluation theory. Journal of Personality and Social Psychology, 43(3), 450-461.
https://doi.org/10.1037/0022-3514.43.3.450. (1982).

Ariely y Bracha. Doing Good or Doing Well? Image Motivation and Monetary Incentives in

Behaving Prosocially. American Economic Review, Vol. 99, 1, pp. 544-55. (2009).

https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.99.1.544

Ellingsen, T y Johannesson M. Paying Respect. Journal Of Economic Perspectives. Vol. 21, NO. 4,

(2007). https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/jep.21.4.135

Frey SB, Jegen R. Motivation crowding theory: a survey of empirical evidence. Institute for
Empirical Research in Economics University of Zurich. Working Paper, 49. (2000). Recuperadode

chrome-
78


https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/104346398010001005
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-4613-4446-9_2
https://doi.org/10.1037/0022-3514.34.1.92
https://doi.org/10.1037/0033-295X.91.3.328
https://doi.org/10.1037/0033-295X.91.3.328
https://doi.org/10.1037/0022-3514.43.3.450
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.99.1.544
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/jep.21.4.135

49

50.

51

52.

53

54

55

56

57

58

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.r
esearch-collection.ethz.ch%2Fbitstream%2Fhandle%2F20.500.11850%2F146591%2Feth- 25553-
01.pdf%3Fsequence%3D1%26isAllowed%3Dy&clen=798156
. Titmuss R. (Oakley and Ashton Edit.). The Gift Relationship From Human Blood to Social Policy.
Isis, 2002, 93:401-434, Recuperado de
file:///C:/Users/43555035/Downloads/Blood politics and social science Richar.pdf

Frey B., Oberholzer-Gee. The Cost of Price Incentives: An Empirical Analysis of Motivation

Crowding- Out. 1997.The American Economic Review, 87 (4) 746-755 pp.

. Vernon S. ¢Qué es la economia experimental? 2005. Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de

Colombia: Revista Apuntes del CENES, 25 ndm. 39, enero-junio, pp. 7-16. [Consultado en mayo

2021] Recuperado  de chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.htmI?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.r

edalyc.org%2Fpdf%2F4795%2F479548746002.pdf&clen=78696

Brafias-Garza P. (Coord.). Economia Experimental y del Comportamiento. 2011. Barcelona,

Espafia: Universidad de Granada, 395 p.

. Cardenas J Cy Ramos, P A. Manual de juegos econdmicos para el andlisis del uso colectivo de los
recursos naturales. 2006. Peru: GTZ, 250p.

. De la Fuente S. Andlisis correspondencias simples y multiples. Madrid: Facultad de Ciencias
Econdmicas empresariales, Universidad Auténoma de Madrid. 2011.

. Instituto de Estudios Urbanos —IEU—. Panorama de seguridad en el Area Metropolitana del
Valle de Aburra. 2019. Universidad Nacional de Colombia.  Recuperado
de http://ieu.unal.edu.co/medios/noticias-del-ieu/item/seguridad-en-el-valle-de-aburra-un-
asunto-de-integridad

. Guevara A., O. Incentivos microecondmicos en el consumo y provisién de recursos de interés
colectivo. El agua potable en la ciudad de Bogotda. Bogota D.C., Universidad de los Andes. 2005.

. Gonzalez, L. y Orddinez, M. Aplicacion de la Teoria de Juegos a los recursos de agua. Universidad

de Sevilla. Recuperado de

https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/99312/TFG%20Gonz%C3%A1llez%20Parejo.pdf?sequ

ence=1&isAllowed=y .2020.

. Muley-Escribano, E. Aplicaciones del Equilibrio de Nash a situaciones reales. Escuela Técnica
Superior de Ingenieria. Universidad de Sevilla. Recuperado de

https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/127068/TFG-

3790%20MULEY%20ESCRIBANO%2C%20CRISTINA.pdf?sequence=1&isAllowed=y .2021.

79


file:///C:/Users/43555035/Downloads/Blood_politics_and_social_science_Richar.pdf
http://ieu.unal.edu.co/medios/noticias-del-ieu/item/seguridad-en-el-valle-de-aburra-un-
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/99312/TFG%20Gonz%C3%A1lez%20Parejo.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/99312/TFG%20Gonz%C3%A1lez%20Parejo.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/127068/TFG-3790%20MULEY%20ESCRIBANO%2C%20CRISTINA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/127068/TFG-3790%20MULEY%20ESCRIBANO%2C%20CRISTINA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

	ABREVIATURAS EN EL DOCUMENTO
	GRD  Gestión de Riesgos de Desastres
	UNGRD  Unidad Nacional de Gestión de Riesgos de Desastres
	PMGRD  Plan Municipal de Gestión de Riesgos de Desastres
	POT  Plan de Ordenamiento Territorial
	AMVA  Área Metropolitana del Valle de Aburrá
	PNGRD  Política Nacional de Gestión de Riesgos de Desastres
	SIATA  Sistema de Alerta Temprana del Valle de Aburrá
	DAGRD  Departamento Administrativo para la Gestión de Riesgos de Desastres
	DAPARD  Departamento Administrativo para la Prevención, Atención y Recuperación de Desastres, llamado —DAGRAN— a partir del 2021
	RAR  Informe de Evaluación Global de las Naciones Unidas sobre Reducción del Riesgo de Desastres
	MCV  Mecanismo De Contribuciones Voluntarias
	IGAC  Instituto Geográfico Agustín Codazzi
	CCGRD  Consejos Comunitarios para Gestión de Riesgos de Desastres
	SNGRD  Sistema Nacional de Gestión de Riesgos de Desastres
	PEMOT  Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial
	UNISD  Oficina de las Naciones Unidas para la Reducción del Riesgo de Desastres
	Índice de gráficos
	Índice de Tablas
	Índice de Imágenes
	1. INTRODUCCIÓN
	1.1 Marco contextual
	1.2 Marco Normativo
	1.2.1 Marco de Acción de Hyogo (MAH) 2005-2030
	1.2.2 Marco de Sendai 2015-2030

	1.2.3 Política Nacional en Gestión de Riesgos de Desastres
	1.2.4 Planes Municipal y Departamental de Gestión de Riesgos de Desastres
	1.2.6 Constitución Política de Colombia
	1.3 Marco Conceptual
	1.3.1 Gestión de Riesgos de Desastres
	1.3.2 Vulnerabilidad y Amenaza
	1.3.3 Capacidades
	1.3.4 Construcción social del riesgo y Participación
	1.3.5 Economía del comportamiento
	1.3.6 Motivaciones Intrínsecas
	1.3.7 Motivaciones Extrínsecas
	1.3.8 Motivaciones de Imagen
	1.3.9 Interacción de las motivaciones
	1.3.10 Economía experimental



	2. HIPÓTESIS
	3. OBJETIVOS
	4. MATERIALES Y MÉTODOS
	4.1 Diseño del estudio
	4.1.1 Caracterización de grupos de GRD en el Área Metropolitana
	4.1.2 Encuesta
	4.1.3 Juego de simulación

	1. Presentación del equipo de campo (moderador y monitor). Funciones: para este juego se necesitó un moderador que explicó las instrucciones del ejercicio y un asistente que recogía los formatos de los jugadores. Las funciones del moderador fueron pre...
	2. Lectura de las instrucciones a los jugadores
	3. Explicación del juego: una vez que los participantes se organizaron en grupo, debían conocer y comprender la dinámica del ejercicio. Por esta razón, se contó con muestras ampliadas en gran tamaño de los formatos a utilizar para que los jugadores se...
	4. Ejemplos que se explican a todos
	5. Lectura y firma del consentimiento informado: en esta hoja se les aseguró manejar con confidencialidad toda la información que se recogiera en los ejercicios, señalando, además, que participar en estos no representaba ningún riesgo.
	6. Desarrollo de la primera parte del juego (5 rondas)
	7. Desarrollo de la segunda parte del juego (5 rondas)
	8. Pago a los participantes
	9. Cierre de la sesión

	5. RESULTADOS
	5.1 Resultados de la caracterización de grupos de GRD

	6.  DISCUSIÓN
	7. CONCLUSIONES
	8. REFERENCIAS



