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Disefio y resultados de un curso MOOC (UNIOVIX) para la elaboracion de
trabajos fin de estudios sobre adicciones

Alba Gonzalez-Roz, Gema Aonso-Diego, y Andrea Krotter
Departamento de Psicologia, Universidad de Oviedo (Espaia).
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1. Introduccion

La modalidad de formacion en abierto a través de los Cursos Online Masivos y Abiertos
(MOOC) representa una opcion cada vez mas empleada en la universidad publica espafiola. En rigor, el
primer curso MOOC fue elaborado por George Siemens y Stephen Downes en 2008 (Vadillo y Bucio,
2018). El éxito de esta modalidad docente fue el detonante de la emergencia de millones de cursos
MOOC en distintas partes del mundo, incluyendo universidades publicas, privadas y empresas
dedicadas a la formacion. A partir de ese momento, numerosas instituciones comienzan el lanzamiento
de formaciones a distancia como un canal ideal para instruirse en diversas localizaciones del mundo y
en una gran diversidad de tematicas.

Desde un punto de vista pedagogico, los cursos MOOC distan de los modelos més tradicionales
(p.¢j., clases magistrales), apuestan por entornos de aprendizaje abiertos, y contribuyen a una educacion
inclusiva y en red, favoreciendo la creacion de una comunidad que facilita, y enriquece al mismo tiempo,
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Podria decirse que los cursos eficaces, en términos pedagogicos,
son aquellos cuyo planteamiento y desarrollo nace de las propias necesidades del alumnado, abordan
sus principales dificultades y contribuyen a la co-construccion de un aprendizaje autonomo y
autorregulado (Raposo-Rivas et al., 2017). En este sentido existe cierto consenso en que los principios
que deben seguir el disefio de los cursos MOOC incluyen, entre otros, la autonomia, la diversidad, la
interactividad, la competencia docente y el uso de materiales innovadores, apoyados en recursos
tecnologicos novedosos y en un sistema de comunicacion bidireccional docente-alumno (Guerrero-
Romera, 2015).

La mayor parte de estudios sobre la calidad pedagégica y de resultados de los cursos MOOC
concluyen de forma consistente una escasez de estudios que examinen variables distintas a la
satisfaccion y motivacion del alumnado (Duart et al., 2017). Un aspecto atin por esclarecer es si los
cursos MOOC representan un modelo educativo eficaz para la mejora de distintas variables distintas al
aprendizaje de conocimientos, como son la autorregulacion del aprendizaje, la motivacion intrinseca, o
la mejora de competencias en una disciplina especifica. En los ultimos afios se han desarrollado cursos
MOOC con distintos propositos formativos y poblaciones destinatarias (p.ej., profesionales en activo,
estudiantes recién graduados). Distintos estudios de evaluacion de resultados evidencian niveles de
satisfaccion muy elevados y cambios en los niveles de conocimiento (De Castro et al., 2020; Quisi
Peralta y Robles Bykbaev, 2017), aunque atin no se conocen los procesos por los que se produce tal
incremento.

Por todo lo anterior, este trabajo tuvo como objetivo general desarrollar y evaluar un curso
MOOC de cuatro semanas de duracion para la elaboracion de trabajos fin de estudios en el ambito de
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las adicciones. Los objetivos especificos fueron: 1) describir la factibilidad y satisfaccion con el curso;
2) examinar los cambios en variables psicoldgicas a lo largo del MOOC, y 3) examinar los cambios en
el nivel de conocimientos.

2. Método
2.1 Participantes y procedimiento

El estudio se realizd en el contexto de un proyecto de innovacion docente concedido al Grupo
de Investigacion de Conductas Adictivas del Departamento de Psicologia (Universidad de Oviedo) (ref.
124510). El curso MOOC fue coordinado e impartido por cinco docentes con amplia experiencia en el
ambito de las conductas adictivas.

Durante octubre-noviembre de 2022, el equipo docente difundi6 el curso a través de distintos
medios: 1) Diario de la Universidad de Oviedo; 2) profesorado del Departamento de Psicologia de la
Universidad de Oviedo y, 3) Campus Virtual de las asignaturas coordinadas por el equipo docente. Se
inscribieron un total de 107 alumnos, de los cuales 68 realizaron al menos la evaluacion inicial (63,55%).
Las caracteristicas sociodemograficas de los participantes se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1

Caracteristicas sociodemograficas

N=068

Sexo (mujeres) N (%) 58 (85,3%)
Edad [M(DT)] 28,29 (8,9)
Ocupacion N (%)

Estudiante 38 (55,9%)

Estudiante y trabajador a tiempo completo 19 (27,9%)

Estudiante y trabajador a tiempo parcial 11 (16,2%)
Experiencia previa en la realizacion de trabajos fin de estudios (N [%]) 41 (60,3%)
Tipo de trabajo fin de estudios que esta realizando (N [%])

TFG 28 (41,2%)

TFM 40 (58,8%)
Rendimiento académico (nota media curso anterior) 7,94 (0,91)
Nivel de inglés (N [%])

Ninguno 15 (22,1%)

Al 1 (1,5%)

A2 3 (4,4%)
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Bl 14 (20,6%)
B2 19 (27,9%)
C1-C2 16 (23,5%)

Nota. M = media; DT = desviacion tipica; TFG = Trabajo de Fin de Grado; TFM = Trabajo de
Fin de Master.

2.2. Contenido del curso

En total se desarrollaron 53 recursos. El curso MOOC tuvo una duracion de 30 horas
organizadas a lo largo de cuatro semanas (desde el 28/11/2022 al 23/12/2022). De esta manera, cada
lunes se daba acceso a uno de los cuatro modulos. Los contenidos tedricos del MOOC estaban
organizados en un modulo introductorio y cuatro centrales. El primero formado por dos temas (i.e.,
‘estructura del TFM’ y ‘normativa APA-7’), el segundo por otros dos temas (i.e., ‘epidemiologia’ y
‘fuentes de informacidn en adicciones’), mientras que el tercero y el cuarto por un solo tema (‘uso de
Mendeley como gestor bibliografico’ y ‘disefios de investigacion’, respectivamente). En cada uno de
los médulos, ademas del contenido teérico, se incluia un foro de dudas, una pregunta de reflexion, y
distintos materiales de apoyo (p.ej., plantillas con la estructura de las distintas modalidades de trabajos
fin de estudios, recursos web, videos explicativos). Para obtener el certificado de aprovechamiento los

estudiantes debian haber realizado todas las tareas requeridas.

2.3 Instrumentos de medida

Informacion Sociodemogradfica

Se recogi6 informacion sociodemografica (p.ej., edad, experiencia previa en la realizacion de
trabajos fin de estudios, y el rendimiento académico).

Evaluacion de Conocimientos

Se disefi6 una prueba objetiva para evaluar el nivel de conocimientos en el pre-test y post-test.
Al inicio del curso, los estudiantes respondieron a un total de 7 preguntas de opcién multiple con 3
alternativas. A término del curso MOOC, el alumnado respondi6é a un test final de conocimientos
compuesto por 5 preguntas de opcion multiple.

Variables psicoldgicas

Se empled el Cuestionario de Autorregulacion del Aprendizaje (CUEDA), desarrollado
especificamente para este estudio. El CUEDA ha sido desarrollado por un panel de 8 expertos
integrantes en este proyecto de innovacion y cuenta con 34 items con opcion de respuesta tipo Likert (1
= nunca, 5 = muchas veces) agrupados en 7 dimensiones: gestion de la cognicion (COG), gestion de la
motivacion (MOT), evaluacion de la comprension (COMPR), gestion de la planificacion (PLAN),
gestion del contexto (CONT), interferencia emocional (EMO) y percepcion de apoyo (APOY).

Al finalizar cada uno de los cuatro modulos, el alumnado debia responder a tres preguntas sobre
el nivel de motivacion para realizar el trabajo fin de estudios, el nivel de confianza para desarrollar el
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trabajo, y el nivel de ansiedad relacionada con la realizacion del trabajo en una escala de 0 a 10.
Satisfaccion con el Curso

Al finalizar el curso, los participantes cumplimentaron una breve encuesta de satisfaccion sobre
cada uno de los cuatro modulos (de 0 a 10). También proporcionaron informacion cualitativa sobre su
experiencia en la realizacion del curso y recomendaciones para la mejora de los contenidos.

Analisis de Datos

Se realizaron estadisticos descriptivos (medias y frecuencias), asi como pruebas ¢ de Student
para examinar los cambios entre el test inicial y final en el nivel de conocimientos y las estrategias de
autorregulacion del aprendizaje. Para analizar el cambio en los niveles de motivacion, confianza y
ansiedad y en los niveles de satisfaccion se utilizo un ANOVA de medidas repetidas. Se llevo a cabo
una regresion logistica binaria para examinar las variables relacionadas con la mejora de las estrategias
de autorregulacion del aprendizaje. Se empled el método introducir y se establecio el intervalo de
confianza al 95%. El tamafo del efecto se calculé mediante eta cuadrado parcial.

3. Resultados
3.1 Factibilidad y satisfaccion

Un total de 39/68 (57,35%) alumnos finalizaron el MOOC y obtuvieron el certificado de
aprovechamiento.

En total, se consultaron un promedio de 36/53 recursos (D7 =17,93). En el “mddulo 0” la media
de recursos consultados fue de 6,57/8 (DT = 2,44), en el “moédulo 17 de 7,94/10 (DT = 3,37), en el
“moddulo 2” de 6,32/9 (DT = 3,49), en el “modulo 3” de 6,94/11 (DT = 4,75), y en el “modulo 4” de
8,34/13 (DT =5,62).

El alumnado present6 una elevada satisfaccion (M = 8,86; DT = 0,91). Las puntuaciones fueron
de 8,87 (DT =1,24),8,97 (DT =1,15), 8,85 (DT =0,96) y 8,75 (DT = 1,39) para cada uno de los cuatro
modulos respectivamente. No hubo diferencias estadisticamente significativas entre los médulos (Fi3) =
0,301, p = 0,824). Desde el punto de vista cualitativo, los alumnos destacaron que el curso era muy
completo y especialmente util (n = 24). Ademas, demandaron profundizar en el analisis de datos y
disefios de investigacion (n = 3), asi como en la busqueda de articulos en bases de datos cientificas (rn =
2), y afiadir mas videos explicativos (n = 4). Finalmente, algunos alumnos refirieron necesitar mas
tiempo para realizar al curso exitosamente (n = 4), mientras que otros solicitaron ampliar el campo de
estudio a ciencias de la salud (no solo al estudio de las adicciones) (n = 1)

3.2 Motivacion, confianza y ansiedad percibida
La motivacion y la confianza presentaron una tendencia ascendente a lo largo de los cuatro

modulos, mientras que la ansiedad mostr6 una tendencia descendente. No obstante, no hubo un cambio
estadisticamente significativo a lo largo de los médulos en ninguna de las tres variables (ver Tabla 2).

Tabla 2

Niveles de motivacion, confianza y ansiedad percibida

Modulo 1 Modulo 2 Modulo 3 Modulo 4 Tamarno
del
efecto
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Motivacion 7,53 (2,00) 7,66 (1,86) 7,70 (1,77) 7,65 (1,83) 0,034
Confianza  7.45(1,46) 748 (1,39)  7,67(1,35) 7,78(1,39) 0,186
Ansiedad 6,58 (2,14)  6,38(2,44)  627(2,38) 6,06(2,60) 0,112

3.3. Autorregulacion del aprendizaje

La Tabla 3 muestra el cambio en la autorregulacion del aprendizaje antes y después de finalizar
el curso MOOC. Cabe destacar que un 41,03% del alumnado experimentd una mejoria en esta variable.
Se observo un mayor incremento en la interferencia emocional al final del MOOC. Los resultados de la
regresion logistica binaria indicaron que una menor ansiedad al iniciar el curso MOOC increment? casi
5 veces la probabilidad de mejorar en la gestion de la cognicion (OR = 4.59; p = .037).

Tabla 3

Cambios en la autorregulacion del aprendizaje

Aumenta la

Disminuye la

puntuacion No hay cambio puntuacion
N (%) N (%) N (%)

COG 12 (30,77%) 10 (25,64%) 17 (43,59%)
MOT 15 (38,46%) 8 (20,51%) 16 (41,03%)
COMPR 12 (30,77%) 8(20,51%) 19 (48,72%)
PLAN 18 (46,15%) 4 (10,26%) 17 (43,59%)
CONT 12 (30,77%) 9 (23,08%) 18 (46,15%)
EMO 19 (48,72%) 13 (33,33%) 7(17,95%)
APOY 13 (33,33%) 8(20,51%) 18 (46,15%)
P. TOTAL 16 (41,03%) 1 (2,56%) 22 (56,41%)

Nota. COG = gestion de la cognicién; MOT = gestion de la motivacion;

COMPR =

evaluacion de la comprension; PLAN = gestion de la

planificacion; CONT = gestion del contexto; EMO = interferencia
emocional; APOY = percepcion de apoyo; P. TOTAL= Puntuacion total.

4. Conocimientos

Se observd un aumento significativo en la calificacion obtenida en la prueba objetiva de
conocimientos. El alumnado obtuvo una puntuacion media de 6,96 (DT = 1,83) en el test inicial de
conocimientos, mientras que en el test final la media de las calificaciones en el primer intento fue de
8,10 (DT =2,002) (p =,005), y en el segundo intento de 9,25 (DT = 1,08) (p <,001).
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5. Discusion

Este trabajo tuvo como objetivo desarrollar y evaluar un curso MOOC dirigido a mejorar las
competencias y conocimientos relacionados con la elaboracion de trabajos fin de estudios en el ambito
de las adicciones. Los resultados tienen una aplicacion directa para la mejora de la docencia en las
asignaturas del TFG y TFM: 1) La tasa de participacion fue aceptable y los niveles de satisfaccion
elevados; 2) No se obtuvieron cambios en los niveles de motivacion, confianza y ansiedad percibidas;
3) Un 41,03% refirid6 una mejora en la autorregulacion del aprendizaje, y 4) se obtuvo un cambio
estadisticamente significativo en el nivel de conocimientos.

Al igual que los denominados productos e-learning, las plataformas MOOC hacen uso de
recursos digitales e innovadores. Sin embargo, estas caracteristicas no parecen ser suficientes para
producir el cambio esperado en la mejora en el aprendizaje y en las competencias que se abordan durante
la formacion. Aunque la modalidad formativa MOOC es una realidad consolidada en Espafia, y a pesar
de su popularidad y atractivo, son muy pocos los estudiantes que finalizan la formacion. La tasa de
abandonos es muy habitual y oscila entre el 75% y el 95% (Poy y Gonzales-Aguilar, 2014). En nuestro
trabajo, hemos obtenido un porcentaje de finalizacion del 57,35%, una cifra que dista significativamente
de las anteriormente citadas. El disefio pedagogico de los MOOC es sin duda un aspecto central que se
relaciona con su éxito. La literatura ha descrito algunos factores que parecen influir en las tasas de
abandono y que podrian dar cuenta de los resultados obtenidos en términos de retencion a lo largo del
MOOC. En primer lugar, la posibilidad de realizar las tareas llevando el ritmo mas oportuno en cada
momento. La exigencia de nuestro MOOC consistia en finalizar las tareas y cumplimentar el
cuestionario en un plazo de cuatro semanas, sin embargo, no se establecio una fecha limite para finalizar
cada moddulo. Por otra parte, la inclusién de elementos motivacionales (material interactivo, test o
pruebas de evaluacion de conocimientos con retroalimentacion inmediata, foros y videotutorias) podrian
explicar la participacion continuada a lo largo de todo el curso. La autonomia de los participantes y los
materiales con retroalimentacion inmediata sobre el progreso en el aprendizaje son claves para estimular
la motivacion, el interés y la participacion activa (Zambrano et al., 2018). Existen también otras
variables individuales como la motivacion y compromiso por parte de los estudiantes, que suelen ser
particularmente elevadas entre los alumnos que participan en un MOOC, a quienes se les presupone
cierta motivacion intrinseca y metas propias en consonancia con la tematica del curso MOOC (Martinez
Navarro, 2020). Estos aspectos podrian constituir, al mismo tiempo, una explicacion de la ausencia de
variacion en los niveles de motivacion, confianza percibida en la realizacion del trabajo fin de estudios
y niveles de ansiedad.

Un resultado muy interesante es la mejora en la autorregulacion del aprendizaje, en concreto,
en la dimension “interferencia emocional”. Esta dimension hace referencia al impacto de emociones,
como la tension y el estrés, en la calidad del aprendizaje. Existen muchos estudios que muestran como
los estados emocionales descritos impactan en la memoria y la atencion (Maloney et al., 2014; Shi et
al., 2019). También se relacionan con un desempefio académico deficiente debido, en parte, al uso de
estrategias superficiales del procesamiento de la informacion (p.ej., repeticion) (Furlan et al., 2009). En
suma, estos resultados son alentadores y podrian estar vinculados con la posibilidad de plantear dudas y
consultar videotutorias.

El incremento en el nivel de conocimientos permite concluir un aprovechamiento exitoso de los
alumnos que cursaron el MOOC. La formacion incluy6 cuatro moédulos cuyo contenido verso sobre los
aspectos mas relevantes en la elaboracion de trabajos académicos e incluyo uno especifico con fuentes
de informacion en adicciones. Es esperable que se observe un impacto positivo en el rendimiento
académico y se precisa una evaluacion longitudinal que permita informar de este aspecto. La
temporalidad del desarrollo e implementacion del MOOC (noviembre-diciembre 2022) no ha
posibilitado recoger estos datos, ya que practicamente la totalidad de los participantes realizard su
defensa en el segundo semestre del 2023.
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6. Conclusiones

El desarrollo de un MOOC para mejorar las competencias y habilidades en la realizacion del
trabajo fin de estudios resulta factible y efectivo. En suma, se concluye que la utilizaciéon de un MOOC
podria constituir una herramienta complementaria a la docencia presencial de los tutores de trabajos
académicos en el ambito hispanohablante. Su implementacion en las asignaturas TFG/TFM presenta
distintas potencialidades: 1) la posibilidad de ofrecer al alumnado recursos y herramientas
complementarias a la tutorizacion consistente en la revision del contenido y formato del texto escrito;
2) la posibilidad de brindar una ayuda metodologica que garantice un desempefio adecuado en la
seleccion de los disefios de investigacion y tratamiento de los datos en el ambito de las adicciones; 3) la
identificacion de las estrategias de autorregulacion del alumnado y la adaptacion de la tutorizacion a sus
necesidades especificas.
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