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1. Introducción 

La sociedad y el mercado laboral demandan personas con buenas habilidades comunicativas, 
que sepan comunicarse eficazmente tanto de forma oral como escrita. Sin embargo, somos muchos los 
docentes que detectamos cada curso las carencias que presenta el alumnado a la hora de expresarse 
adecuadamente por escrito. Precisamente, el proyecto Co-textos se ha concebido para tratar de mejorar 
la competencia discursiva de los estudiantes mediante tareas de aprendizaje cooperativo para cuya 
resolución es necesario poner en marcha procesos cognitivos complejos.  

En las siguientes páginas se describe en qué ha consistido el proyecto: en el primer apartado se 
ofrece una breve introducción teórica a las metodologías activas; a continuación, se explica la 
metodología y las tareas que se han diseñado (segundo apartado); se analizan y comentan los 
resultados en el apartado tres y se concluye con unas reflexiones finales. 

 

2. Marco teórico 

En el modelo educativo cognitivo-constructivista que se plantea con el Plan Bolonia las 
competencias son la base del proceso de enseñanza-aprendizaje, por lo que es necesaria la puesta en 
práctica de metodologías activas que promuevan la participación del estudiante como parte activa y 
ejecutor de su propio proceso de aprendizaje, que no consiste solo en saber (retener información), sino 
también en saber hacer, saber ser y saber aprender. Para ello también es necesario un cambio profundo 
en el rol y en las competencias del profesorado, que se presenta ahora como orientador que acompaña 
y guía al estudiante en la adquisición y desarrollo de competencias básicas, específicas y transversales 
(Consejo de Europa, 2001; Cruz, 2003, 2005; Fernández March, 2008; Labrador y Andreu, 2008).  

Entre estas competencias transversales se hallan las habilidades comunicativas: en cuanto que 
son una herramienta básica en el desarrollo social, académico y profesional, son fundamentales en 
cualquier área, pero más aún en las de tipo lingüístico. Por ello, en todos los grados filológicos se 
incluye la asignatura de Destrezas en Español Hablado y Escrito como parte del módulo de Formación 
Básica. Con la finalidad de generar un contexto significativo de aprendizaje en el que el estudiante 
tenga que llevar a cabo procesos cognitivos complejos o de alto nivel en la jerarquía de Bloom, en los 
grupos de Lenguas Modernas (LLMM) y Estudios Ingleses (EEII) se proponen tareas propias de su 
perfil académico-profesional, tales como la producción, revisión, corrección y valoración crítica de 
textos, así como la negociación y la toma conjunta de decisiones.  

Para lograr una mayor participación y una mayor implicación en las tareas, se adopta en 
ciertas ocasiones, como complemento al aprendizaje individual, el aprendizaje cooperativo (AC), 
entendido como  “el uso instructivo de grupos pequeños para que los estudiantes trabajen juntos y 
aprovechen al máximo el aprendizaje propio y el que se produce en la interrelación” (Johnson & 
Johnson, 1991). Según Panitz (2001) y Zañartu (2000), se diferencia del aprendizaje colaborativo en 
que requiere más estructuración y control por parte del profesor para realizar la tarea, mientras que 
este último otorga más autonomía y control sobre las interacciones y el resultado al alumnado. Por 
ello, el AC resulta más adecuado para los alumnos del primer curso que no están habituados a este tipo 
de metodologías en las que tienen más autonomía sobre su aprendizaje. Además, el empleo del AC 
fomenta el desarrollo de competencias directamente relacionadas con las habilidades comunicativas: la 
resolución creativa de problemas, la expresión oral, las habilidades interpersonales, la organización 
personal, la gestión de la información, la responsabilidad, la metacognición, etc. (Apodaca, 2006, 
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Benito y Cruz, 2005, Lobato, 1997, Panitz, 2004).  

En mayor o menor medida las tres tareas que se proponen en el marco de Co-textos presentan 
los cinco elementos básicos del AC (Johnson, Johnson y Holubec, 1999): interdependencia positiva, 
interacción cara a cara, responsabilidad individual, habilidades sociales y autoevaluación del grupo. Si 
bien es cierto que las tareas de AC suelen estar muy estructuradas y en ellas se trabaja con equipos 
pequeños, en la práctica Co-textos, se intenta aplicar este método al trabajo con todo el grupo de clase 
(que es muy numeroso) y de un modo menos estructurado (Prieto, 2007), como estrategia para 
dinamizar sesiones dedicadas a contenidos gramaticales y discursivos que de otro modo resultarían 
menos motivadoras. Esta metodología se implementa con el uso de la coevaluación como herramienta 
de aprendizaje, pues su finalidad no es calificar, sino proporcionar retroalimentación y ayudar a 
aprender. Se entiende como “el proceso mediante el cual profesores y estudiantes realizan un análisis y 
valoración de forma colaborativa, conjunta y consensuada sobre las actuaciones y/o producciones de 
los estudiantes” (Ponce-Aguilar y Marcillo-García, 2020, p. 250). Ente sentido, no solo se emplea una 
rúbrica consensuada, como apoyo al proceso de retroalimentación y de autorregulación (Gámiz et al., 
2015), sino que se ponen en común las producciones de los estudiantes y las coevaluaciones recibidas, 
para propiciar el aprendizaje cooperativo y mejorar las producciones textuales antes de su evaluación 
por parte del profesor. 

 

3. Objetivos y metodología 

Para responder a las necesidades del alumnado y a las demandas de los sectores académico y 
profesional, el proyecto Co-textos se plantea como objetivo general desarrollar la competencia 
discursiva del alumando mediante metodologías activas que potencien el trabajo cooperativo. Esta 
práctica de innovación docente se realiza en la segunda mitad del segundo semestre (semanas 9-14), 
una vez que se han trabajado contenidos de pragmática y habilidades comunicativas así como de 
tipología textual y después de haber realizado ejercicios prácticos de corrección ortográfica y 
gramatical. 

Las tareas que se proponen como innovación docente pretenden generar aprendizaje 
significativo en el alumnado, de manera que integre los conocimientos y destrezas que ha ido 
desarrollando en la asignatura en actividades que impliquen procesos cognitivos más complejos en la 
escala de Bloom y que, al mismo tiempo, tengan conexión con su realidad más próxima, tanto en el 
ámbito académico como en el profesional. 

Se plantea la elaboración de dos tipos de textos académicos (Tarea 1: resumen; Tarea 2: 
reseña) y el análisis crítico de textos instructivos (Tarea 3). Los dos primeros se consideran adecuados 
para la asignatura por ser de extensión reducida y por la utilidad que tienen como herramientas de 
estudio (análisis, síntesis, valoración, reorganización), como estrategias de aprendizaje y 
metacognición y, en un sentido más práctico, como producto textual que el alumnado en su trayectoria 
académica deberá elaborar en distintas asignaturas, ya sea como tareas propiamente, como respuesta a 
exámenes, o como parte de un texto académico más amplio (artículo científico, trabajo fin de estudios, 
tesis). Para que la contextualización sea más significativa, se seleccionan textos divulgativos (para el 
resumen) y charlas del repositorio Zaragoza Lingüística a la Carta (para la reseña) relacionados con el 
contenido de la asignatura. Por lo que respecta a las instrucciones, son textos más sencillos en cuanto 
que no son argumentativos; pero exigen proceder con un orden determinado y muy preciso y 
proporcionar la cantidad de información necesaria y adecuada al destinatario para que el objetivo 
comunicativo (informar sobre cómo realizar un procedimiento determinado) se alcance. Resulta de 
utilidad para desarrollar estrategias de selección, organización y jerarquización del contenido, al 
mismo tiempo que se busca fomentar el análisis crítico y la valoración de textos instructivos 
ineficaces. 

Se recurre el uso de TIC para promover el aprendizaje cooperativo, mediante las herramientas 
Blog (Tarea 3) y Taller (Tarea 1 y Tarea 2) de Moodle, pues todas las tareas incluyen actividades de 
coevaluación y, concretamente, en el resumen y la reseña se realiza evaluación por pares ciegos a 
partir de una rúbrica proporcionada por la profesora. Todos los materiales y el cronograma de 



- 219 -

Modalidades de Aprendizaje para la Innovación Educativa

 

actividades están disponibles con un mes de antelación en el campus virtual para facilitar la 
organización de los estudiantes.  

 

Figura 1 

Tareas de producción y corrección textual: T1 Resumen y T2 Reseña 

 

 
 

 

Figura 2 

Tareas de análisis y corrección textual: T3 Instrucciones 

 

 
 

Actividad 1. Elaboración del texto 

•Revisar el texto del compañero que se haya asignado aleatoriamente.
•Evaluar el texto aplicando los criterios y la rúbrica que se proporcionan en la 
actividad.

•Proponer mejoras o correcciones y justificarlas debidamente. 

Actividad 2. Coevaluación: revisión ciega

•Autoevaluación: reflexionar sobre las correcciones o mejoras aplicadas sobre el 
texto por el revisor anónimo.

•Autocorrección: reelaborar el texto e introducir los cambios que se consideren 
necesarios.

•Puesta en común

Actividad 3. Reelaboración del texto

Actividad 4. Ficha grupal (Reflexionando con ZLC): reseña

•Buscar un texto instructivo que sea comunicativamente eficaz y otro que no lo sea
y publicarlos en el blog.

•Justificar la elección de ambos mediante criterios pragmalingüísticos: organización
del texto, recursos multimodales, objetivo comunicativo, etc.

Actividad 1. Análisis de textos instructivos

•Valorar los textos de todo el equipo, publicando en el blog valoraciones y
comentarios.

•Seleccionar dos textos: uno como modelo de instrucciones eficaces y otro, como
ejemplo de texto ineficaz.

Actividad 2. Elección de textos instructivos representativos

•Presentar y comentar las características pragmalingüísticas más relevantes de los
dos textos seleccionados

•Comentar y valorar el desarrollo de la tarea.

Actividad 3. Presentación y comentario
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En las tres tareas se combina el trabajo individual con el cooperativo. En T1 y T2 la entrega y 
la coevaluación son individuales; pero las aportaciones del revisor anónimo y la revisión conjunta de 
los textos que se hace en el aula (se proyectan los textos de los estudiantes) proporcionan 
retroalimentación para que cada alumno pueda reelaborar y mejorar su texto para la entrega definitiva. 
En el caso de T2, se plantea una actividad adicional en la que los estudiantes deben trabajar de forma 
cooperativa con su equipo (formado ya al inicio del semestre para realizar diversas tareas) para 
elaborar una ficha grupal. Por su parte, en T3, la valoración de los textos seleccionados y comentados 
por cada alumno no es anónima, sino que procede de sus compañeros de equipo. Se fomenta la 
valoración crítica, el diálogo y la negociación para elegir los textos que se expondrán en clase. 

La T2 responde, además, al objetivo de establecer redes de innovación interdisciplinares, pues 
se trabaja en colaboración con profesorado de la Universidad de Zaragoza que participa en el proyecto 
de innovación docente Lingüística para Todos (LPT). Por un lado, las charlas propuesta para la T2 
proceden del repositorio multimedia Zaragoza Lingüística a la Carta (ZLC), desarrollado mediante 
diversos proyectos de innovación docente en los que la autora ha participado; y, por otro, la actividad 
4 de la T2 contribuye al objetivo del proyecto de trabajar en la explotación didáctica del repositorio 
ZLC, mediante el diseño de recursos y actividades  que se difundirán en la web. 

 

4. Resultados  

En los siguientes gráficos (Figura 3 y Figura 4) se muestra la participación del alumnado en 
las tareas propuesta. Como se puede observar, el resumen es la tarea con mayor índice de participación 
(66% en LLMM y 60% en EEII); mientras que la implicación del alumnado decae de manera evidente 
en la reseña en LLMM (45%) y, en menor medida, en EEII (55%). Por lo que respecta a la T3 
(Instrucciones), el porcentaje es el mismo que T2 en LLMM (45%), pero mucho más bajo en EEII 
(31%). Probablemente, el grado de participación, como en cursos anteriores, esté relacionado con la 
progresión temporal de la asignatura, pues al final del semestre se registra habitualmente un descenso 
en la asistencia presencial y en la entrega de tareas. No obstante, la mayor complejidad de T2 con 
respecto a T1 (el visionado de la charla y la elaboración de la reseña exigen dedicar más tiempo, aparte 
del trabajo cooperativo para la ficha), podría influir en la participación. 

 

Figura 3 

Participación LLMM 

 

 
 

 

Figura 4 

Participación EEII 
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En cuanto la evaluación de las tareas realizadas, los gráficos (Figura 5 y Figura 6) muestran 
que la tasa de aptitud es mayor en el resumen que en la reseña en ambos grupos; pero mientras que en 
EEII la diferencia es pequeña (5%), en LLMM el porcentaje desciende 19 puntos. En el caso de la T3, 
todas las entregas son aptas en ambos grupos. Puesto que en T3 se trabaja el análisis y comentario 
crítico de textos instructivos, los datos indican que este tipo de actividades resultan menos complejas 
para el alumnado, cuyas dificultades se localizan fundamentalmente en la producción de textos, sobre 
todo en los que requieren más extensión y elaboración, como T2. 

 

Figura 5 

Evaluación LLMM 

 

 

 
 

Figura 6 

Evaluación EEII 
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Sin embargo, pese a que los datos de participación global son del 48% (LLMM 50%, EEII 
45%), hay que tener en cuenta que buena parte del alumnado no realiza de la forma prevista las 
actividades de T1 y T2, especialmente en lo que respecta a las actividades de coevaluación y 
reelaboración del texto definitivo. Así, aunque prácticamente todos realizan la evaluación por pares 
ciegos a través del Taller de Moodle, son una minoría quienes realmente revisan el trabajo de los 
compañeros y proponen mejoras, pues en su mayor parte se limitan a utilizar de forma irreflexiva la 
rúbrica que se les proporciona, sin aportar la retroalimentación que se espera en una actividad de 
coaprendizaje. Por otro lado, también son minoría los que reelaboran sus textos para mejorarlos a 
partir de la revisión y puesta en común que se realiza en la clase SEM en el aula, ya que muestran 
desinterés por rehacer el trabajo, pese a que se les explica que se calificará  no solo la versión que 
entreguen como definitiva, sino todo el proceso. Esa falta de interés se ve confirmada por la baja 
asistencia a estas sesiones, que se sitúa entre el 40%-50% con respecto al número de estudiantes que 
entregan la actividad 1 en ambas tareas. 

El número de aprobados en el examen escrito (Figura 7) se considera también un indicador de 
resultados, puesto que, como instrumento de evaluación de la asignatura, se realiza esta prueba para 
evaluar la parte de destrezas en español escrito (la parte oral se evalúa mediante una prueba oral), en la 
que los estudiantes deben revisar y corregir textos, ordenar un texto instructivo y elaborar un resumen 
a partir de un texto divulgativo. El gráfico de la Figura 5 muestra una elevada tasa de aprobados en el 
examen escrito en ambos grupos (79% en LLMM y 89% en EEII), lo que supone un 84% en el 
cómputo global. 

 

Figura 7 

Superación del examen escrito 

 

 
 

En cuanto al grado de satisfacción del alumnado con el proyecto, se envía un formulario de 
Forms para recoger información anónima sobre la utilidad de las tareas para mejorar las habilidades en 
expresión escrita, el grado de exigencia, la utilidad de la coevaluación y el grado de satisfacción en 
general, entre otros aspectos. El cuestionario consta de cuatro ítems con escalas de Likert y un quinto 
ítem de respuesta abierta para comentarios y sugerencias. Rellenan el cuestionario solo 10 personas, 
cuya valoración es muy positiva: el 72% considera que el grado de satisfacción con las tareas es alto o 
muy alto.  

Por último, la colaboración telemática con el profesorado del proyecto de innovación docente 
Lingüística para Todos (LPT) de la Universidad de Zaragoza se ha concretado en el diseño de la T2 y 
en la elaboración de fichas para el alumnado de Unizar, disponibles ya en la web del proyecto, en la 
sección Reflexionando con ZL, a la que se incorporarán próximamente las de la T2. Asimismo, se 
participa en la programación charlas para el próximo curso que se celebrarán en Zaragoza y se 
almacenarán en el repositorio Zaragoza Lingüística  a la Carta (ZLC). 
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5. Conclusiones 

Aunque con Co-textos se pretendía fomentar la participación y la motivación del alumnado, el 
promedio de participación de los dos grupos fue del 48%, menos de lo esperado. A ello hay que sumar 
que en las tareas T1 y T2 no fue posible integrar la coevaluación y la autorregulación en el proceso de 
aprendizaje, tal como se había planificado inicialmente, pues buena parte del alumnado no realizó 
adecuadamente las actividades de coevaluación (anónima) y reelaboración del texto definitivo en T1 y 
T2. Contrariamente a lo que sostienen López et al. (2011), la posibilidad de reconducir la tarea y de 
aprender mediante la coevaluación, no lograron motivar al alumnado. Esta falta de interés podría 
deberse a que los estudiantes no están acostumbrados a evaluar a los compañeros ni a reflexionar sobre 
su propio trabajo para mejorarlo, tienen poca confianza en lo que saben (algunos de ellos manifestaron 
su inseguridad al evaluar) y algunos consideran que es tarea del profesor.  

En cambio, en la T3 los equipos que participaron contaron con la coevaluación de todos sus 
integrantes, quizá porque no era anónima, sino que se hacía a través del Blog y sus valoraciones eran 
visibles para todos los miembros del equipo y, durante la presentación en el aula, para todos sus 
compañeros. En este sentido, Domingo (2008, p. 233) señala que “la calidad del producto depende, 
fundamentalmente, de la audiencia; si sólo debe verlo el profesor es un producto de muy baja calidad 
pero si deben verlo los compañeros, es de calidad superior”. 

Pese a las dificultades, se han podido utilizar las producciones de los alumnos para explicar 
cuestiones gramaticales, ortográficas y discursivas, y se han utilizados los textos divulgativos y las 
charlas como material didáctico para afianzar conceptos ya vistos en temas previos. Asimismo, las 
tareas propuestas han contribuido a generar un buen clima de trabajo e interacción en el aula (uno de 
los objetivos del AC), lo que ha redundado también en una mejora de las habilidades comunicativas de 
los estudiantes, no solo en la expresión oral, sino también a la hora de enfrentarse a la audiencia y 
poner en práctica diversos recursos multimodales trabajados en la primera parte de la asignatura 
(Domingo, 2008).  

Queda pendiente fomentar el trabajo en equipo y habituar al alumnado a realizar tareas de 
coevaluación y autoevaluación, pues las habilidades sociales y cognitivas implicadas en estos procesos 
son fundamentales para su futuro profesional. 
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