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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es demostrar la importancia e influencia de las variables
afectivas en la ensefianza y aprendizaje del espafol para el alumnado inmigrante en
contexto escolar. Para la realizacion del mismo, se han revisado las principales leyes
educativas de Espafia y como se encuentran recogidas las medidas de actuacion para
atender a este colectivo. Posteriormente, se pone de manifiesto la necesidad de distinguir
entre alumnado extranjero e inmigrante, puesto que, las circunstancias personales de uno
y otro grupo son diferentes. Finalmente, se ha desarrollado como la dimension afectiva
ha ido ganando relevancia a lo largo de los afios y qué variables afectivas podemos
considerar y cémo afectan estas a los alumnos y alumnas inmigrantes. Para finalizar, se
proponen una serie de actividades didacticas para trabajar la dimension afectiva de estos
estudiantes en contexto escolar, fomentando las emociones positivas y aprendiendo a
gestionar las negativas que pueden obstaculizar el proceso de aprendizaje de la nueva

lengua.

Palabras clave: dimension afectiva, factores afectivos, emociones, inmigrantes, contexto

escolar.

ABSTRACT

The aim of this project is to demonstrate the importance and influence of affective
variables in the teaching and learning of Spanish for immigrant pupils in a school context.
In order to do so, we have reviewed the main educational laws in Spain and how they
contain the measures to attend to this group. Subsequently, the need to distinguish
between foreign and immigrant pupils is highlighted, since the personal circumstances of
one group and the other are different. Finally, it has been developed how the affective
dimension has been gaining relevance over the years and which affective variables can
be considered and how they affect immigrant pupils. Finally, a series of didactic activities
are proposed to work on the affective dimension of these students in a school context,
encouraging positive emotions and learning to manage the negative ones that may hinder

the learning process of the new language.

Keywords: affective dimension, affective factors, emotions, migrants, school contexts.
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1 INTRODUCCION

Desde finales del siglo XX, Espafia ha experimentado un cambio significativo en
cuanto al flujo migratorio se refiere, consolidandose como uno de los principales destinos
europeos que mas inmigrantes recibe desde diversas procedencias. Las causas migratorias
son multiples, motivos econdmicos, culturales, medioambientales, conflictos bélicos,

persecuciones religiosas y politicas. ..

Debido a esta realidad, los centros escolares también acogen cada afio a un gran
numero de alumnos inmigrantes. Por lo tanto, ha sido preciso que las leyes educativas
contemplaran esta situacién y, por consiguiente, desarrollaran planes de actuacién para
atender debidamente las necesidades de este alumnado. Ademas, tal y como se pone de
manifiesto en diversos estudios, es esencial tener en cuenta la situacion personal y
familiar de estos alumnos y prestar atencion al componente afectivo puesto que, ser
inmigrante implica una gran carga emocional y hay que considerar que no solo van a tener

que hacer frente al choque lingtistico, sino también cultural.

La principal finalidad de este trabajo es poner de manifiesto la importancia y el
papel que desempefia la dimension afectiva en el proceso de ensefianza y aprendizaje del
espafol como segunda lengua para alumnas y alumnos inmigrantes que se encuentran en

un contexto escolar.

En cuanto a como se encuentra organizado y desarrollado el trabajo, comienza por
un acercamiento a la situacion migratoria en Espafia en los Gltimos afios y, después
comprobar cémo es la realidad educativa de este colectivo como aprendiente del espafiol
en contexto escolar, asi como las principales leyes educativas y medidas de actuacion
para atenderlos. Posteriormente, por medio de una revision bibliografica sobre diversos
estudios y autores se justificara como la afectividad y los factores afectivos comenzaron
a considerarse relevantes en el &mbito educativo, mas concretamente en la ensefianza de
lenguas, vy, finalmente, se recogeran algunos de los principales componentes afectivos.
Por ultimo, se presenta una serie de actividades didacticas enfocadas en trabajar y abordar
la afectividad con alumnos inmigrantes de secundaria. Estas actividades tienen como
objetivo reconocer la importancia y la influencia de las variables afectivas en el proceso
de aprendizaje del espafiol, asi como que los estudiantes sean capaces de gestionar y

expresar sus emociones.



2 OBJETIVOS

En relacion con lo anteriormente mencionado en la introduccion, el objetivo
principal de este trabajo es argumentar y demostrar la importancia de la afectividad en la
ensefianza y aprendizaje de lenguas y, sobre todo, enfocandolo en el alumnado
inmigrante. Ademas, se busca concienciar a los docentes sobre la necesidad de considerar

la dimension afectiva del alumno y fomentar una educacion mas inclusiva e intercultural.

Dentro de este objetivo principal se pueden establecer otros objetivos especificos:

e Conocer el marco legislativo y las medidas de actuacién destinadas a trabajar con

alumnado inmigrante en un contexto escolar espafiol.

e Conocer las caracteristicas generales que definen el perfil del alumnado
inmigrante como aprendiente de espafiol en un contexto escolar.

e Realizar una revision general de estudios e investigaciones relevantes sobre la
influencia de las variables afectivas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de
lenguas, y conocer algunos de los factores afectivos que influyen en dicho
proceso.

e Elaborar unas actividades didacticas orientadas a trabajar la dimensién afectiva
con alumnos inmigrantes en un Aula de Inmersion Linguistica (AIL)* en un

instituto de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).

3 LA INMIGRACION EN EDAD ESCOLAR EN ESPANA

En los dltimos afios, ha aumentado el nimero de personas con nacionalidad
extranjera que son residentes en Espafia. En el afio 2022, en el Padrén Continuo a 1 de
enero, de un total de 47.435.597 de habitantes, se registro que 5.512.5582 son extranjeros,

aproximadamente el 11.6% de la poblacion de Espafia.

Las nacionalidades méas destacables de los extranjeros inscritos en el Padrén

Continuo de 2022 son los ciudadanos marroquies (879.943) y los rumanos (623.097).

1 AIL: «Las Aulas de Inmersion Lingiiistica son un apoyo externo para los centros que no dispongan de
recursos para la atencion de alumnado de incorporacidn tardia con la lengua materna distinta al espafiol y
total desconocimiento de este idioma, alumnado con lenguas maternas que no utilicen el alfabeto latino y
alumnado con escolarizaciones anteriores regulares o deficientes». Informacion obtenida de la Consejeria
de Educacion del Principado de Asturias. Disponible en: https://alojaweb.educastur.es/en/web/acogida/ail
2 Datos obtenidos de la Estadistica del Padrén Continuo a 1 de enero de 2022. Disponible en:
https://www.ine.es/prensa/pad 2022 p.pdf


https://alojaweb.educastur.es/en/web/acogida/ail
https://www.ine.es/prensa/pad_2022_p.pdf

Seguidos por cifras mas bajas de personas de origen colombiano (312.915), britanico
(290.372) e italiano (273.889).

Por otro lado, segun los datos obtenidos del Avance de la Estadistica del Padron
Continuo a 1 de enero de 2022 por edades, de la poblacion que reside en Espafia de origen
extranjero, el 14,8% (815.156) es menor de 16 afios.

Desde mediados y finales del siglo XX, Espafia ha sido uno de los principales
paises receptores de poblacion inmigrante provenientes de distintas partes del mundo,
principalmente del norte de Africa, del Este de Europa, de diversos paises del continente
americano... Estos flujos migratorios durante décadas han sido constantes y, por
consiguiente, supusieron un aumento de la poblacion de Espafia®. Este incremento se
debi6é a diversos factores como la alta esperanza de vida, el buen nivel sanitario y
educativo, el gran desarrollo econémico etc. Esta afluencia inmigratoria provoc6 cambios
en el &ambito educativo ya que, la presencia de un gran porcentaje de poblacién extranjera
escolarizada dio lugar a tener que afrontar nuevos desafios educativos (Capote y
Calmaestra, 2017: 94).

No obstante, en el 2008, como consecuencia de la crisis econdmica que afect6 a
nuestro pais, el saldo migratorio se redujo debido al alto nivel de desempleo y todos los
demas efectos que trajo consigo la crisis. Esta crisis tuvo una gran repercusion también
en las aulas espafiolas puesto que, se redujo considerablemente el niamero de alumnos

escolarizados de procedencia extranjera (Capote y Calmaestra, 2017: 94).

Durante varios afos, el porcentaje de alumnos extranjeros en las aulas espafiolas
descendi6 hasta un 8,5% del total del alumnado en el curso 2016/2017. Sin embargo, a

partir de ese afio se ha ido notando constantemente un nuevo aumento del flujo migratorio.

En el pasado curso académico 2021/2022, se registré un total de 882.814%
estudiantes extranjeros en el sistema educativo espafol no universitario, lo que representa
un 11% del alumnado total, demostrando de esta forma el gran incremento de este
colectivo frente a afios anteriores. A continuacion, en el siguiente grafico realizado con

informacion extraida del Ministerio de Educacion y formacion Profesional, se muestra

3 Informacion extraida del Informe que recoge la Encuesta Nacional de Inmigrantes del 2007.
4 Fuente: Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones. «Informe sobre la Integracion de los
Estudiantes Extranjeros en el Sistema Educativo Espaiol» (2022), Oberaxe.



como ha evolucionado el nimero de estudiantes extranjeros a lo largo de los Gltimos diez

anos.
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Gréfico 1. Porcentaje del alumnado extranjero matriculado en los Gltimos afios. ®(Elaboracion
propia).

Asi pues, por medio de este apartado se pretende demostrar y avalar cual es el
porcentaje de menores de edad de origen extranjero que se encuentran escolarizados en
el sistema educativo espafiol. Como se puede observar, representan un porcentaje bastante
significativo y, por ello, es un colectivo que debe ser considero y atendido
adecuadamente. De este modo, a continuacién, se presentaran las caracteristicas que
definen el perfil del alumnado inmigrante como aprendiente de espafiol y, posteriormente,
se revisaran las leyes educativas que han ido considerando a este colectivo y las medidas

gue se han ido implantando.

3.1 EL ALUMNADO INMIGRANTE COMO APRENDIENTE DE ESPANOL
Como ya se ha desarrollado previamente en el apartado anterior, debido al auge

del flujo migratorio, es importante establecer un plan de actuacion y una metodologia

especifica para la ensefianza de espafiol a alumnado inmigrante dentro del contexto

escolar. Sin embargo, una de las primeras dudas que puede surgir, antes de establecer una

> Fuente: Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, archivo de datos y cifras. Curso escolar 2022-
2023.



forma de actuacion correcta es si se puede y si debe entender extranjero® e inmigrante
como sinénimos. La RAE no ofrece una distincion muy precisa entre dichos términos,
aunque si sefiala que la accion de inmigrar’ implica una blsqueda de mejores condiciones
de vida. Por otro lado, Luque (2015: 79-80) si establece una clara distincion entre los
términos extranjero e inmigrante, concluyendo que una de las diferencias entre un
extranjero y un inmigrante es que, para el segundo, el aprendizaje de la lengua es crucial
para poder desenvolverse y afrontar los desafios que aparezcan durante su proceso de
incorporacion a la vida del nuevo pais 'y en la nueva cultura. Por esta razon, Luque destaca
la importancia de abordar la ensefianza del espafiol a este colectivo, entendiendo y

atendiendo sus circunstancias.

La ensefianza de espafiol a inmigrantes surge como consecuencia de los cambios
demogréaficos que tienen lugar en la sociedad. Y, por este motivo, es esencial conocer qué
elementos influyen y de qué manera se diferencian el proceso de ensefianza y aprendizaje
de espafiol a alumnos inmigrante o a extranjeros. Si bien es cierto, el aula de espafiol para
inmigrantes no difiere significativamente de otras clases de espafiol, es importante
destacar que el grupo de alumnos inmigrantes con los que se trabaja en el contexto escolar

presenta aun mayor diversidad, lo cual influye en las estrategias de ensefianza.

Siguiendo a varios autores, a continuacion, se desarrollaran una serie de factores

gue se deben tener en cuenta a la hora de trabajar con alumnado inmigrante.

En primer lugar, tanto Cabafias (2008) como Luque (2015) afirman que las
necesidades de los alumnos extranjeros e inmigrantes son diferentes en el aprendizaje de
un idioma. Esto es asi porque los estudiantes extranjeros viajan al pais del que desean
aprender o mejorar su nivel en el idioma por diversas razones, ya sea porque aprender esa
lengua supone una mejoraria a nivel laboral o por cuestiones académicas. Sin embargo,
el alumnado inmigrante necesita aprender la nueva lengua de manera urgente e inmediata
puesto que, es imprescindible tanto para integrarse en el pais de acogida como para poder
desenvolverse con la lengua de instruccion y poder completar la escolarizacion
obligatoria con éxito (Cabafias, 2008: 15), ademas de cualquier otra expectativa

académica posterior. Por otro lado, los y las estudiantes inmigrantes se encuentran en

® DRAE. Extranjero/a: Dicho de un pais: Que no es el propio.

"DRAE. Inmigrar: Dicho de una persona: Instalarse en un lugar distinto de donde vivia dentro del propio
pais, en busca de mejores medios de vida.



situacion de inmersion linguistica, lo cual los beneficia respecto a los estudiantes
extranjeros que aprenden esparfiol en sus respectivos paises. El alumnado inmigrante
realiza el proceso de adquisicion del espafiol inmerso en la cultura y pais de acogida, a
diferencia de los estudiantes extranjeros que, aunque pueden viajar de manera temporal

al pais de la nueva lengua, suelen aprenderla en su propio pais.

De igual modo, hay que tener en cuenta las condiciones sociales, culturales y afectivas
puesto que, las de un colectivo y otro son totalmente distintas. Los estudiantes extranjeros
que viajan a Espafia para aprender espariol, lo hacen por decision propia y disponiendo
de unos medios econdmicos que les permiten regresar a su pais cuando deseen. Asimismo,
la situacion social y afectiva es radicalmente distinta a la de los estudiantes inmigrantes,
ya que, normalmente llegan a Espafia con conocimiento previo de la lengua y siguen
manteniendo el contacto con sus familias. Por otra parte, los estudiantes inmigrantes,
normalmente dejan su pais impulsados por diversos motivos buscando tener unas
condiciones de vida 6ptimas. No abandonan su pais por placer o por deseo de conocer
nuevas culturas, sino para huir de conflictos bélicos o religiosos o tratando de mejorar su
situacion economica. Ademas, deben hacer frente a una serie de cuestiones como el
choque cultural y una situacion afectiva que suele ser delicada debido a haber vivido
situaciones complicadas como dejar su pais, a su familia y amigos. Por lo tanto, las
diferencias entre estudiantes extranjeros e inmigrantes son grandes y notorias sobre todo
en este punto y, por ello, en la ensefianza de espafiol a alumnado inmigrante, las
condiciones personales son fundamentales porque van a influir considerablemente en el
proceso de adquisicion de la lengua, y, sobre todo, las variables afectivas (Cabafias, 2012:
16-17).

Otro aspecto que caracteriza al colectivo inmigrante es la movilidad constante. Esto
sucede debido a que las familias buscan oportunidades para mejorar su situacion y esto
provoca tanto un alto absentismo escolar como continuas incorporaciones de estudiantes
nuevos en cualquier momento del curso escolar. Este hecho repercute en su formacion
educativa®y, por ello, se pone de manifiesto la necesidad de realizar cursos intensivos para

que adquieran amplios conocimientos en un corto periodo de tiempo.

8 Recogido en «Atencion educativa al inmigrante. Analisis y propuestas de actuacion» de F. Villalba y M.
Hernéndez. Disponible en:
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/inmigracion/documentos/informe.htm



https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/inmigracion/documentos/informe.htm

Otro factor que debe ser considerado es la motivacion. Para el alumnado
inmigrante, como ya se ha mencionado previamente, el aprender una segunda lengua es
esencial para poder participar en su nuevo entorno social y cultural, lo cual ya es una
motivacion en si. Sin embargo, puede ocurrir que determinados elementos asociados a su
condicion de inmigrante influyan negativamente y, en consecuencia, experimente miedo
al rechazo, un choque cultural, ansiedad... (Barturen, 2013: 31). Asimismo, también
afecta a la motivacion la consideracion que tengan los estudiantes sobre la segunda lengua
porque si esta es considerada lengua de prestigio, esto favorecera la motivacion, en
cambio, si es considerada lengua de la sociedad y cultura que explota al inmigrante,
surgira lo que se denomina situacion de distancia psicoldgica y social debido al rechazo
que experimenta (Villalba en Cabaias, 2008: 21).

Por ultimo, otro elemento significativo recogido por diversos autores y autoras como
Villalba y Herndndez (2004 y 2007), Cabafias (2008) y Fernandez (2015) es la
heterogeneidad. El aula de ensefianza de espafiol a inmigrantes se caracteriza por ser
notablemente heterogénea en comparacion con otras aulas de ensefianza del espafiol como
lengua extranjera. Asi pues, en una misma clase hay alumnos que tienen diferente nivel
de formacion educativa previa, distinto nivel de dominio del espafiol, diversos estilos de
aprendizaje, distintas situaciones econémicas, distinta nacionalidad y cultura... De esta
manera, la heterogeneidad es relevante y debe ser tenida en cuenta, en consecuencia, no
pueden utilizarse las mismas pautas ni estrategias de actuacion con todos los estudiantes
(Fernandez, 2015: 337-338).

A modo de conclusion, lo que se pretende evidenciar en este apartado es la necesidad
de que se tengan en cuenta las caracteristicas individuales y personales de cada
aprendiente en la ensefianza de espafiol a alumnado inmigrante en contexto escolar y
emplear un enfoque educativo inclusivo e intercultural. Es importante dotar a estos
estudiantes de un entorno, como lo es el aula de ensefianza de espafiol, donde puedan ser
abordadas sus necesidades de manera concreta, promover su inclusiéon y superar las
barreras linguisticas, asi como desarrollar las habilidades comunicativas necesarias para

desenvolverse en su nuevo entorno.
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3.2 LA ATENCION EDUCATIVA AL ALUMNADO INMIGRANTE EN EL
SISTEMA EDUCATIVO ESPANOL

Tras haber contemplado las diferencias de las circunstancias y algunas
necesidades especificas entre la ensefianza de espafiol a alumnado inmigrante y
extranjero, a continuacion, se ofrecerd un breve repaso sobre las principales leyes
educativas en las que se recoge la forma de actuacion en relacién con adolescentes
inmigrantes que se encuentran escolarizados en la etapa de Educacion Secundaria

Obligatoria.

En primer lugar, es importante destacar que, en la Constitucion Espafiola de 1978°,
ya se reconocio el derecho de todas las personas a recibir una educacién basica y gratuita.
Ademas, en ella también se recogieron diversos temas relacionados con la poblacion
extranjera en los articulos 9, 13 y 14: «Los extranjeros gozaran en Espafa de las libertades
publicas que garantiza el presente Titulo en los términos que establezcan los tratados y la
ley» (Constitucion Espafiola de 1978, articulo 13. 1)

La primera ley que se instaurd fue la Ley General de Educacion'® (LGE) en 1970.
Segln esta ley se garantizaba el derecho a la educacion a todos los extranjeros con
igualdad de condiciones respecto a los alumnos y alumnas espafioles. Ademas, se les
ofrecia la posibilidad de realizar cursos adicionales, especificos para ellos, para apoyarlos
a superar las posibles dificultades académicas. Esta ley fue significativa porque considero
la educacion como un derecho gratuito para todos aquellos extranjeros residentes en
Espafia, sin embargo, no se tenian en cuenta sus necesidades y, ademas, se manifestaba
que debia ser este colectivo quien hiciera el esfuerzo por integrarse tanto en Espafia como

en la cultura espafiola.

Posteriormente, en 1985 entrd en vigor la Ley Organica Reguladora del Derecho
a la Educacion!! (LODE). En el Titulo Preliminar de esta ley se decretaba lo que
anteriormente ya habia sido recogido tanto por la Constitucion de 1978 como por la Ley
General de Educacion. Sin embargo, la novedad de la LODE residia en el articulo sexto,

9 Constitucion Espafiola de 1978. Boletin Oficial del Estado, 29 de diciembre de 1978, n. 311, pp. 29313 a
29424.

1 LGE: Ley 14/1970, de 4 de agosto, General de Educacién y Financiamiento de la Reforma Educativa.
Boletin Oficial del Estado. 6 de agosto de 1970, n. 187, pp. 12525 a 12546.

1 LODE: Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion. Boletin Oficial del
Estado, 4 de julio, n. 159, pp. 21015 a 21022.
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en el que se sefialaba el derecho a «que se respeten su identidad, integridad y dignidad
personales. A recibir las ayudas precisas para compensar posibles carencias de tipo
familiar, econémico y sociocultural». Por lo cual, los alumnos y alumnas extranjeros

tenian derecho a recibir compensaciones segun su situacion personal.

En 1990 se estableci6 la Ley Organica General del Sistema Educativo!? (LOGSE).
Con esta ley se hizo por primera vez referencia a la necesidad de tomar medidas de
compensacion educativa para tratar la desigualdad que sufre el alumnado inmigrante. De
este modo, se establecio que los Poderes Publicos se encargarian de reforzar la accion del
sistema educativo para prevenir y reducir las desigualdades provocadas por los factores

economicos, sociales, culturales. ..

Como reaccion a la necesidad de compensacién educativa a este alumnado, en la
Ley Organica de la Participacion, la Evaluacion y el Gobierno de los Centros Docentes'®
(LOPEG) en 1995 y en el Real Decreto 299/1996* (1996) se establecieron unas pautas
de actuacién para facilitar la integracion de los alumnos y alumnas pertenecientes a
étnicas o culturas minoritarias y a aquellos que padecian una situacion personal, familiar

o social desfavorable.

Por otro lado, mientras ain se encontraba vigente la LOPEG (1995), también se
publicé la Ley Organica 4/2000%° que trataba sobre los derechos y libertades vy, la
integracién social de los extranjeros en Espafia. Se reconoci6 que todos los estudiantes
extranjeros menores de 18 afios tenian el derecho y el deber de recibir una educacion con
las mismas condiciones que los espafioles pudiendo acceder a una ensefianza basica,
obligatoria y gratuita, al igual que obtener la titulacion académica y disponer de becas y

ayudas.

En 2002 surge la Ley Organica de Calidad'® (LOCE) que deroga la (LOPEG).

Esta ley present6 la incorporacion al sistema educativo una serie de programas especificos

121 0GSE: Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, Ordenacion General del Sistema Educativo. Boletin
Oficial del Estado, de 4 de octubre de 1990, n. 238, pp. 28927 a 28942.

13 LOPEG: Ley Organica 9/1995, de 20 de noviembre, de la participacion, la evaluacion y el gobierno de
centros docentes. Boletin Oficial del Estado, de 21 de noviembre, n. 278, pp.33651 a 33665.

14 Real Decreto 299/1996, de 28 de febrero, de ordenacion de las acciones dirigidas a la compensacion de
desigualdades en la educacion. La Orden de 22 de julio de 1999 por la que se regulan las actuaciones de
compensacion educativa en centros publicos.

15 Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social. Boletin Oficial del Estado, de 12 de enero, n. 10.

16 LOCE: Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion. Boletin Oficial del
Estado, de 24 de diciembre, n. 307, pp.
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para conseguir integrar a los estudiantes que no tuvieran conocimiento de la lengua y
cultura espafiola, y, ayudarlos también con otras carencias basicas. Por otro lado, se

mantuvieron los derechos de los alumnos extranjeros adquiridos en las leyes anteriores.

En 2006 surge la Ley Organica de Educacion (LOE)Y' que instaur6 la atencion a
la diversidad del alumnado como un derecho bésico y, por lo tanto, era necesario atender
a las demandas educativas de todos. Esta ley fue novedosa porque destacé la importancia
de atender a la diversidad de todos los estudiantes de todos los niveles del sistema
educativo espafol con el objetivo de lograr una educacion de calidad y de igualdad de

oportunidades.

La siguiente ley que se hizo vigente en el 2013 fue la Ley Orgéanica para la Mejora
de la Calidad Educativa (LOMCE)!, Mantiene las mismas propuestas que la LOE
(2006), aunque si ofrece una novedad, una seccion denominada LOMCE: Paso a paso,
en la que se ofrecian materiales descargables y presentaciones que explicaban las

modificaciones que incorporaba esta nueva ley respecto a la a Ley Organica 2/2006.

Finalmente, en 2020 entro en vigor la actual ley educativa, la Ley Organica por
la que se Modifica la Ley Organica de Educacion®® (LOMLOE). Esta ley recoge la LOE,
pero con modificaciones. En relacion con el alumnado inmigrante, sefiala especial interés
en lograr la inclusion en el sistema educativo. Ademas, se incorpora el Disefio Universal
de Aprendizaje que pone de relieve la necesidad de proporcionar diversos medios de
representacion y expresion de la informacion que se le presenta al alumnado. Por otra
parte, en lo relativo a la equidad y compensacién de las desigualdades educativas, se sigue

manteniendo lo propuesto en la Ley Organica de Educacion (LOE).

En definitiva, analizando la legislacion educativa, comprobamos que todas las
modificaciones que se han ido llevando a cabo tratan de incorporar mas medidas de
actuacion para favorecer la inclusién de este alumnado. Las medidas de actuacién se
centran cada vez mas en las circunstancias personales de los jovenes inmigrantes dentro

del contexto escolar. De igual modo, se ha reconocido la importancia del dominio del

7 LOE: Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. Boletin Oficial del Estado, de 4 mayo, n. 106,
pp-

18 LOMCE: Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa. Boletin
Oficial de Estado, de 10 de diciembre, n. 295, pp.97858 a 97921.

19 LOMLOE: Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006,
de educacion. Boletin Oficial de Estado, n. 340.
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idioma para este alumnado y, por lo tanto, el aprendizaje de este es fundamental para

conseguir tanto el éxito académico como su inclusion.

4 LA DIMENSION AFECTIVA EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE Y
ENSENANZA DE UNA LENGUA

Los factores afectivos no siempre han sido considerados en el aprendizaje y
ensefianza de lenguas extranjeras, puesto que, tradicionalmente se priorizaba la
cognicion, no obstante, en la actualidad si se reconoce tanto su importancia como el papel
que desempefia y, por este motivo, tanto en el Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCER) como en el Plan Curricular se encuentran apartados destinados a

la denominada competencia existencial.

Lo primero que cabe plantearse es qué se entiende por afectividad. El término
afectividad es definido segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (DLE) como «un
conjunto de sentimientos, emociones y pasiones de una persona». Asimismo, este término

se encuentra recogido en el Diccionario de términos clave de ELE de la siguiente manera:

El conjunto de factores personales que influyen en el aprendizaje de una lengua se ha
clasificado tradicionalmente en dos variables: la cognitiva y la afectiva. La variable afectiva
abarca todos aquellos fendmenos que se relacionan con los sentimientos, las vivencias y las
emociones del aprendiente, como, por ejemplo, la actitud, el estado de animo, la motivacién,
la empatia, la autoimagen o la ansiedad.

Segun Arnold y Brown (2000:19), la afectividad esta relacionada con aspectos de
«nuestro ser emocional» y considerando dicho término en un sentido amplio, se trata de
«aspectos de la emocion, del sentimiento, del estado de &nimo o de la actitud que
condicionan la conducta». De igual modo, cabe plantearse lo que se entiende por emocion
y por sentimiento. Nuevamente, segun el DLE, el sentimiento es el «estado afectivo del
animo, y, por otro lado, emocion es «la alteracién del animo intensa y pasajera, agradable
0 penosa, que va acompafada de cierta conmocion somatica». En este trabajo se tomara
el término afectividad en sentido amplio y, aungque como se puede observar la diferencia,
de intensidad y duracion, entre sentimiento y emocién, ambos términos se utilizaran como

sinénimos.

Tras definir el concepto de afectividad, es importante conocer como comenzé a
tener relevancia la dimension afectiva en la ensefianza de lenguas extrajeras para entender
su trascendencia y el tratamiento que fue recibiendo segun los diversos enfoques y

metodologias hasta la actualidad. Los estudios de psicologia del lenguaje, desde el siglo
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XX, se han centrado en la variable cognitiva y en la afectiva. En sus inicios, se presto
principalmente atencion a la variable cognitiva, aunque con el paso del tiempo, la variable
afectiva comenz6 a tener mayor notoriedad hasta convertirse en el eje principal del

desarrollo del aprendizaje para algunos autores.

A finales del siglo XIX, con el nacimiento de la psicologia, el conductismo se
abrio paso y aquellos estudios de las emociones planteados por diversas corrientes
filosoficas fueron reemplazados por el estudio de la conducta. De esta manera, a
principios del siglo XX, el &mbito educativo se encontraba fuertemente influenciado por
el conductismo y surgieron diversas metodologias como el método audiolingte o el
método situacional que no contemplaban la relevancia del aspecto afectivo en la

ensefianza y aprendizaje de una lengua (Fernandez Tondn, 2006:4).

No obstante, con el paso del tiempo, hacia la segunda mitad del siglo XX se
empez0 a tratar de comprender qué relacion habia entre la afectividad y el éxito en el
aprendizaje de una lengua extranjera. Siguiendo el Diccionario de Términos Clave de
ELE, durante los afios 60y 70 surgieron una serie de enfoques psicol6gicos como reaccion
al cognitivismo y conductismo, los enfoques humanisticos. De este modo, se comenzo a
considerar la relevancia del componente afectivo en el aprendizaje de una lenguay, por
ello, se empez6 a prestar especial atencion a las emociones y los pensamientos
individuales del aprendiente. De igual manera, estos enfoques humanisticos se centraron
en «tratar al aprendiente como persona, con una implicacion global en el aprendizaje, en
vez de centrarse solamente en el desarrollo y el empleo de las destrezas cognitivas». En
definitiva, surgieron métodos como el Aprendizaje de la lengua en comunidad (Curran,
1976), el Método natural o la Respuesta fisica total (Asher, 1977), la Sugestopedia
(Lozanov, 1979) o el Enfoque natural (Krashen y Terrell, 1983), que tuvieron como
principal fin romper con la dicotomia entre lo emotivo y lo racional, para dejar atrés otros
métodos como el Audiolingie o la ensefianza Situacional de la lengua, centrados en la
variable cognitiva. De igual modo, estos enfoques humanisticos supusieron un cambio en
el ambito educativo, puesto que, se consideraba la globalidad de la persona para alcanzar

un aprendizaje verdaderamente significativo.

Gracias al surgimiento de estos enfoques, los principios educativos de la escuela
humanista también fueron adoptados en la ensefianza de segundas lenguas. Durante estas

décadas, diversos investigadores concibieron el estudio tanto de la mente como de las
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emociones de manera intrinseca «la mente sin emociones no es mente» (Arnold y Brown,
2000: 19). De igual modo, Arnold y Brown (2000: 19) afirman que:
La dimensidn afectiva de la ensefianza no se opone a la cognitiva. Cuando ambas se
utilizan juntas, el proceso de aprendizaje se puede construir con unas bases mas

firmes. Ni los aspectos cognitivos ni los afectivos tienen la Gltima palabra y, en
realidad, ninguno de los dos puede separarse del otro.

A partir de estos enfoques humanisticos surgieron diversos métodos durante la
década de los setenta, como ya he mencionado anteriormente, en los que se empez0 a
tomar conciencia sobre la importancia tanto de las emociones como de la cognicion en el
aprendizaje. Kenneth Chastain (en Arnold y Brown, 2000: 19) se plante6 qué
caracteristicas afectivas influian en el aprendizaje y de qué manera lo conseguian. Este
autor afirmo que la afectividad es tan importante en el proceso de aprendizaje como las
habilidades cognitivas.

De igual modo, durante este periodo tuvo lugar el nacimiento del enfoque
comunicativo como consecuencia de las aportaciones de la Linguistica de la
Comunicacidn, el cual ha tenido una gran trascendencia hasta la actualidad. La ensefianza
comunicativa de lenguas tiene como principal objetivo lograr que el aprendiente consiga
comunicarse de manera tanto oral como escrita en situaciones reales y empleando
materiales auténticos; ademas, el verdadero agente es el alumno, por consiguiente, sus
necesidades se convierten en el centro del proceso de aprendizaje. Segun Richards y
Rogers (2003: 161) el enfoque comunicativo se basa en tres principios: el principio de
comunicacion, mediante el cual se favorece el aprendizaje por medio de actividades
comunicativas; el principio de la tarea, basado en la realizacion de tareas que sean
significativas para potenciar el aprendizaje; vy, el principio del significado, el aprendiz

aprende con mayor facilidad cuando la lengua tiene significado.

Como sefiala Aquilino Sanchez Pérez (1992), las aportaciones del enfoque
comunicativo en la ensefianza de lenguas extranjeros supusieron la subordinacion de los

aspectos formales de las lenguas a su empleo con fines comunicativos.

No obstante, a pesar de, la gran innovacion que supuso el método comunicativo
en la ensefianza de lenguas también recibio criticas sobre la dificultad de poner en practica
una metodologia basada en la competencia oral. Como sefialan (Arnold y Brown,

2000:26), este enfoque que otorga abundante importancia a la dimension oral de la lengua
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incrementa el nivel de ansiedad en aquellos estudiantes que presentan una personalidad

mas introvertida y, como consecuencia, se dificulta el proceso de aprendizaje de la lengua.

Respecto al enfoque natural desarrollado por T. Terrell y S. Krashen en 1983
(citados en Arnold y Brown 2000:24), consiste en un enfoque en el cual, al igual que en
el enfoque comunicativo, el alumno es el agente del proceso de aprendizaje y, ademas, se
pone en relevancia la comprension y la exposicion del aprendiente a la lengua objeto de
estudio. El enfoque natural trata de crear un ambiente que favorezca el aprendizaje,
reduciendo emociones negativas como la ansiedad y favoreciendo otros aspectos
positivos como la motivacion y la autoestima. Ademas, la practica gramatical se
encuentra relegada a un segundo plano. Este enfoque se encuentra basado en las cinco
hipdtesis de Krashen que fueron desarrolladas en su obra Principles and Practice in
Second Language Acquisition (1982). Las cinco hipotesis que presentan son la hipétesis
sobre la adquisicién y el aprendizaje, la hipotesis del monitor, la hipétesis del input
comprensible, la hipotesis del orden natural y, finalmente, la hipétesis del filtro afectivo.

En la década de los 80 tuvo una gran influencia la Hipotesis del filtro afectivo de
Stephen D. Krashen (1982) porque fue una de las primeras metodologias que tuvieron en
cuenta la influencia de las variables afectivas en la ensefianza de lenguas. Esta teoria
formulada en la obra anteriormente mencionada pone el foco en la dimension afectiva, en
la actitud del aprendiente, en su estado de animo y otros factores emocionales que pueden
influir ya sea de manera positiva o negativa en el proceso de adquisicion y de aprendizaje
de una lengua extranjera o segunda lengua. En este estudio distinguio las principales
variables afectivas que se relacionan con la adquisicion del lenguaje que son la
motivacién, la confianza en uno mismo y la ansiedad. Segun la hipotesis del filtro
afectivo, es necesario que el aprendiente reciba una cantidad de input comprensible de la
lengua objeto de estudio para poder adquirirla. En este proceso es importante el
denominado filtro afectivo, porque la situacion de aprendizaje se va a ver comprometida
por la situacion afectiva del estudiante, puesto que segun si es positiva o negativa va a
posibilitar y favorecer o, por el contrario, bloquear el acceso de datos y la adquisicion de
codigos linglisticos. Por este motivo, es imprescindible conseguir mantener una actitud
positiva del aprendiente hacia el aprendizaje para que, de esta forma, adquiera y procese
los datos completamente (citado en Cabarias 2008: 23). Por lo tanto, aquellos aprendientes

que presentaran un filtro afectivo alto buscarian y recibirian mayor input lingtistico al

17



relacionarse con mayor confianza y con menos ansiedad con sus interlocutores respecto

a aquellos que tengan un filtro afectivo bajo (Krashen 1982: 31).

De este modo, se demostro la influencia de la afectividad en el aprendizaje de

lenguas y algunos autores como Fernandez Tonon (2006: 14) afirman que:

La aparicion de la teoria de la adquisicion de Krashen (1983), y en particular su
hipotesis del filtro afectivo gener6 un gran interés en torno al estudio de las variables
afectivas: se trataba de la primera teoria linglistica que ofrecia una explicacién a los
mecanismos responsables del éxito de métodos como la sugestopedia o el
aprendizaje comunitario de lenguas.

En resumen, desde mediados del siglo XX partiendo de teorias conductistas que
dieron lugar a grandes avances en el campo de la ensefianza de segundas lenguas, se
constatd que las metodologias basadas en estas teorias no resultaban efectivas en el
aprendizaje, a pesar de que conseguian asentar las estructuras linguisticas. Asi pues, no
consideraban la dimensién global de los aprendientes, teniendo en cuenta sus intereses,
necesidades y circunstancias individuales. Por lo tanto, con el nacimiento del enfoque
humanistico se consiguié un verdadero cambid, pues se empez0 a considerar todas estas
cuestiones y se llegd a la conclusion de que para lograr un aprendizaje verdaderamente
significativo era imposible separar los aspectos cognitivos de los afectivos.

En la actualidad, en diversos estudios de psicologia mencionados por Arnold (2000:
49) como el de Schumann, se recoge la importancia que tiene hoy en dia la afectividad en
la ensefianza y aprendizaje de idiomas. Destacan metodologias que se basan en las
inteligencias multiples de Gardner (1993) o la inteligencia emocional de Goleman (1995).

De igual modo, diversas instituciones de referencia para la ensefianza de lenguas
han sido esenciales para reconocer y considerar que la dimension afectiva es un
componente fundamental para la ensefianza y aprendizaje del espafiol y, por ello,
comprenden apartados concretos que especifican cuél es el papel que cumple la
afectividad en el proceso de aprendizaje. Algunos de estos 6rganos son el Consejo de
Europa mediante el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (2001) o el
Plan Curricular del Instituto Cervantes (2006), de igual modo, se recogen en diversos
documentos como el Manifiesto de Santander (2004), Las Propuestas de Alicante (2006).

En la siguiente cita del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(2001) se puede comprobar como se reconoce la importancia no solo del conocimiento
sino también del componente afectivo en el aprendizaje de una lengua.

La actividad comunicativa de los usuarios o alumnos no solo se ve afectada por sus
conocimientos, su comprensién y sus destrezas, sino también por factores
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individuales relacionados con su personalidad y caracterizados por las actitudes, las
motivaciones, los valores, las creencias, los estilos cognitivos y los tipos de
personalidad que contribuyen a su identidad personal (MCER 2001:103).

Finalmente, Jane Arnold (2000) subraya la importancia del estudio de las variables
afectivas en la ensefianza de lenguas porque, aunque se empleen métodos innovadores y
recursos que resulten mas atractivos puede ocurrir que resulten ineficaces ante reacciones
que no son positivas en el aprendizaje. Por este motivo, es fundamental tener en cuenta
el papel de los factores afectivos en el aprendizaje de una L2 o lengua extranjera para
conseguir un aprendizaje mas significativo de la lengua objeto de estudio y, por ello, se
debe prestar atencion y solucionar aquellos problemas que ocasionan las emociones
negativas, al igual que, favorecer el desarrollo de las emociones positivas. De esta manera,
J Arnold manifiesta la necesidad de mostrar interés tanto por las necesidades cognitivas

como afectivas de los aprendientes de una L2.

Tras repasar brevemente el contexto histérico sobre cémo ha sido tratada la
variable afectiva en la ensefianza de lenguas, pasaremos al analisis de los principales

componentes afectivos que se encuentran involucrados en el proceso de aprendizaje.

5 PRINCIPALES FACTORES AFECTIVOS INVOLUCRADOS EN EL
PROCESO DE ENSENANZA DE UNA L2

Hasta este momento, se ha intentado aclarar tanto el concepto de afectividad como la
importancia que ha ido adquiriendo el componente afectivo en el proceso de aprendizaje
de lenguas. Por consiguiente, surge la necesidad de comprender qué elementos son

determinantes y por qué, en el proceso de ensefianza-aprendizaje de lenguas.

Para utilizar la lengua de manera afectiva en diferentes contextos, es fundamental
que el o la estudiante sea capaz de usarla desarrollando sus competencias tanto
lingtisticas como personales. Dichas competencias se encuentran condicionadas por las
caracteristicas personales del aprendiz como su personalidad, que va a cumplir un papel

importante durante el proceso de aprendizaje.

En el Consejo de Europa (2002) se proporciona una definicién y una distincion de
una serie de competencias que deben ser desarrolladas necesariamente por los alumnos
para poder desenvolverse en diversas situaciones comunicativas. Estas competencias se

encuentran recogidas en el en el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
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(MCER) y estan dividas en competencias generales y competencias linguisticas. Dentro
del primer grupo se encuentra una subcompetencia denominada competencia existencial.
En las competencias generales se abarcan elementos muy variados como la cultura, la
conciencia intercultural y las destrezas y habilidades metacognitivas. Asimismo, la
competencia existencial engloba componentes como el motivacional, actitudinal, el

axioldgico y estilos de aprendizaje (Marins De Andrade y Guijarro, 2010: 53).

En el apartado 5.1.3. del Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas
se recoge la competencia existencial, también conocida como el saber ser. En este punto
se reconoce la influencia de los factores afectivos, de la personalidad del individuo, en la
comunicacion y en el aprendizaje:

La actividad comunicativa de los usuarios 0 alumnos no sélo se ve afectada por sus
conocimientos, su comprension y sus destrezas, sino también por factores
individuales relacionados con su personalidad y caracterizados por las actitudes, las
motivaciones, los valores, las creencias, los estilos cognitivos y los tipos de
personalidad que contribuyen a su identidad personal [...] Los factores de actitud y
de personalidad inciden enormemente no sélo en los papeles que cumplen los
usuarios o alumnos de idiomas en los actos comunicativos, sino también en su
capacidad de aprender. El desarrollo de una «personalidad intercultural» que

comprenda tanto las actitudes como la toma de conciencia es considerado por
muchos como una meta educativa importante en si misma.

El desarrollo del saber ser se lleva a cabo mediante el autoconocimiento y la
habilidad para poder socializar teniendo en cuenta el contexto tanto cultural como
comunicativo. Ademas, implica tener la capacidad de cultivar actitudes positivas hacia la
cultura y la lengua hispanicas y, promover aquellas que fomenten la motivacion y el

aprendizaje (Centro Virtual Cervantes, 2008).

Segun el Marco Comdn Europeo de Referencia para las lenguas (2002), se
reconoce que la actitud y el caréacter de las alumnas y alumnos influye en su capacidad
para aprender, al igual que estan relacionados con la autonomia y las estrategias de
aprendizaje. Por ello, el desarrollo de la competencia existencial es esencial en la
ensefianza de lenguas porque esta estrechamente vinculada al componente afectivo. Los
elementos que contiene la competencia existencial, recogidos en el Consejo de Europa
(2002) son: las actitudes, las motivaciones, los valores y creencias, estilos cognitivos y

factores de la personalidad.

La siguiente pregunta que cabe plantearse es qué componentes afectivos se
encuentran involucrados y condicionan la ensefianza y aprendizaje de idiomas. Siguiendo

aJ. Arnoldy H. D. Brown (2000: 26-41) existen diversos factores afectivos que se pueden
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clasificar en dos grandes grupos, individuales o de relacion, segun la perspectiva que se
adopte. Los primeros, se centran en el alumno como individuo y, los segundos, se

preocupan por el estudiante como participante en un contexto sociocultural.

e Factores individuales: influyen de manera directa los rasgos de la
personalidad del alumnado en el proceso de aprendizaje de una lengua
extranjera. Estos factores pueden ser tanto positivos como negativos,
algunos de los mas relevantes son la inhibicion, la ansiedad, la introversién
y extroversion, la motivacion, la autoestimay los estilos de aprendizaje.

e Factores de relacion: la interaccion del alumno con su entorno. En este
grupo se encuentran factores como las transacciones en el aula, la empatia

y los procesos interculturales.

Tras especificar cuales son las principales variables afectivas, que influyen en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de segundas lenguas, en el presente trabajo solo
desarrollaremos, principalmente los factores afectivos que intervienen de manera
individual, aunque también se explicara el estrés cultural que forma parte de los procesos
interculturales. EI motivo por el que se desarrollaran estas variables afectivas es para
promover un enfoque personalizado en cada estudiante, en cada una de sus circunstancias
individuales, atendiendo a su bienestar emocional, fomentando el fortalecimiento y
gestion sus emociones, estimulando la motivacion y, contribuyendo, asi, a un aprendizaje

mas significativo.
5.1 LA ANSIEDAD

La ansiedad es una respuesta emocional y es una de las principales variables
afectivas que mas influye, de manera negativa, en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
La ansiedad segun Rojas (en Manzanares y Guijarro, 2023: 8) se puede definir como «una
respuesta vivencial, fisiologica, conductual, psicoldgica, cognitiva y asertiva,

caracterizada por un estado de alerta, de activacion generalizadax.

De igual modo, Macintyre y Gardner en su obra The Subtle Effects of Language
Anxiety on Cognitive Processing in the Second Language (1994) (en Pizarro y Josephy,
2010: 213) dentro del &mbito educativo de la ensefianza de lenguas, definen la ansiedad
como «la aprensién o miedo experimentado cuando una situacion requiere el uso de una

segunda lengua en la cual el individuo no es completamente competente».
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Por otro lado, como afirman Arnold y Brown (2000: 26), la ansiedad «esta
asociada a sentimientos negativos tales como el desasosiego, la frustracion, la
inseguridad, el miedo y la tension». Igualmente, Oxford (2000: 80) asegura que la
ansiedad se encuentra relacionada con aspectos individuales o personales como la
autoestima y, con aspectos externos como la metodologia de ensefianza y las actividades

que se realizan en el aula.

Los motivos por los que los aprendientes de una lengua pueden sentir ansiedad
son muy diversos y dependen tanto del caracter como de las circunstancias individuales
de cada uno. Por un lado, John Heron (en Arnold y Brown, 2000: 26) comenta, que puede
surgir lo que se denomina ansiedad existencial, que suele ocurrir en situaciones de
aprendizaje grupal. Este tipo de ansiedad consta de tres componentes que se encuentran
ligados entre si: «La ansiedad de aceptacion: ;Me aceptaran, gustaré, me querran? [...];
la ansiedad de orientacién: ;Comprenderé lo que sucede? [...]; y, por tltimo, la ansiedad
de actuacion: ¢Podré poner en préactica lo que he aprendido?». De igual modo, Heron
sostiene que, en ocasiones, la ansiedad también puede estar provocada por situaciones
que ocurrieron en el pasado, sobre todo en la infancia, y que esas vivencias conllevan
consecuencias negativas en el presente. A este tipo de ansiedad la denomina como
ansiedad arcaica.

Por otra parte, como ya se mencion0 en el epigrafe anterior, el nacimiento de los
enfoques comunicativos supuso una gran innovacion en la ensefianza de lenguas, pero
como aspecto negativo, también ha influido en el aumento de la ansiedad del alumnado.
En otras metodologias anteriores como podia ser el método de gramatica-traduccion, se
reducia considerablemente el nivel de ansiedad de los alumnos porque los ejercicios que
se realizaban no involucraban de manera comunicativa a los estudiantes. En cambio, con
el enfoque comunicativo, se prioriza que el aprendiz sea capaz de desenvolverse en un
entorno comunicativo real y, por lo tanto, el nivel de ansiedad se va a poder ver aumentado
considerablemente. Esto ocurre como afirman Arnold y Brown (2000: 27) porque el
aprendiente puede sentirse vulnerable al tener que expresarse delante de varias personas

utilizando un «vehiculo lingtistico inestable».

Como se puede observar, tanto Arnold y Brown como Heron sefialan diferentes
cuestiones que pueden influir en el aumento de ansiedad de los aprendientes. Y cuando
la ansiedad se encuentra presente en el aula de idiomas, produce un descenso considerable
en el rendimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos. La ansiedad provoca que
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los estudiantes se sientan agitados, temerosos y nerviosos, y estos estados emocionales se
encuentran relacionados con la preocupacion. Eysenck (en Arnold y Brown 2000: 26-27),
sefiala que el estado de preocupacion contribuye a malgastar la energia que el individuo
deberia emplear para la memoriay, en cambio, esta siendo utilizada para generar diversos

pensamientos que obstaculizan la realizacion de la tarea.

Por otro lado, la autora R. Oxford (2000: 79) reconoce dos tipos de ansiedad. La
ansiedad pasajera o de situacion y de estado o permanente. La primera, se trata de un
tipo de ansiedad relacionado con la reaccion ante una situacion transitoria que genera
estrés. Por otra parte, la segunda hace referencia a que la ansiedad se puede convertir en
un rasgo de la personalidad cuando la situacion que produce ansiedad se repite
reiteradamente, repercutiendo de forma negativa en el aprendizaje. Ademas, Oxford al
igual que otros autores como Krashen (1982), reconoce que la ansiedad, en ocasiones,
puede resultar positiva. De este modo, distingue entre ansiedad perjudicial y ansiedad
util. La ansiedad perjudicial es aquella que se asocia a una motivacion baja, a la falta de
autoestima y pensamientos y creencias negativas relacionadas con la lengua meta... Todo
ello contribuye a que el proceso de aprendizaje se vea perjudicado. Por otro lado, la
ansiedad Util, podria estar ligada a diversos aspectos relacionados con la ensefianza de
lenguas como tratan de demostrar en diversos estudios en los que se asegura que puede
existir un tipo de ansiedad que sea positiva, segun la situacion, en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Como sefiala Oxford (2000:79) la ansiedad util podria estar relacionada
con una gran seguridad en uno mismo Yy la practica de la expresién oral, entre otros
factores. De esta manera, la ansiedad seria favorable porque provocaria una mayor
atencion del alumno sobre el proceso de aprendizaje de la lengua meta. No obstante,
actualmente no se ha llegado a una conclusién definitiva al respecto entre los expertos en
la ensefianza de lenguas extranjeras, pero la gran mayoria sefiala que la ansiedad es un
factor negativo. Asi pues, lo afirma J. Arnold (2000: 79):

Al tipo negativo de ansiedad a veces se le denomina ansiedad debilitadora, porque
perjudica la actuacion del alumnado de varias formas, tanto indirectamente a través
de la preocupacion y la duda de si mismo, como directamente reduciendo la
participacion y evitando la lengua de forma manifiesta. La ansiedad perjudicial

puede relacionarse con una motivacion que se desmorona, con actitudes y creencias
negativas y con dificultades en la actuacion de la lengua.

En el ambito educativo son numerosas las situaciones en las que el alumnado va
experimentar estrés y vulnerabilidad, es importante saber tanto detectar como se produce

la ansiedad como ofrecer y disponer de estrategias para ayudar a los estudiantes a
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afrontarla. Algunos elementos que propician la ansiedad en el aula son las presentaciones
orales, realizar actividades que no les gusten o que impliquen expresar sus sentimientos.
Por otra parte, las evaluaciones y los exdmenes son otros factores que también influyen
de manera negativa y es facil que los alumnos experimenten un aumento de ansiedad.
Asimismo, teniendo en cuenta la situacién en la que se encuentra el alumnado inmigrante
en contexto escolar, es comprensible que experimenten con mayor facilidad ansiedad
respecto a otros estudiantes de lenguas extranjeras porque, aunque también tienen que
expresarse en una lengua que no es la materna, y, por lo tanto, no suelen tener un gran
dominio de la misma, el hecho de encontrarse en una situacion de inmersiéon linguistica,
en un contexto escolar, exige que empleen la lengua meta no solo en la clase de espariol,
sino también en el resto de asignaturas. Por este motivo, es entendible que se multipliquen
las causas por las que pueden experimentar ansiedad estos aprendices (Cabafias, 2008:
28).

Asi pues, cabe plantearse como se detecta la ansiedad para, posteriormente,
ofrecer estrategias para reducirla. De acuerdo con Garcia Galindo (2011: 52), los y las
docentes, deben ofrecer al alumno la ayuda necesaria para enfrentarse a la ansiedad o
eliminar el motivo cuando sea posible. Esto sirve para que el alumnado sea consciente de
que, aunque hay situaciones de aprendizaje que ocurren en el aula y que pueden suponer
un reto, van a poder afrontarlo. Uno de los principales fines que deben lograr los
profesores y las profesoras es que sus estudiantes sientan que son capaces de expresarse
libremente y de arriesgarse, sin miedo a fallar, utilizando la lengua meta porque de este

modo, conseguiran progresar y superar las barreras personales.

Segun Oxford (en Arnold 2000: 77-86) hay varios factores, nueve en total, tanto
individuales como relacionados con los procedimientos, con los que se asocia la ansiedad
ante el lenguaje: la autoestima, la competitividad, la tolerancia de la ambigiiedad, la
ansiedad social, la identidad y choque cultural, la asuncion de riesgos, las actividades y
las précticas del aula, las interacciones profesor-alumno y las creencias. Igualmente,
existen signos que evidencian y facilitan la identificacion de la ansiedad ante una lengua

y la autora los clasifica de la siguiente manera:

1. Evitacidn general. Se reconoce por la escasa participacion del alumnado en el
aula, suelen faltar a las clases y no se encuentran capacitados para comunicarse

empleando nociones basicas.
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2. Acciones fisicas. Cuando los alumnos muestran angustia, agitacion o nerviosismo

por medio de acciones como tartamudeo, movimientos constantes, jugar con

objetos o con la ropa, tocarse el pelo...

3. Sintomas fisicos. Cuando la ansiedad y los nervios se manifiestan por medio de

dolor fisico o corporal como puede ser el dolor de cabeza, de tripa, mareo,

malestar muscular, temblores. ..

4. Por ultimo, Oxford también sefiala como otros posibles signos de ansiedad ante el

lenguaje, factores que, segun la cultura del aprendiente, se pueden manifestar por

medio del perfeccionismo o la exagerada autocritica, el estudio excesivo o la

evitacion social, empleo de monosilabos...

A continuacion, tras haber expuesto algunos signos gque evidencian la ansiedad en

el alumnado, el siguiente paso es conocer como trabajar la ansiedad para minimizarla en

el aula. Como sefiala Rubio (2015: 73) tanto la actitud del profesor como el ambiente que

cree en el aula son fundamentales para ayudar a reducir la ansiedad de los estudiantes y

que ellos perciban el aula como algo positivo. Asimismo, existen diferentes métodos para

afrontar la ansiedad dentro del aula como recoge Oxford (en Arnold, 2000: 85-85):

a)

b)

d)

Ayudar a los estudiantes a entender que la ansiedad es algo normal y que
suele ser temporal, pero como cualquier problema, es importante poner
solucion.

Bridar a los alumnos la oportunidad de expresar sus sentimientos y
preocupaciones. Darles un espacio en el que puedan compartir sus miedos
y ayudarlos a entender que no estan solos.

Realizar comentarios constructivos y positivos para fomentar la
autoestimay la confianza. También, Garcia Galindo (2000:47) destaca que
es fundamental el enfoque que el profesor adopta hacia los errores, puesto
que deben ser comprendidos como una parte necesaria del proceso de
aprendizaje y asi es como lo deben entender los estudiantes. Si, por el
contrario, recibieran una correccion severa, esto podria causar un aumento
de ansiedad y temor en el aula.

Crear un ambiente relajado y distendido en el aula para que los alumnos
se sientan comodos Yy aceptados. Llevando a cabo dindmicas en las que se
fomente el respeto, la empatia y la interaccion entre iguales. De igual

modo, resulta atil utilizar musica y juegos para ayudarlos a relajarse.
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e) Llevar a cabo actividades comunicativas desde el inicio de las clases.
Aunque es importante no obligar a los estudiantes a participar en estas
actividades porque pueden sentirse inseguros e incapaces de intervenir, por
lo tanto, hay que evitar provocarles ansiedad ante este tipo de situaciones
porque esto obstaculizara su proceso de aprendizaje de la lengua.

f) Ayudar a los alumnos a que sean conscientes de su proceso de aprendizaje
al establecer metas alcanzables y especificas. Fomentando una mentalidad
de crecimiento, se les ensefia a ser perseverantes y a mantenerse motivados
incluso cuando se les presentan desafios mas dificiles.

g) Estimular a los alumnos y alumnas a utilizar la lengua por medio de

recompensas que sean significativas para ellos y ellas.

En definitiva, es fundamental buscar herramientas y recursos que faciliten a los

estudiantes afrontar la ansiedad de la mejor forma posible.

5.2 EL ESTRES CULTURAL

En relacion con la ansiedad que puede experimentar el alumnado inmigrante, tanto
en el contexto escolar, como fuera de él, puede surgir otra emocion negativa, el estrés
cultural. Cuando un sujeto llega a una nueva cultura, puede surgir lo que se conoce como
choque cultural, generando, en consecuencia, que el aprendiente experimente emociones

como miedo, inseguridad, frustracion, ansiedad o estrés.

¢Qué es un choque cultural? Segun el Diccionario de términos clave de ELE este

término hace referencia:

Al conjunto de reacciones que puede llegar a experimentar un individuo, y por
extension el aprendiente de segundas lenguas o lenguas extranjeras, al entrar en
contacto por primera vez con una cultura diferente de la propia, cuyo grado de
conocimiento puede ser muy diverso entre individuos. Tal impacto suele tener una
variable afectiva y una variable cognitiva. Desde el punto de vista afectivo, es posible
que el sujeto experimente emociones como el miedo, la desconfianza, la
incomodidad, la ansiedad o la inseguridad. Desde el cognitivo, puede experimentar
un conflicto cognitivo entre su conocimiento del mundo por un lado y los marcos de
conocimiento, los valores o las interpretaciones propias de la nueva cultura, por otro.

Siguiendo a Cabanas (2008: 21), un choque cultural es un «impacto emocional
debido a las diferencias entre la cultura de origen del aprendiz y la cultura de la lengua
meta». La ansiedad o el estrés se puede producir por la desorientacion que experimenta

el individuo al interaccionar con una cultura nueva. El desconocimiento de las normas
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culturales y sociales del pais de acogida, es el principal motivo por el que se produce el
choque cultural, ademas, cuanto més significativas sean las diferencias entre la cultura
propia y la extranjera, mayor es el choque cultural. Por esta razon, si el aprendiente se
encuentra ante una situacion inesperada, su forma de reaccionar va a estar condicionada
por factores individuales, y, por lo tanto, puede experimentar ansiedad, estrés o incluso
sentir rechazo ante la lengua y cultura que esta conociendo. Asimismo, hay que tener en
cuenta que los individuos de una cultura se comportan de acuerdo a sus normas culturales,
y, Si una persona no actua siguiendo lo socialmente aceptado, puede conllevar ciertos
malentendidos para el aprendiente y, ademas, afectarlo negativamente al poder sentir

amenazada su identidad linguistica o creer que no encaja en su nUevo entorno.

Normalmente el choque cultural suele ser transitorio y suele producirse sobre todo
al principio del proceso de aprendizaje. Sin embargo, Larson y Smalley (en Arnold y
Brown, 2000:31) afirman que el estrés cultural se relaciona con asuntos de identidad. El
individuo se encuentra en una situacion en la que no tiene un grupo de referencia
establecido para relacionarse, puesto que aun no forma parte de la cultura de su lengua

meta y, ademas, ha dejado de pertenecer al de su cultura de origen.

Brown (en Arnold y Brown, 2000: 38-39) siguiendo la definicion de Shumann de
aculturacion entendida como «la integracion social y psicoldgica del alumno con el grupo
de la lengua meta» apoya que es interesante considerar la aculturacion, dividida en cuatro
etapas. La primera, se trata de un estado de emocion por conocer la nueva cultura. En la
segunda etapa, se produce el choque cultural debido a las diferencias culturales que
entorpecen tanto la seguridad como las imagenes del yo. La tercera, es el estrés cultural,
el individuo trata de recuperarse del choque cultural. El aprendiente progresa lentamente
y trata de aceptar los distintos elementos de la nueva cultura. Por ultimo, la cuarta etapa,
consiste en la asimilacion de la nueva cultura y la aceptacion del propio individuo dentro
de ella. El alumno o alumna terminara por entender y asumir esas diferencias y sus niveles

de ansiedad y estrés se reduciran.

Dado que en las experiencias de aprendizaje intercultural pueden surgir bloqueos
e inhibiciones en el alumnado, es fundamental que los profesores de idiomas sean
plenamente conscientes de las adversidades que probablemente tengan que afrontar estos
estudiantes. Por ello, es necesario y util que las profesoras y los profesores analicen estas
dificultades con sus alumnas y alumnos, ya que esto supondrd cambios importantes en la
actitud del alumnado porque se van a sentir apoyados y van a contemplar a sus docentes
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como una via de expresion a la que acudir cuando surja algin problema durante su

aprendizaje.

Una alternativa para ayudar a estudiantes inmigrantes a superar los problemas
surgidos durante su adaptacion tanto a la nueva lengua como a la nueva cultura, es trabajar
con actividades como las siguientes en el aula. Donahue y Parsons (en Arnold y Brown,
2000: 40) proponen la utilizacion de dramatizaciones para superar la “fatiga cultural” que
surge como consecuencia del agotamiento tanto emocional como fisico debido al estrés
que experimentan por tratar de adaptarse a un nuevo entorno. Por medio de
dramatizaciones, se les va a ofrecer a los y las estudiantes a representar situaciones que
les son complicadas y a expresar todas las emociones negativas que estan experimentando
y, también, van a poder encontrar soluciones a estos problemas en un entorno que
encuentren seguro a nivel emocional. De igual manera, también se puede recurrir a
actividades de expresion escrita en las que tengan que reflexionar y trabajar sobre sus
sentimientos y, si les resulta complicado expresarse sobre ellos mismos se puede sugerir
que creen un personaje ficticio que esté experimentando una situacion similar a la de ellas

y ellos.

5.3 LA INHIBICION

Cometer errores es algo inherente al proceso de aprendizaje de idiomas. Durante
nuestra infancia, cometimos errores mientras aprendiamos nuestra lengua materna, y, del
mismo modo, es inevitable cometerlos cuando estudiamos una segunda lengua, seamos
nifios, adolescentes o adultos. No obstante, la diferencia radica en la inhibicién. En el
proceso de aprendizaje es importante estar dispuesto a correr algunos riesgos como lo son
cometer errores. Las inhibiciones surgen segln los nifios van desarrollando sus rasgos
afectivos, su propia identidad, su caracter y su personalidad. Segun aumenta la conciencia
sobre ellos mismo, surge la imperante necesidad de proteger un ego fragil, intentando asi
eludir cualquier amenaza que ponga en peligro el yo. Por este motivo, si durante el
proceso de aprendizaje reciben criticas duras o humillantes, esto va a provocar un impacto
negativo y significativo en el ego, por consiguiente, se debilitara y aumentara el grado de
inhibicién (Arnold y Brown, 2000: 27).

De manera reciente, los enfoques de ensefianza de lenguas han puesto de

manifiesto la necesidad de elaborar situaciones de aprendizaje que minimicen la
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inhibicidn y el debilitamiento del ego para, de esta forma, lograr una comunicacion libre
y fluida. Dufeu (en Arnold y Brown, 2000: 28) sugiere establecer un determinado marco
afectivo para que los estudiantes:
[...] se sientan a gusto mientras dan sus primeros pasos en el extraiio mundo de una
lengua extranjera. Para conseguirlo, hay que crear un clima de aceptacion que

estimule su seguridad en si mismos y les anime a experimentar y descubrir la lengua
meta, permitiéndose correr riesgos sin sentirse avergonzados.

Otro aspecto que tiene relacion con el hecho de cometer errores es que puede haber
amenazas que afecten al ego, tanto de manera externa como interna. De modo externo,
advertimos que el resto de las personas nos juzgan cuando cometemos errores.
Externamente, cuando cometemos un error en el aprendizaje de una L2, podemos advertir
que el resto de los individuos nos juzgan. Y, de manera interna, podemos experimentar
un conflicto entre nuestro yo critico y nuestro yo de actuacion. Y, por consiguiente,
cuando cometemos fallos, nos convertimos en los criticos de nuestros propios errores
(Arnold y Brown, 2000: 28).

Por todos estos motivos, es importante que los profesores de idiomas tengan en
cuenta las variables afectivas del alumnado para llevar a cabo la correccion de errores. El
objetivo es fomentar el aprendizaje creando un ambiente en el que se sientan comodos y
no sientan miedo a cometer errores, puesto que, son una parte esencial del proceso de

aprendizaje y, asi es como deben entenderlo.

5.4 EXTRAVERSION E INTROVERSION

Ser competente en una L2 exige que el hablante sea capaz de utilizar esa lengua
para comunicarse de manera efectiva expresando ideas, sentimientos y pensamientos.
Esto implica que el aprendiz desempefie un esfuerzo constante en el estudio de dicha
lengua para poder emplearla con fluidez en el contexto adecuado. De igual modo, es
importante considerar las caracteristicas individuales de cada alumno, como su
personalidad, sus necesidades concretas y su estilo de aprendizaje. Pero, ;de qué manera
podemos abordar la extroversion o la introversion de los y las estudiantes? ¢existe alguna
correlacion entre la facilidad en el aprendizaje de lenguas extranjeras y la personalidad
extrovertida del alumnado? Es comun que se crea que los estudiantes con una
personalidad extrovertida tienen menos dificultades en el aprendizaje de idiomas y, en

cambio, los que son introvertidos, como son mas reservados, deben afrontar mas
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obstaculos en el proceso. No obstante, esta creencia es errénea, puesto que Arnold y
Brown (2000: 28-29) afirman lo siguiente:

En realidad, la extraversion esta ligada a la necesidad de que otras personas realcen

el ego, la autoestima y el sentimiento de integridad, mientras que la introversion

remite al grado en que los individuos extraen sentimientos de si mismos. Los

introvertidos pueden tener una fuerte personalidad interior y pueden demostrar una

gran empatia, cualidades ambas que son Utiles para el aprendizaje de idiomas. Por

tanto, no tienen necesariamente unas grandes barreras del ego, caracteristicas de la

inhibicion.

Como afirma Cabafias (2008: 24) es vital conocer como es cada uno de los alumnos
y alumnas, si muestra un caracter extravertido o introvertido porque, aungue no es un
factor decisivo en el proceso de aprendizaje, si que se apreciaran diferencias segun si son
mas reservados o no. Si el aprendiz es extrovertido, mostrara un nivel mas bajo de
inhibicion, y, por lo tanto, se mostrara participativo en las actividades comunicativas y
disfrutard compartiendo sus ideas, pensamientos y experiencias. En cambio, si es
introvertido, ocurrira lo contrario, presentard un mayor grado de inhibicion y habra que
tenerlo en cuenta para no forzarlo a hablar durante las clases. Por ello, se debe mantener
una actitud de respeto hacia el estudiante y utilizar otros medios para animarlo a participar
en las actividades de produccion oral. Existen diversas razones que respaldan las
caracteristicas de ambas personalidades, siendo responsable el docente de gestionarlas
correctamente para obtener beneficios de los aspectos positivos de cada una. Segin Merce
Bernaus (2001: 84):

Varios estudios sobre estos rasgos de personalidad relacionados con el aprendizaje

de lenguas afirman que los alumnos extrovertidos consiguen mejores resultados en

los tests orales, puesto que pueden improvisar con mas facilidad que los

introvertidos. En cambio, los resultados de los aprendices introvertidos en los tests

escritos de LE (lectura y escritura), que requieren procesos mas conscientes, superan
en resultados a los obtenidos por los alumnos extrovertidos.

A lo largo de los afios se han llevado a cabo diversos estudios sobre esta cuestion,
pero, debido a las limitaciones que se han encontrado sobre este tema, no se ha podido
encontrar una conclusion que afirme categéricamente la relacion directa entre la
extroversion y el éxito en el aprendizaje de lenguas extrajeras. No obstante, lo que si
pueden y deben hacer los y las docentes es seleccionar las actividades segun si estas son
mas apropiadas para uno y otro tipo de personalidad. Los profesionales de la ensefianza
de LE, deben aceptar y entender la reticencia y las limitaciones de los estudiantes

introvertidos a ser participativos en actividades que requiera una interaccién oral y, de
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igual modo, tratar de fomentar su participacion por medios méas adecuados, teniendo en

cuenta elementos como el contexto y las necesidades interculturales del aprendiente.

Otro aspecto relacionado con la introversion y extroversion es el periodo de
silencio. Esta fase, habitual para todos los aprendices de una LE, consiste en que el
aprendiz no se siente capaz de hablar haciendo uso de esa lengua objeto de estudio al
inicio de su proceso de aprendizaje. El estudiante necesita tiempo para sentirse seguro y
empezar a expresarse en dicho idioma. Este periodo, cuya duracién varia segun cada
individuo, es importante en el aprendizaje de lenguas porque ha permitido corroborar que,
al igual que en la adquisicion de la lengua materna, la capacidad de comprender es previa
a la de producir.

Otra cuestion que debe ser considerada con alumnado inmigrante, es su cultura
porque nos permitird comprender sus variables afectivas y su comportamiento en el aula.
Es importante tener en cuenta también que los sistemas educativos son distintos de un
pais a otro. En algunos paises, los sistemas educativos se basan en la participacion de las
aulas, y, por el contrario, en otros no se contempla la intervencion continua por parte del
alumnado en el aula. Por esta razon, se debe tener presente la cultura de procedencia de
los estudiantes para respetar el tiempo que consideren oportuno dichos aprendientes para
comenzar a expresarse oralmente y, el docente deberd adaptar las actividades a las

caracteristicas y a la diversidad de su grupo de alumnos (Cabafias, 2008: 25).

5.5 LA AUTOESTIMA

Otro factor significativo, como ya se mencion6 anteriormente, es la autoestima
que, puede ser positiva 0 negativa en relacién con el rendimiento académico, segln sea
esta alta 0 baja. La baja autoestima puede tener una repercusion directa en el proceso de
aprendizaje del aprendiente al experimentar pensamientos negativos que lo incapacitan y
provocan que infravalore sus capacidades cognitivas. Nathaniel Branden (en De Andrés,
2000: 105) afirma que todos los problemas a excepcion de los biologicos estan
estrechamente relacionados con una autoestima baja. Por ello, también se correlaciona la
baja autoestima de los aprendices con las dificultades en el proceso de aprendizaje de una

lengua extranjera debido a su escasa confianza en ellos mismos.

Como bien sefiala Mora (en Cordeiro, 2018: 77) para que los aprendientes lleven

a cabo un proceso de aprendizaje realmente significativo es importante que se cumplan

31



dos condiciones: Por un lado, el cerebro debe presentar un estado 6ptimo y predispuesto
al aprendizaje, por lo tanto, libre de la influencia de elementos afectivos negativos; y, por
otra parte, el docente debe ser capaz de captar la atencidon del estudiante sobre los
contenidos que imparta y los materiales que usara durante el aprendizaje. Solo cuando se
logran estas dos condiciones, se consigue un aprendizaje productivo que inspire mayor
confianza al alumno en sus facultades intelectuales y, ademas, su autoestima serd influida

positivamente.

Una autoestima positiva es fundamental para que el aprendiente tenga éxito tanto
en las actividades cognitivas como afectivas, puesto que nuestra autoestima esta influida
por las experiencias del individuo.

La autoestima esta relacionada con las inevitables evaluaciones que una persona
realiza sobre su propia valia. Es un requisito fundamental para que las actividades
cognitiva y afectiva tengan éxito. Obtenemos nuestras nociones de autoestima de

nuestras experiencias internas y de nuestra relacion con el mundo externo (Arnold y
Brown 2000: 29).

Segun Coopersmith (en De Andrés, 2000: 106), la autoestima de los nifios esta
condicionada por las vivencias, tanto positivas como negativas, por la imagen que tienen
sobre ellos las personas con las que se relacionan, de su entorno y por la propia imagen
que tienen de si mismos. Este autor asegura que cuando una persona importante para el
nifio o la nifia proyecta una imagen positiva, él o ella se siente valorado y favorece, por
lo tanto, una actitud predispuesta al aprendizaje. Por el contrario, si la imagen que se
proyecta es negativa, se sentiran infravalorados y poco preciados, lo cual afectard
significativamente en su aprendizaje. Esta necesidad de ser queridos y valorados es
comun a todos los seres humanos ya sean nifios, adolescentes o adultos. Sin embargo,
esta necesidad es sobre todo importante en los mas pequefios porque construyen su
autoimagen en base a la consideracion de las personas importantes de su entorno. De esta
manera, como afirma De Andrés (2000: 106) al igual que la familia desempefia una

funcién importante, también lo hace el profesor o profesora.

Segun Arnold (2000: 30-31) los factores internos como la personalidad del
individuo y sus capacidades son determinantes para que el sujeto tenga éxito o no. Tanto
la actitud del alumno como su manera de afrontar el proceso de aprendizaje son
esenciales. Por consiguiente, es importante trabajar la confianza en uno mismo, aunque
hay que tener en cuenta que depende de aspectos como las actitudes afectivas del resto de

sus compafieros y de la comprension y empatia del docente hacia el o la estudiante. De
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esta manera, si el alumnado experimenta cercania hacia el profesor y se forja un vinculo
afectivo significativo, se lograra que el estudiante dedique més tiempo al aprendizaje. Por
consiguiente, la actitud del docente hacia los y las alumnas es vital, por ello, es
imprescindible que los profesores y profesoras cuenten con recursos para interactuar de
manera positiva y constructivamente con sus estudiantes. Asi pues, Canfield y Wells
(citados en Arnold y Brown, 2000: 29) exponen lo siguiente:

[...] lo mejor que puede hacer un profesor para ayudar a sus alumnos emocional e

intelectualmente es crear un ambiente de apoyo y atencion mutuos. Lo que resulta

crucial es la seguridad y el aliento que los alumnos sienten en el aula [...]. Ademas,
deben sentir que son valorados y que van a recibir afecto y apoyo.

Por otro lado, si se recurre a comparaciones, criticas y sarcasmo, se obtendra el

efecto contrario, se fomentara de manera negativa la autoestima.

Como asegura Cabarias (2008: 25), existen muchos sentimientos negativos que
influyen en la baja autoestima y son, entre otros, el miedo a fracasar, a ser rechazado, a
hacer el ridiculo, las inseguridades... Si todos estos sentimientos pueden ser frecuentes
en un estudiante de una lengua extranjera, el alumnado inmigrante es ain méas vulnerable
a sufrir una baja autoestima debido a sus circunstancias particulares. Por consiguiente,
los y las docentes deben buscar promover la valoracion positiva de los éxitos y crear un
ambiente en el que se reconozcan sus avances y se sientan apreciados y valorados. Todo
ello, contribuiré a reducir sus inseguridades y a incentivar el desarrollo de una autoestima
saludable. De esta forma, los estudiantes seran conscientes de sus capacidades, de que

pueden alcanzar las metas que se propongan y, por lo tanto, se esforzaran por lograrlas.

Hay situaciones que afectan a la autoestima del aprendiz, sobre todo cuando se
siente competente en su lengua materna, pero incapacitado en la lengua objeto de estudio.
Por este motivo, el aprendizaje de una segunda lengua puede ser un factor que ponga en
riesgo la autoestima del alumnado. Por consiguiente, serd fundamental la labor del
docente, tratando de reducir esa sensacion de vulnerabilidad y ofreciendo recursos y
herramientas Utiles para sus estudiantes para tratar de potenciar su autoestima. Si no se
detecta a tiempo y no se pone solucion, la baja autoestima puede bloquear y limitar el

aprendizaje del alumno (Marins de Andrade y Guijarro, 2010: 56-57).

Por Gltimo, también es importante mencionar como recoge Francos Maldonado
(2020), que los estereotipos y los prejuicios también juegan un papel importante en la

autoestima de este alumnado. El estudio revela que, al entrar en contacto con otras
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culturas, los prejuicios y estereotipos pueden tener un impacto significativo en diversos
aspectos, como las expectativas personales, la autoestima y la percepcién de como son
valorados por otras personas. Estas influencias negativas pueden generar sentimientos de
inferioridad, falta de confianza en sus propias habilidades y en su identidad cultural. Por
lo tanto, es fundamental abordar estos estereotipos y prejuicios en el &mbito educativo,
alentar a valorar la diversidad cultural y estimular una imagen positiva de si mismos en
los alumnos y alumnas inmigrantes. Esta labor contribuye a fortalecer su autoestima,

mejorar su bienestar emocional y fomentar una mayor inclusion social.

Tras comentar la relevancia de la autoestima en el proceso de aprendizaje de una
segunda lengua y sus posibles consecuencias negativas en el caso de que esta sea baja,
cabe plantearse de qué manera puede ayudar un docente de ELE a fomentar en sus
alumnas y alumnos una autoestima positiva. Algunas de las estrategias que ofrecen
Arnold y Brown (2000), Martin Peris (2000) y Arnold y De Andrés (2010) (citados en
Cordeiro, 2018: 83) son:

e Hacer sentir al estudiante que es valorado y escuchado. Es importante conocerlos,
interactuar e interesarse por ellos.

e Realizar actividades en el aula que permitan incorporar la cultura y tradiciones de
los estudiantes en clase para reforzar su autoestima, identidad y el sentimiento de
formar parte de un grupo.

e Crear actividades que permitan al alumnado autoevaluar los conocimientos
adquiridos.

e Fomentar la autonomia y participacion de los y las estudiantes.

e Alentar alos alumnos a identificar sus fortalezas y limitaciones y brindarles apoyo
en estas ultimas.

e Adaptar y adecuar las actividades al nivel de los estudiantes. No deben ser ni
excesivamente sencillas, provocando aburrimiento, ni complejas, produciendo
ansiedad.

e Enel proceso de aprendizaje también son fundamentales las creencias del profesor
sobre sus estudiantes, que deben ser positivas para ayudar a los alumnos a tener

éxito.
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5.6 LA MOTIVACION

La motivacion es otro de los principales factores afectivos que desempefia un papel
fundamental en el aprendizaje de lenguas, pero ;qué se entiende por motivacion? Segln
el Diccionario de términos clave de ELE:

La motivacién consiste en el conjunto de razones que impulsan a una persona a

aprender una nueva lengua. Estas razones, de tipo tanto personal como ambiental,
son muy diversas y han sido agrupadas por la investigacion en categorias diferentes.

Siguiendo esta definicion, se puede hablar de cuatro tipos de motivacion,
agrupados en dos categorias por oposicion. Por un lado, la motivacion instrumental e

integradora y, por otro, la motivacion intrinseca y extrinseca (Cabafias, 2008: 30-31)

Comenzando por el primer par opositivo, la motivacion instrumental se
caracteriza porque el aprendiente desea aprender la lengua por cuestiones practicas como
para conseguir trabajo o para estudiar una carrera. En cambio, la motivacion integradora
consiste en el deseo del aprendiz de aprender la lengua para poder integrarse en una nueva
cultura 'y comunidad. En cuanto, al alumnado inmigrante, cabe esperar que se den ambas

motivaciones.

Respecto al segundo par opositivo, segin Arnold y Brown (2000: 31) «la
motivacidn intrinseca supone que la experiencia de aprendizaje es su propia recompensa.
No existen factores externos que incentiven la motivacion, es el propio interés y
curiosidad en el proceso de aprendizaje lo que logra incentivar al alumno. Por el contrario,
la motivacion extrinseca si que depende de elementos externos, ya sean otras personas 0
recompensas significativas. El estudiante necesita encontrar beneficios para aprender un

idioma, puesto que, no encuentra satisfactorio en si el proceso de aprendizaje.

En el caso de los alumnos inmigrantes en contexto escolar, es l1dgico suponer que,
sobre todo, la motivacion sera extrinseca por el deseo de aprobar las asignaturas, aunque

también es posible que haya razones que sean intrinsecas.

En el capitulo 7 del MCER (2002) se afirma que cuanto mayor sea la implicacién
y la motivacion del aprendiente, mayores son las probabilidades de que realice con éxito
la tarea. La motivacion intrinseca puede surgir por el interés en una tarea concreta o
porqgue el estudiante se da cuenta de la importancia y trascendencia que puede tener para
cubrir ya sean sus necesidades comunicativas reales o porque le sirva para hace otra tarea
similar, lo que se conoce como interdependencia entre unas tareas y otras. Por otro lado,
respecto a la motivacion extrinseca, también se reconoce su relevancia para tener éxito
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en las tareas. No obstante, siguiendo diversos estudios mencionados por Arnold y Brown
(2000: 31), se concluye que la motivacion intrinseca es mas beneficiosa respecto a la
extrinseca porque favorece la retencién a largo plazo y, ademas, que el hecho de recurrir

constantemente a recompensas extrinsecas suele producir un descenso de la motivacion.

Si bien es cierto, en el proceso de aprendizaje de idiomas, al igual que en otros
ambitos, a veces es dificil disfrutar del proceso de aprendizaje, sobre todo al comienzo,
cuando los conocimientos de la lengua objeto de estudio son escasos. Por consiguiente,
es mas complicado que se estimule la motivacion intrinseca. Por este motivo, es
fundamental que los profesores encuentren las vias oportunas para incentivar a los
alumnos a que realicen el esfuerzo, pero ;como se consigue la motivacion? Una de las
principales labores de los profesores de idiomas es lograr que los estudiantes se interesen
y ofrecer herramientas para conseguir los objetivos propuestos. Chomsky (en Arnold y
Brown, 2000: 30) sefiala que el 99% de la ensefianza se encuentra centrada en conseguir
que los alumnos se interesen por el material. Por ello, en la primera etapa de aprendizaje,
lo mas normal es optar por incentivos externos como lo son las notas o el poder tener un
buen trabajo en el futuro. De igual modo, las actividades que se realicen en clase deben
presentarse fijando unas metas claras y que se pueda ofrecer una retroalimentacion
inmediata, también deben ser tareas que no resulten excesivamente complejas ni simples
para evitar estados de ansiedad o aburrimiento. Las actividades deben ser significativas y
que permitan que el estudiante se concentre en ellas y mantenga un interés neutral (Arnold
y Brown, 2000: 33).

Por otro lado, de igual manera, generalmente se hace mayor hincapié sobre como
influye la motivacion en los estudiantes, pero esta también afecta a los docentes. Es
esencial, por lo tanto, que los profesores y profesoras se encuentren motivados ya que, si
tienen un sentimiento de flujo con su trabajo y su motivacion es el placer que sienten por
la labor que desempefian, por su oficio, esto también va a ser significativo y motivador

para sus alumnos y alumnas.

Con frecuencia, suele ocurrir que se fomenta la motivacién extrinseca en las aulas
debido a la importancia que se le da a las pruebas y calificaciones y, los estudiantes se
centran en obtener buenos resultados para lograr agradar a los profesores y familiares, en
lugar de centrarse en ellos mismos. Por ello, Bruner (en Arnold y Brown, 2000: 32)
manifiesta la necesidad de que ensefiar a los estudiantes a aprender y a pensar de manera
libre sin que se encuentren condicionados por recompensas 0 castigos. Finalmente,
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siguiendo a Williams y Burden (en Arnold y Brown, 2000: 32) a la conclusion a la que
se llega es a la importancia de la interiorizacién por parte del alumnado de los aspectos

externos, que piensen y les otorguen un sentido personal.

Arnold y Brown (2000: 32) ofrecen algunas sugerencias para fomentar la

motivacion intrinseca en el aula:

1. Estimular y ayudar a los estudiantes a que sean mas autobnomos, que sean ellos
quienes establezcan sus propias metas. Por otro lado, también resulta conveniente
ofrecerles estrategias de aprendizaje.

2. Animar a los alumnos a que no dependan de recompensas, sino que disfruten del
trabajo bien hecho.

3. Fomentar que participen activamente en las clases y animarlos a aprender de
manera cooperativa con sus comparieros/as.

4. Llevar a cabo actividades en clase que resulten interesantes a los alumnos y que

cubran sus necesidades.

Por otro lado, en relacion con la motivacion intrinseca se encuentra el denominado
flujo o experiencia 6ptima desarrollado por Mihaly Csikszentmihalyi. El flujo consiste en
«un estado de movimiento de energia psiquica sin esfuerzo» (en Arnold y Brown 2000:
32). Ahora bien, ¢qué relacion tiene el flujo o experiencia 6ptima con la afectividad? Para
Goleman (en Arnold y Brown 2000: 32) es clave porque las emociones ademas de estar
incluidas en él estan potenciadas, de manera que genera un estado ideal de aprendizaje
significativo para el aprendiente. Asi pues, se trata de un estado en el que el aprendiz se
encuentra plenamente concentrado y absorto en la tarea que esta realizando, uniendo su

conciencia con sus actos.

5.7 ESTILOS DE APRENDIZAJE

¢En qué afecta el estilo de aprendizaje en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de una lengua extranjera? Segun el Diccionario de términos clave de ELE, el estilo de
aprendizaje es otro factor fundamental que influye en el aprendizaje de un idioma. Cada

aprendiente tiene su propia manera de adquirir y aprender una lengua.

Respecto a los estilos de aprendizaje, podemos encontrar varios dependiendo de
como sea percibida la realidad por parte del alumno, y se caracterizan por oposicion entre
unos y otros. De este modo, se distinguen el estilo reflexivo frente al impulsivo, el

extrovertido frente al introvertido y el analitico frente al global. Cada alumno enfoca el
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aprendizaje de una manera distinta y es importante que los docentes sean conscientes de
ello puesto que, cada individuo tiene un cerebro particular, con unas redes cerebrales que
segun el sujeto pueden tener mayor facilidad para el aprendizaje de la gramatica o del
Iéxico o de la percepcion o produccion de sonidos etc. Los estilos de aprendizaje
dependen de las preferencias del estudiante, hay alumnos visuales, auditivos, tactiles y
cinésicos. Por este motivo, es esencial tener en cuenta la diversidad individual de cada
uno de los estudiantes y, proporcionar actividades variadas en el aula para poder llegar a

la mayor cantidad de alumnos posibles.

Diversas investigaciones realizadas sobre los estilos de aprendizaje, como apunta
Reid (2000: 318) han puesto de manifiesto los beneficios que se pueden obtener si los
estudiantes son conscientes de sus propias capacidades. Como resultado, se incrementa
tanto la motivacion como el interés por el aprendizaje de la lengua, puesto que, las
alumnas y alumnos se sienten responsables del papel que desempefian en el aula 'y de su
progreso en el aprendizaje. Nuevamente, se destaca la relevancia del componente afectivo

y la manera en la que influye para favorecer el proceso de adquisicion de una lengua.

A continuacién, se presenta una tabla con los resultados obtenidos por Reid (2000:
318) en su investigacion, en la que recoge los principales estilos de aprendizaje que

emplean los estudiantes de idiomas.

Las siete inteligencias multiples

®  Verbal/lingiiistica: Habilidad con las palabras y sensibilidad a las mismas, de
forma oral y escrita.

®  Musical: Sensibilidad al ritmo, al tono y a la melodia.

= Légica/matematica: Habilidad para utilizar nimeros con eficacia y razonar
bien.

= Espacial/visual: Sensibilidad a la forma, al espacio, al color, a la linea y a la
forma.

® Corporal/cinestésica: Habilidad para utilizar el cuerpo con el fin de expresar
ideas y sentimientos.

® Interpersonal: Habilidad para comprender los estados de 4nimo y las
intenciones de otra persona.

= Intrapersonal: Habilidad para comprenderse a uno mismo y comprender las

cualidades y las carencias de uno
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Estilos de aprendizaje relativos a la percepcion
Visual: Aprende con mayor eficacia con los ojos (vista).
Auditivo: Aprende con mayor eficacia con los oidos (oido).
Tactil: Aprende con mayor eficacia con el tacto (manual).
Cinestésico: Aprende con mayor eficacia con la experiencia total del cuerpo.
Grupal: Aprende con mayor eficacia trabajando con los demas.

Individual: Aprende con mayor eficacia trabajando solo.

Estilos de aprendizaje sensibles a la dependencia/independencia de campo

Independiente de campo: Aprende con mayor eficacia de forma secuencial,
analizando los hechos.
Dependiente de campo: Aprende con mayor eficacia en contexto, de forma

holistica y es sensibles a las relaciones humanas.

Estilos de aprendizaje de tipo analitico/global
Analitico: Aprende con mayor eficacia de forma individual, secuencial y lineal.
Global: Aprende con mayor eficacia mediante la experiencia concreta y la

interaccion con otras personas.

Estilos de aprendizaje de tipo reflexivo/impulsivo
Reflexivo: aprende con mayor eficacia cuando tiene tiempo para considerar las
opciones.
Impulsivo: Aprende con mayor eficacia cuando es capaz de responder de

inmediato.

Tabla 1. Visién general de algunos estilos de aprendizaje Reid (2000:319)

En resumen, de acuerdo con Reid (2000: 319) en relacién con los estilos de

aprendizaje se puede concluir lo siguiente:

Cada individuo tiene su propio estilo de aprendizaje, al igual que cualidades y
carencias en el aprendizaje.

Aunque ocasionalmente se describan los estilos de aprendizaje como opuestos,
existen también en «amplios continuos».

Los estilos de aprendizaje son neutrales, no existen estilos mejores o peores. Si
bien es cierto, el autor sefiala que, en el contexto escolar, determinados estilos

de aprendizaje se valoran mas.
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— Se puede fomentar que los alumnos aprendan a valorar y explorar otros estilos
de aprendizaje para poder afrontar diversas situaciones de aprendizaje.
— Por lo general, se pueden relacionar las estrategias empleadas por los

estudiantes con su estilo de aprendizaje.

Por otra parte, es importante destacar que existe una postura contraria sobre los estilos
de aprendizaje. Siguiendo a Kirschner (2017), las personas nos diferenciamos en muchos
aspectos, como ocurre con el aprendizaje, por lo tanto, parece necesario hablar de la
existencia de diversos estilos de aprendizaje, como los que se han ido mencionando a lo
largo de este apartado. Sin embargo, lo que este autor cuestiona es si realmente se deben
adaptar las metodologias y los materiales educativos a estas preferencias de los y las
estudiantes ya que, puede diferir el estilo de aprendizaje que una persona prefieraa lo que
realmente sea un aprendizaje Gtil y significativo. Este autor critica que lo que se entiende
por estilos de aprendizaje, clasificar a las personas en grupos y a la hora de llevar a cabo
los estudios no se contempla que un mismo individuo pueda recurrir a mas de un estilo
de aprendizaje. De este modo, sostiene que los estudios que se realizan acerca de los

estilos de aprendizaje no cumplen con los criterios basicos de validez cientifica.

Asi pues, Kirschner (2017) a lo largo de su articulo alude a diversas investigaciones
de diferentes autores pidiendo que se deje de propagar el mito de los estilos de

aprendizaje, y concluye lo siguiente:

e Laideade que existen diferentes estilos de aprendizaje no se encuentra respaldada
de manera cientifica, al igual que un alumno tenga un determinado estilo de
aprendizaje 6ptimo y sea consciente de ello. Asi pues, los estilos de aprendizaje
son mas bien una creencia con escasa fundamentacion empirica.

e Pese a que los estilos de aprendizaje son populares en la educacion, en realidad
no hay suficientes analisis cientificos que demuestren que adaptando la ensefianza
a estos multiples estilos de aprendizaje se logre un mayor rendimiento académico.

o El aprendizaje es un proceso complejo y, por lo tanto, no se puede reducir a un
conjunto limitado de estilos o preferencias. No existe una base tedrica solida que
apoye las interacciones entre los métodos de ensefianza y los estilos de
aprendizaje.

e Es cierto que cada estudiante puede emplear unas estrategias de aprendizaje

distintas segun el contexto y la circunstancia, pero se deberia fomentar la
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flexibilidad y la diversidad en el aprendizaje. Incentivando a los estudiantes a

aprender nuevas estrategias para lograr un aprendizaje eficiente en cada situacion.

6 EL PAPEL DEL PROFESORADO

Ser profesor de espafiol como lengua extranjera de alumnos y alumnas
inmigrantes en un contexto escolar requiere unas habilidades concretas para poder ayudar
y ensefiar de manera efectiva a este alumnado. Teniendo en cuenta las variables afectivas
desarrolladas en el apartado anterior, y la importancia del papel del docente, en este
epigrafe se van a desarrollar las caracteristicas esenciales que debe presentar un docente

de ELE para apoyar y ayudar a sus alumnos en el desarrollo y gestion de sus emociones.

En el Instituto Cervantes (2012) se recogen una serie de competencias esenciales
que debe reunir un profesor segundas lenguas, entre las cuales destaca la competencia de
gestionar sentimientos y emociones en el desempefio de su trabajo, que es definida de la
siguiente manera:

Se refiere a la capacidad del profesorado para regular las emociones que experimenta
durante el desempefio de su trabajo y contribuir a su propio bienestar, al de sus
comparieros y al de sus alumnos. El profesor identifica sus propias emociones, asi
como las de las otras personas a través de una comunicacion empatica y asertiva, y
las comprende; cuenta con las desavenencias y con las situaciones menos favorables

y las aprovecha como oportunidades para emprender acciones que le motiven y le
permitan crecer emocionalmente.

Esta competencia se divide a su vez en otras:

1. Gestionar las propias emociones: En esta competencia se pone de

manifiesto la necesidad de que el docente se encuentre capacitado para
regular las emociones que experimenta mientras trabaja para favorecer el
bienestar propio y el de las personas de su entorno, como sus estudiantes
y sus compafieros y comparieras de trabajo. De esta manera, como el
profesor o profesora identifica y gestiona sus propias emociones, es capaz
de reconocer las dificultades de su trabajo y superar dichas adversidades
porque es consciente de que esta en un continuo proceso de aprendizaje y
formacion. Por otro lado, se reconoce la importancia de, ademas de
conocer las emociones propias, diagnosticar la situacién emocional de los
alumnos (Soriano y Osorio en Garcia, 2021: 20). De igual modo, Hogan
(en Arnold y Brown, 2000: 36) afirma que lo primero que debe hacer un

profesor es ser consciente de sus sentimientos y trabajar en su inteligencia
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emocional porque solo de esta manera va a ser capaz de empatizar y
ponerse en el lugar de la otra persona.
Motivarse en el trabajo. Implica sentir interés y ganas por el trabajo que

desempefia. Estimular y mantener la motivacion propia incentiva la
motivacion en el alumnado. Asi lo sefiala Garcia (2021: 22), incentivar la
motivacion «del alumnado es responsabilidad del docente, asi como un
reto que juega un papel fundamental en el quehacer diario. Pero no
debemos olvidar un detalle importante, esto se conseguira en la medida en
la cual el docente este implicado y motivado en el propio ejercicio de su
profesion».

Desarrollar las relaciones interpersonales. Esta competencia hace

referencia a la importancia de conocer y entender cuales son las emociones
y necesidades de sus alumnos/as y el resto de sus compafieros/as de
trabajo. Ademas, trata de solventar los conflictos interpersonales que
puedan surgir de manera abierta y comunicativa.

Implicarse en el desarrollo de la inteligencia emocional del alumno. Este

Gltimo apartado es esencial, implica comprender el papel que desempefian
las emociones, las creencias y las habilidades sociales en el aprendizaje.
Por ello, es imprescindible animar y fomentar que el alumno conozca y
gestione sus emociones para facilitar el aprendizaje de una lengua. Es
importante que el docente ofrezca su ayuda para que aprendan a
gestionarlas, y, a su vez, poder emplear las estrategias de aprendizaje mas
adecuadas teniendo en cuenta las caracteristicas individuales de cada

alumno.

En definitiva, nuevamente se destaca la importancia de trabajar el aspecto

emocional en la ensefianza de segundas lenguas, tanto por parte del docente como del

alumnado. Se manifiesta la necesidad de que los docentes se encuentren formados a nivel

emocional, que conozcan las variables afectivas para que puedan ser detectadas e

identificas y, de esta manera, ayudar a los estudiantes con aquellos factores que pueden

estar obstaculizando su proceso de aprendizaje. Ademas, permiten conocer al alumnado

y descubrir qué estrategias educativas hay que llevar a cabo para adecuarse a sus

necesidades particulares.
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7 PROPUESTA DE ACTIVIDADES

La presente propuesta de actividades ha sido disefiada con el fin de desarrollar
estrategias, para que los alumnos sean capaces de reconocer, expresar y gestionar sus
emociones. Lo que se pretende conseguir es fomentar las emociones positivas y
minimizar el impacto que tienen las emociones negativas que pueden ser un gran

obstaculo para el aprendizaje de la lengua meta.

Para la elaboracion de las actividades, se ha acudido a fuentes como el Marco
Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER) y el Plan Curricular del
Instituto Cervantes (PCIC) para adecuarse al nivel y a los contenidos que deben ser
impartidos. Por otro lado, cabe destacar que han sido disefiadas desde un enfoque

comunicativo.

Las actividades presentadas han sido concebidas para llevarse a cabo en un Aula
de Inmersion Linguistica con estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).
Las Aulas de Inmersion Linguistica son espacios educativos en los que se apoya y se
trabaja la inclusion de estudiantes inmigrantes que han llegado recientemente a Espafia.
Estas alumnas y alumnos acuden al aula con conocimiento basico o nulo del espafiol. Por
ello, las actividades estan disefiadas y adaptadas para niveles A1y A2, de acuerdo con el
Plan Curricular del Instituto Cervantes (PCIC) y el Marco Comun Europeo de

Referencia para las lenguas (MCER).

En cuanto al perfil del grupo meta, las actividades han sido disefiadas pensando
en un grupo formado por doce alumnos inmigrantes de entre doce y dieciséis afios,
escolarizados en diversos cursos de educacion secundaria. Al igual que la edad, la
procedencia de estos estudiantes es heterogénea, del norte de Africa, de Europa del Este

y Asia, principalmente.

En relacion con la dimension afectiva, los objetivos generales que se pretenden

lograr por medio de la propuesta didactica son los siguientes:

= Trabajar el vocabulario relacionado con los sentimientos y emociones para
que sean capaces de expresarlos en espariol
» Reducir factores negativos como la ansiedad, el estrés y la inhibicion en la

interaccion oral.
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Aprender a gestionar las emociones por medio de actividades ludicas y
motivacionales. Fomentar una actitud positiva y de respeto hacia la lengua
y cultura objeto de estudio, al igual que hacia la cultura y lengua materna
de cada uno de los estudiantes. Asimismo, es importante favorecer la
interaccion y relacion entre iguales y profesor-alumno.

Estimular a los alumnos y a alumnas a expresar sus sentimientos y
emociones, sintiéndose valorados y escuchados.

Aprovechar los distintos estilos de aprendizaje de cada estudiante y
favorecerlos planteando actividades dindmicas y variadas.

Crear un clima de aprendizaje favorable, disminuyendo las inhibiciones y
ofreciendo comentarios constructivos para que comprendan que los
errores son parte del proceso de aprendizaje.

Fomentar la fluidez y la interaccion oral.

Finalmente, cabe destacar que las actividades presentadas no tienen por qué

desarrollarse de manera secuencial ya que, se trata de una propuesta de actividades que

pueden ser llevadas a cabo en cualquier momento del curso en el aula de inmersion

linglistica y, ademas, esta planteada para realizarse habiendo explicado previamente el

vocabulario de las emociones.

7.1 ACTIVIDAD 1

Actividad 1: Sintiendo emociones

Nivel Al-A2

Temporalizacion 50 minutos

Materiales necesarios — Folios o cuaderno de clase
— Pizarra
— Imagenes y videos
— Proyector

Objetivos Objetivos generales:

= Identificar sentimientos y emociones, y expresarlos

en espaiol.
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Objetivos especificos:

=  Comunicativos:

— Expresar opinion
— Describir situaciones y estados de &nimo
= Afectivos:

— Aprender a gestionar las emociones
negativas.

— Compartir experiencias con las que puedan
sentirse identificados.

— Fomentar la participacion y la interaccion

entre compaferos.

Contenidos

Funcionales:
— Expresar opiniones y creencias.
— Describir estados de animo.
Gramaticales:
— Presente de indicativo
— Verbos ser y estar
— Adjetivos descriptivos

Léxico-semanticos:

— Vocabulario relacionado con los sentimientos y

emociones.

— Vocabulario de acciones cotidianas.

Destrezas

Expresion oral y escrita

Desarrollo de la actividad

Esta primera actividad consta de dos partes, la primera, se realizard de manera

grupal, en grupos de 3, y, la segunda, individualmente. Esta actividad ha sido disefada

para que los estudiantes aprendan, por una parte, a identificar los sentimientos y

emociones y, por otra, a gestionarlos y obtener soluciones para contrarrestar aquellas

variables afectivas negativas que dificultan su proceso de aprendizaje del espafiol.
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1.1 ;Como esta?

Para el desarrollo de la primera parte de la actividad, se utilizaran una serie de
imagenes y videos cortos (anexo 1). Los y las estudiantes visualizaran tanto las
imagenes como los videos, utilizando el proyector del aula. La dindmica de la actividad
consistira en que, en pequenos grupos de 3, los alumnos prestaran atencion al material
que se les estard proyectando y deberan comprender qué emociones estan expresando
las personas que aparecen. Las emociones que apareceran seran variadas: alegria,
tristeza, enfado, miedo... Asi pues, la actividad consistird en que los estudiantes
primero, tendran que identificar la emocidon que estd experimentando la persona o
personas que se muestran, fijandose tanto en la expresion facial como en el lenguaje
corporal y, después tendran que justificar por qué creen que esa persona o personas se
sienten de esa manera. Para facilitar la realizacion de la actividad, se dividira la clase
en grupos de tres, para que consensuen su respuesta y traten de justificarla. En alguna
ocasion puede dar la impresion de que las personas que aparecen muestran varias
emociones, por lo que, habra situaciones en las que habra mas de una respuesta valida
si los estudiantes lo justifican adecuadamente. Asi pues, tomando como ejemplo la
primera imagen que aparece en el (anexo 1) podrian decir: «Esta chica esta triste porque
echa de menos su pais». Se dara pie a que todos los grupos expresen su opinion sobre
la emocidon que estd sintiendo esa persona y el motivo. Después, tras exponer sus
suposiciones, llegard el momento de buscar una solucién conjunta para afrontar
aquellas emociones negativas. Se tomara de referencia alguna situacion de las que
hayan ofrecido los estudiantes o si fuera necesario, el profesor intervendria poniendo
su propio ejemplo y viendo como lo solucionarian. Por ejemplo: «Esta chica esta

llorando porque no tiene amigos».

Finalmente, después de que los estudiantes compartan sus interpretaciones, de
manera conjunta intentaran explorar situaciones en los que ellos hayan experimentado
algunas de esas emociones desde que llegaron a Espafia. Asimismo, para favorecer la
relacion del profesor o profesora con los alumnos, sera importante que se implique en
esta dinamica y cuente situaciones en la que ¢l o ella, también ha experimentado esas
emociones. De esta manera, las alumnas y alumnos comprobaran que su profesor/a, de
igual manera, ha pasado por diversas situaciones en las que ha tenido que gestionar sus

emociones, al igual que sus compafieros/as de clase. Por consiguiente, se favorecera el
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respeto y la empatia, la participacion en el aula, la interaccion entre iguales, la relacion
profesor-alumno, se sentiran que forman parte de un grupo y, ademas, veran el aula

como un lugar seguro donde pueden expresar sus emociones.
1.2 ;Conoces las emociones?

A continuacion, se entregara a los alumnos/as un folio con una tabla (anexo 2)
en el que apareceran una serie de palabras. Los estudiantes tendran que intentar
describir las emociones y asociarlas a experiencias personales y vivencias en las que
hayan experimentado ese sentimiento y describirlas. Esto les ayudara ademas de
trabajar el vocabulario emocional, a mejorar su capacidad para identificar las

emociones y comprenderlas.

e Evaluacién de la actividad

Esta primera actividad, nos permite trabajar y profundizar en las emociones del
alumnado. Por lo tanto, se valorarad si son capaces de reconocer e identificar las
emociones en determinadas circunstancias, asi como que sean capaces de expresar
correctamente sus sentimientos en espafiol, haciendo uso de un vocabulario
apropiado. De igual modo, se tendra en cuenta la participacion de los alumnos y
alumnas, si colaboran adecuadamente con sus comparieros/as y su actitud hacia el
aprendizaje y la manera en la que gestionan las emociones. Por ultimo, es importante
que, en este proceso de evaluacion, el alumnado reciba una retroalimentacion
constructiva, destacando los aspectos positivos y ayudandolos a identificar y gestionar

sus sentimientos.

7.2 ACTIVIDAD 2

Actividad 2: Canciones emotivas

Nivel Al-A2
Temporalizacion 90 minutos
Materiales necesarios — Canciones. Las canciones con las que se propone

trabajar, han sido elegidas porque permiten
reconocer facilmente la emocion que se estd
transmitiendo y, ademas, el vocabulario que se

emplea tanto en una como en otra, permite trabajar
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los sentimientos y el léxico con el que se relaciona
dicha emocion.

— Proyector

— Cuaderno de clase o folios

— Rotuladores o lapices de colores

Objetivos Objetivos generales:
— Identificar emociones y reflexionar acerca de ellas.
— Desarrollar la capacidad para describir y expresar
emociones.
Objetivos especificos:
= Comunicativos:
— Expresar y describir emociones de manera
escrita.
— Narrar acontecimientos
= Afectivos:

— Identificar emociones y expresarlas en
espafiol.

— Fomentar la reflexion y el autoconocimiento
de las emociones de uno mismo.

— Reflexionar sobre sus emociones y como
estas se relacionan con las canciones y las
experiencias personales.

— Fomentar el intercambio  cultural.
Ofreciendo canciones de la cultura espafiol
y dando la oportunidad de que aporten
canciones de sus propias culturas.

Contenidos Funcionales:

— Describir y expresar sentimientos.
Gramaticales:

— Presente de indicativo.

— Verbos para describir emociones.

— Adjetivos descriptivos
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Léxico-semdnticos:

— Léxico relacionado con los sentimientos y
emociones.
— Vocabulario relacionado con la musica y las

canciones.

Destrezas Expresion y comprension oral y expresion escrita.

Desarrollo de la actividad

Para desarrollar la siguiente actividad, el profesor debera seleccionar una serie
de canciones espafiolas que transmitan diversas emociones, alegria, tristeza, ira... En
esta ocasion, se trabajard con dos canciones (anexo 3), una transmitird alegria y la otra
tristeza o nostalgia.

El desarrollo de esta sesion se dividira en dos partes.

2.1 Escuchando las canciones:

En la primera parte de la actividad, se trabajara con dos canciones y la dindmica
sera la siguiente:

Se comenzara reproduciendo una de las canciones y los alumnos la escucharan
una vez sin pedirles nada en concreto. Después, una vez reproducida la cancion se les
preguntard qué emocidon creen que transmite y por qué. Si fuera necesario, se
reproduciria nuevamente para que describan cdmo se estd expresando la emocion en el
video. A continuacion, tras haber identificado la emocion, tendran que prestar atencion
para reconocer alguna palabra relacionada con dicha emocion. Nuevamente, se hara
una puesta en comun sobre las palabras que hayan escuchado, segin el nivel de los
estudiantes y las dificultades que puedan presentar estas canciones, se les podra poner
subtitulos para ayudar a identificarlas.

Después, se les entregara la letra de la cancidon y tendran que rodear aquellas
palabras que estén relacionadas con esa emocion y si hubiera otras relacionadas con
una emocion totalmente contraria, por ejemplo, si se trata de una cancién alegre, pero
aparece alguna palabra relacionada con la tristeza como llorar, la rodearian de otro
color.

Tras haber terminado de trabajar con una de las canciones, se reproducira la
siguiente y se repetira la misma dindmica. Finalmente, también se les preguntara qué

diferencias han notado entre una cancion y otra.

49



De este modo, esta primera parte de la actividad consistira en que los estudiantes
identifiquen las emociones en las canciones y, ademas, el hecho de utilizar este material
resulta util porque tanto en el MCER como en estudios mencionados anteriormente, la
musica permite reducir la ansiedad en el aula porque contribuye a la creacion de un

clima de aprendizaje relajado en el que los alumnos se sienten comodos y motivados.

2.2 Esta cancion me transmite...

En esta segunda parte de la actividad, se les pediré a los estudiantes que escriban
un breve texto sobre los sentimientos que les transmite una de las canciones que se ha
reproducido anteriormente. Tendran que comentar como se sienten y qué sentimientos
les transmite e incluso si les recuerda a algun momento puntual de sus vidas. De igual
manera, también se les ofrecera la oportunidad de escribir sobre los sentimientos que
les transmite alguna cancion en su idioma, que les guste o que sea significativa para
ellos, e incluso se puede proponer que la reproduzcan en clase.

Por medio de una actividad de expresion escrita, se pretende que aquellos
estudiantes que tengan un cardcter mas introvertido puedan expresar sus sentimientos
sin experimentar estrés o ansiedad por tener que comentarlos de manera oral enfrente

de sus compaifieros.

e Evaluacién de la actividad

En esta actividad lo que se pretende evaluar es si los estudiantes pueden identificar
correctamente las emociones que se transmiten en las canciones y si reconocen el
vocabulario que esté relacionado con la emocidn que se esta transmitiendo. Por otro lado,
por medio de la expresidn escrita, se valorara la capacidad del alumno o alumna en la
expresion de sus propias emociones y el vocabulario que utilice. De igual modo, se tendra
en cuenta la coherencia y la organizacion del mismo, siempre teniendo en cuenta el nivel
de los estudiantes y adaptando los criterios de evaluacion al mismo. Finalmente, sera
importante ofrecer una retroalimentacion constructiva, valorando y apoyando las

fortalezas del estudiante y dotandole de las herramientas necesarias para mejorar.
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7.3 ACTIVIDAD 3

Actividad 3: Linea del tiempo emocional

Nivel

Al-A2

Temporalizacion

50 minutos

Materiales necesarios

— Folios o cuaderno de clase.

— Boligrafos y rotuladores de colores.

Objetivos

Obijetivos generales:

» Valoracion de la diversidad emocional. Al compartir
sus experiencias emocionales, los estudiantes
pueden apreciar y valorar lo diversas que son las
emociones. De esta manera, son conscientes de
como las emociones y los sentimientos, tanto
positivos como negativos son una parte fundamental
de la vida y, ademas, forjan la personalidad de cada
uno.

= Reflexionar sobre determinados momentos en los
que experimentaron emociones negativas y como lo
superaron.

Objetivos especificos:

=  Comunicativos:

— Narrar acontecimientos siguiendo un orden
cronologico.

— Expresar emociones

— Expresar opinion

= Afectivos:

— Compartir experiencias en las que puedan
encontrar similitudes entre sus vivencias y la
de sus compafieros.

— Autoconocimiento emocional. De manera
que los alumnos pueden reflexionar y
aprender sobre coémo las diferentes
emociones impactaron o pueden impactar en

su vida.
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— Valoraciéon y respeto de la diversidad

emocional y cultural de sus compafieros/as.

Contenidos Funcionales:

— Narrar acontecimientos

— Expresar sentimientos y emociones
Gramaticales:

— Pretérito imperfecto de indicativo (A2)

— Pretérito indefinido (A2)

— Presente de indicativo

— Adjetivos descriptivos

— Verbos de estados de animo: estar y sentirse.

— Conectores temporales.

Léxico-semanticos:

— Vocabulario relacionado con los sentimientos y

emociones.

Destrezas Expresion oral y escrita.

Desarrollo de la actividad

Esta actividad consiste en que cada estudiante tendra que elaborar una linea del
tiempo sobre los momentos relevantes de la vida del estudiante y las emociones que
experimentd en dicha situacion. Si bien es cierto, lo ideal de esta actividad seria que
los estudiantes hablaran de situaciones reales, de vivencias suyas, pero es comprensible
que quizds no quieran en un primer momento compartir algunos sentimientos y, por
ello, se ofrece la posibilidad de realizar la linea del tiempo emocional sobre un
personaje ficticio que creen, inventando las situaciones que vivio dicho personaje y lo

que sintio.

En el caso de que decidan crear un personaje, deberan dotarle de un nombre,
edad, nacionalidad y otras caracteristicas que deseen y resulten relevantes. Se

fomentara que sean creativos y que traten de reflejar sus propias experiencias en €l.
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Cabe aclarar, que la actividad estd planteada para trabajar con estudiantes tanto
de nivel A1 como A2y, la diferencia radica en que, los alumnos del nivel A1 escribiran

en presente la linea del tiempo y, los del A2 en pasado.

A la hora de llevar a cabo la linea temporal, se les explicard en un primer momento
lo que es, puesto que, puede ocurrir que algiin estudiante lo desconozca. Entonces, se
pedira que dibujen una linea horizontal en un papel en blanco y esta representara el
tiempo y estara dividida en segmentos para destacar los momentos importantes. Estos
momentos que se destaquen tienen que ser significativos a nivel emocional. Pueden
destacar eventos como su nacimiento, un cumpleafios, un recuerdo importante...
Deberédn representar un total de 6 eventos y, los marcardn en la linea del tiempo y
podran utilizar rotuladores o lapices de colores para poder asociar los colores con las
emociones. También, se les puede sugerir que las identifiquen por medio de simbolos
o lo que les resulte mas atractivo. De igual modo, ademas de marcarlos, deben

describirlos brevemente, contando lo que sucedi6 y la emocidon que experimento.

Asi pues, se les propondra lo siguiente: Elige entre las siguientes emociones y
escribe 6 momentos importantes en los que tu o tu personaje esta alegre, feliz,

enfadado... Si quieres, puedes utilizar hasta dos veces la misma emocion:

Un momento alegre.

Un momento en el que tiene miedo.
Una situacion en la que esté triste.
Una situacion en la que esté enfadado.

Una situacion en la que esté sorprendido.

AN N e

Un momento en el que esté avergonzado.

Finalmente, tras haber realizado la linea del tiempo de manera individual, se les
invitara a compartirla con el resto de sus compaiieros, mostrandosela y contandoles los
eventos que le sucedieron al alumno o al personaje que ha creado. Después de la
exposicion de cada uno, se invitara a los estudiantes a que reflexionen y expresen su
opinién sobre las diferentes emociones que se han representado en sus lineas

temporales.
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De este modo, la finalidad de la actividad no consiste solo en que los y las
estudiantes pongan en practica el vocabulario relativo a las emociones y las estructuras
gramaticales pertinentes, sino también, a reflexionar sobre sus propios sentimientos y

experiencias.

e Evaluacién de la actividad

En esta actividad se evaluara si los estudiantes han elaborado correctamente la linea
del tiempo, si han entendido las instrucciones de la actividad y han creado los eventos
que se les exigia y han sabido asociar las emociones a cada situacion. Por otro lado, se
valorara si han identificado y descrito correctamente las emociones y si tiene coherencia
su linea del tiempo emocional. De igual modo, se considerard su capacidad para
reflexionar sobre sus propias emociones y como les influyeron. También, sera importante
la participacion de los estudiantes y si se involucran en la linea del tiempo emocional de
sus compafieros/as. Nuevamente, es importante ofrecer una retroalimentacion positiva y

animarlos a aprender y mejorar.

7.4 ACTIVIDAD 4

Actividad 4: Reafirmando mis fortalezas

Nivel Al-A2
Temporalizacion 50 minutos
Materiales necesarios — Folios
— Tijeras
— Rotuladores y lapices de colores
Objetivos Objetivos generales:

— Potenciar las emociones positivas del alumno/a y
fomentar su autoestima.
— Desarrollar la creatividad

Objetivos especificos:

=  Comunicativos:

— Expresar emociones
= Afectivos:
— Fomentar la reflexion y el autoconocimiento
de las emociones de uno mismo.

— Fomentar la autoestima del alumnado.
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— Estimular un ambiente de apoyo e interaccion
entre los estudiantes.

— Ser capaces de apreciar y valorar las
cualidades positivas de los compaifieros.

— Estimular la motivacion intrinseca porque al
ser reconocidas sus fortalezas pueden sentirse
mas motivados y comprometidos con el
aprendizaje.

— Favorecer la empatia y el respeto.

Contenidos Funcionales:
— Describir y expresar sentimientos.
Gramaticales:
— Presente de indicativo.
— Verbos para describir emociones.
— Adjetivos descriptivos

Léxico-semanticos:

— Léxico relacionado con los sentimientos 'y

emociones.

Destrezas Expresion oral y escrita

Desarrollo de la actividad

Esta actividad se encuentra enfocada en fomentar las emociones positivas del
alumnado. Para ello, se dividira la sesion en dos partes.
4.1 ;Cuales son mis fortalezas?

Esta actividad se centra en que cada estudiante sea capaz de reconocer sus
propias fortalezas. Sin embargo, en ocasiones es dificil ser conscientes de ellas porque
somos excesivamente autocriticos y no somos capaces de apreciarlas. Por lo tanto, van
a ser el resto de compafieros y companeras quienes reconozcan las fortalezas de cada
estudiante. Para llevar a cabo la actividad, se les dara un folio en blanco a cada alumno/a
y lo recortaran en once partes, obteniendo asi pequefios papeles en los que puedan
escribir cuales son las fortalezas del resto de sus compafieros/as. Las respuestas van a
ser anonimas para facilitar el desarrollo de la actividad y que los estudiantes puedan ser
sinceros y no sientan vergiienza. Una vez escritas las fortalezas de cada uno, se pondran

de pie todos e iran depositando en la silla de cada compaifiero el papel doblado con la
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fortaleza que han visto en ¢l o en ella. Después, los estudiantes leeran tranquilamente
lo que sus compaifieros creen de ellos y, a continuacion, se propondra, si lo desean, que
compartan algunas de las fortalezas que les han comentado y si eran conscientes de
ellas o no.

Asi pues, esta actividad permite fomentar una autoestima positiva en los
alumnos y alumnas y, ademas, favorecer las relaciones e interacciones entre los
estudiantes.

4.2 El mural de las fortalezas

Para finalizar la sesion se propone que los estudiantes creen de manera conjunta
0 en pequefios grupos, unos carteles o un mural en el que recojan todas las fortalezas
que han visto en ellos mismo y en sus compaiieros. Se incentivara a que hagan un mural
llamativo y colorido donde recojan emociones positivas que les gustaria tener presentes
todos los dias cuando entren en clase ya que, esa es la finalidad de la actividad, decorar
la clase con el mural que elaboren. De esta manera, cuando estén en clase veran
reflejadas en ese cartel sus fortalezas y las recordaran diariamente.

Con esta actividad se pretende que los estudiantes se sientan capaces y seguros
de ellos mismos y, ademas, que perciban el aula de espafiol como un entorno seguro en
el que pueden expresar sus emociones, interactuar con sus compaieros, y que se sientan

motivados en el aprendizaje de la nueva lengua.

e Evaluacién de la actividad

La manera de evaluar la actividad presentada, consistird en valorar si los
estudiantes son capaces de reflexionar y conocer sus propias emociones, la actitud e
involucracion del alumnado en el desarrollo de la dindmica, la relacion entre los
compafieros/as, si los escuchan y se interesan por descubrir sus fortalezas. De igual
modo, se evaluara la capacidad de los estudiantes para identificar y reconocer las
fortalezas del resto de estudiantes, el empleo del vocabulario relacionado, la empatia,

el respeto y el trabajo en equipo.
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7.5 ACTIVIDAD 5

Actividad 5: Conociendo culturas

Nivel

Al-A2

Temporalizacion

50 minutos

Materiales necesarios

— Cuaderno de clase o folios.

— Pizarra.

Objetivos

Obijetivos generales:

— Potenciar las emociones positivas hacia el
aprendizaje del espafiol y la diversidad cultural,
mediante la educacion intercultural.

— Promover la empatia y la sensibilidad cultural.

— Gestionar las emociones negativas que dificultan el
aprendizaje.

Obijetivos especificos:

=  Comunicativos

— Dary pedir informacion

— Expresar opinion

— Expresar sentimientos

= Afectivos

— Conocer a los companeros e interactuar con
ellos.

— Aprender y respetar la diversidad cultural
del aula.

— Compartir experiencias de manera que
puedan encontrar similitudes entre sus
vivencias y la de sus compaiieros.

— Disminuir los posibles efectos negativos

producidos por el choque cultural.

Destrezas

Expresion escrita y oral.

Contenidos

Funcionales:
— Dar y pedir informacion

— Intercambiar opiniones
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Gramaticales:
— Presente de indicativo
— Verbos pronominales
— Pronombres interrogativos

Léxico-semanticos:

— Acciones cotidianas.
— Las horas.
— Los sentimientos y emociones
Tematicos:
— Costumbres y tradiciones de sus respectivas culturas.

— Costumbres espaiolas.

Desarrollo de la actividad
Esta ultima actividad se encuentra dividida en dos partes, por un lado, en
parejas, los estudiantes se entrevistardn para conocer mas las culturas de sus
compafieros y, después, se realizard una dinamica en grupo para hablar sobre las

diferencias y choques culturales que han experimentado al llegar a Espaiia.

5.1 Entrevista intercultural:

En esta primera parte de la sesion, como ya se ha mencionado, se trabajara en
parejas. Cada estudiante, recibird una hoja en la que apareceran diez preguntas (anexo
4) para conocer mas sobre el pais de origen del compafiero al que estan entrevistando.
Ademas, se les pedira que piensen en otras dos preguntas, de las que no estan presentes,
que le sirvan para conocer algin aspecto mas del pais de procedencia de su
compafiero/a. Asi pues, se les dejard aproximadamente un cuarto de hora para que
primero sea un miembro de la pareja quien entreviste al otro y, después se
intercambiaran los papeles, el entrevistador pasara a ser el entrevistado. Es importante
para llevar a cabo la actividad mezclar, a los estudiantes de manera que todos, o la gran
mayoria, estén emparejados con un compafiero que sea de una nacionalidad diferente a
la suya. No obstante, si no es posible, tampoco afecta demasiado en el desarrollo de la
actividad porque igualmente, pueden responder de manera diferente y, asi conocerse

mas.

Tras terminar las entrevistas, se llevara a cabo una puesta en comun de toda la

clase. El profesor o profesora les preguntara sobre las diferencias que han encontrado
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entre su cultura y costumbres y la de sus compaiieros, cual les ha resultado mas

llamativa, qué cosas tienen en comun etc.
5.2 Conociendo Espaiia

Para llevar a cabo la segunda parte de la sesion, se trabajara de manera grupal,
toda la clase junta. La profesora o el profesor realizard una serie de preguntas como
las que aparecen en el (anexo 4) que permitird trabajar el choque cultural que
experimenta este alumnado. El profesor utilizaré la pizarra para ir anotando las cosas
que les han sorprendido a los estudiantes de Espana y de los espafoles, algunos habitos
o aspectos a los que les cuesta acostumbrarse, cosas que les han gustado... De igual
modo, se les preguntard si tenian alguna idea preconcebida antes de llegar a Espana y
si siguen pensando lo mismo o no. Ademads, se propone que comenten situaciones
concretas en las que han experimentado determinadas emociones ya sean miedo,
desconcierto o alegria. Por medio de esta actividad, los alumnos irdn comentando
aquellas emociones y vivencias que han experimentado desde su llegada a Espafia,
permitiéndonos conocer sus sentimientos y, asi, ayudarlos a gestionarlos. A su vez, esta
dindmica permite que los alumnos y alumnas sean conscientes de que no son los tnicos
a los que les ha ocurrido una determinada situacion o que han experimentado una
emocion concreta puesto que, sus compaiieros han vivido experiencias similares y, por
lo tanto, se pueden sentir reflejados en ellos. De esta manera, se disminuyen los efectos
negativos que ha podido causar el choque cultural y la interaccion entre iguales permite
que los estudiantes sientan que forman parte de un grupo, se fomenta la empatia y el
respeto a la diversidad cultural. Asi pues, por medio de esta actividad final, se trabajan
las variables afectivas y que el alumnado conozca diferentes culturas, fomentando el
respeto y la valoracion de las diversas culturas e identidades que hay en el aula. Por
ultimo, cabe destacar que una de las preguntas que se realizara servira para trabajar la
comunicacion no verbal, los gestos que se emplean en el saludo y en la despedida en
cada cultura, y si son similares a los de Espafia. De esta manera, se trabaja este aspecto

pragmatico.

e Evaluacién de la actividad

Para evaluar esta ultima actividad se tendra en cuenta si los estudiantes participan

de manera activa tanto en la dinamica en parejas como en grupo, si son capaces de

59



compartir sus experiencias, si muestran interés por conocer otras culturas al igual que
respeto y empatia, si han sido capaces de compartir aspectos significativos de su
propia cultura... Asimismo, se evaluara la expresion oral, la fluidez comunicativa, la
utilizacion correcta tanto del Iéxico como de la gramatica, todo ello, teniendo en
cuenta el nivel de los alumnos y alumnas. Por ultimo, es importante recordar que la
retroalimentacion debe ser constructiva para ayudar al alumnado a reflexionar sobre
sus experiencias culturales y ayudarlos a sentirse incluidos en la cultura de la lengua

que estan aprendiendo.
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8 CONCLUSIONES

Por medio de la realizacion de este trabajo se ha pretendido evidenciar la
importancia e influencia de la dimension afectiva en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del espafiol y, mas concretamente, para el alumnado inmigrante en contexto

escolar.

Como se ha podido comprobar a lo largo del trabajo, la legislacion educativa ha
ido evolucionando, se ha ido modificando de acuerdo con los flujos migratorios que se
han producido desde finales del siglo XX y principios del siglo XXI. El incremento de
poblacion inmigrante puso de manifiesto la necesidad de proponer un plan de actuacion
para atender las necesidades educativas de este colectivo. No obstante, estos continuos
cambios del marco legislativo educativo, en ocasiones, han resultado poco precisos e
ineficientes porque no atienden realmente a la realidad a la que se enfrentan estos alumnos
y alumnas en el entorno escolar. Por lo tanto, de acuerdo con el Manifiesto de Santander
(2004) y las Propuestas de Alicante (2006), resulta fundamental el disefio de un plan

curricular unico para la ensefianza del espafiol a alumnado inmigrante.

A través de la propuesta de actividades se ha pretendido ofrecer una serie de tareas
destinadas a trabajar y potenciar la dimension afectiva de estos estudiantes. Por medio de
ellas, se pretende prestar atencion a las emociones y el bienestar emocional del alumnado,
tratando de crear a su vez, un ambiente relajado y un entorno seguro, proclive al
aprendizaje y donde los estudiantes se sientan seguros, valorados y apoyados para de esta
manera, obtener un mejor rendimiento académico. Por otro lado, se trabaja el refuerzo de
la autoestima y la confianza en uno mismo, acentuando sus fortalezas y tratando de
disminuir los efectos provocados por las emociones negativas, proponiendo a su vez, que
los alumnos y alumnas reflexionen sobre ellas y traten de descubrir estrategias para
gestionarlas. También se pretende estimular la motivacion intrinseca para que sientan
interés y disfruten durante el proceso de aprendizaje, favoreciendo, ademas, las relaciones
entre iguales y la relacion profesor-alumno. Por Gltimo, las actividades también se centran
en reconocer y atender la diversidad cultural del aula, fomentando el respeto mutuo, la

empatia y la riqueza cultural.

Por otro lado, es importante recordar que el papel que desempefia el docente es
esencial. Asimismo, es un requisito fundamental, que reciba formacién especifica tanto a

nivel linguistico para ensefiar espafiol, como afectivo y cultural. De este modo, el profesor
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o profesora podra adaptar la metodologia y las estrategias de ensefianza segun las

caracteristicas y necesidades particulares de cada alumno/a.

En resumen, a través del presente trabajo se subraya la importancia de la
dimension afectiva en la ensefianza del espafiol a alumnado inmigrante en contexto
escolar. La ansiedad, el estrés cultural, las inhibiciones, la extraversion e introversion, la
autoestima, la motivacion y los estilos de aprendizaje, entre otras variables, juegan un
papel importante en el proceso de aprendizaje de este colectivo. Al tener en cuenta estos
factores, los y las docentes consiguen crear un entorno en el que los estudiantes se sientan
emocionalmente seguros e involucrados, favoreciendo, de este modo, la adquisicion del

espafol por medio de un aprendizaje verdaderamente significativo.
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10 ANEXOS
ANEXO 1

Iméagenes y videos para describir las emociones que estan experimentando.

Iméagenes obtenidas de Freepik:
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Videos cortos sin sonido obtenidos de Freepik:

. https://v1l.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0538/large

watermarked/

imp

ort 6304abd452c213.87672793 FPpreview.mp4

. https://v4.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0470/large

watermarked/

imp

ort 617e6b3d76d7a7.31012437 FPpreview.mp4

. https://v1l.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0532/large

watermarked/

imp

ort 62e0e5682¢6720.19251930 FPpreview.mp4

. https://v4.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0470/large

watermarked/

imp

ort 617e510aa774f3.41344050 FPpreview.mp4

. https://v4.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0470/large

watermarked/

imp

ort 617a3c6ac96a09.58650222 FPpreview.mp4

. https://v4.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0469/large

watermarked/

imp

ort 61716f27a65c54.93422284 FPpreview.mp4

. https://v4.cdnpk.net/videvo files/video/free/video0456/large

watermarked/

imp

ort 60a7687f0fdb14.58194639 FPpreview.mp4
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https://v4.cdnpk.net/videvo_files/video/free/video0469/large_watermarked/_import_61716f27a65c54.93422284_FPpreview.mp4
https://v4.cdnpk.net/videvo_files/video/free/video0469/large_watermarked/_import_61716f27a65c54.93422284_FPpreview.mp4
https://v4.cdnpk.net/videvo_files/video/free/video0456/large_watermarked/_import_60a7687f0fdb14.58194639_FPpreview.mp4
https://v4.cdnpk.net/videvo_files/video/free/video0456/large_watermarked/_import_60a7687f0fdb14.58194639_FPpreview.mp4

ANEXO 2

Tabla para describir las emociones:

ALEGRIA

TRISTEZA

ENFADO

MIEDO

SORPRESA

VERGUENZA

ASCO

ANEXO 3

e Cancion «Viva mi vida» de Marc Anthony.

Letra:

Voy a reir, voy a bailar

Vivir mi vida, lalala la
Voy a reir, voy a gozar

Vivir mi vida, lalala la

Voy a reir (jeso!), voy a bailar
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Vivir mi vida, lalalala
\Voy a reir, voy a gozar
Vivir mi vida, lalalala

A veces llega la lluvia

Para limpiar las heridas

A veces solo una gota
Puede vencer la sequia

Y para qué llorar, pa' que

Si duele una pena, se olvida
Y para qué sufrir, pa' qué

Si asi es la vida, hay que vivirla, la la la
Voy a reir, voy a bailar
Vivir mi vida, lalalala
\oy a reir, voy a gozar
Vivir mi vida, lalalala
jEso!

Voy a vivir el momento
Para entender el destino
Voy a escuchar en silencio
Para encontrar el camino
Y para qué llorar, pa' qué

Si duele una pena, se olvida
Y para qué sufrir, pa' qué

Si duele una pena, se olvida, la la la
Voy a reir, voy a bailar
Vivir mi vida, lalalala
\oy a reir, voy a gozar
Vivir mi vida, lalalala
iMi gente!

jToma!



Voy a reir, voy a bailar

Pa' que llorar, pa' que sufrir
Empieza a sofiar, a reir

Voy a reir (joho!), voy a bailar
Siente y baila y goza

Que la vida es una sola

Voy a reir, voy a bailar

Vive, sigue

Siempre pa' lante, no mires pa' atras
iEso, mi gente!

Lavida es una

Voy a reir, voy a bailar

Vivir mi vida lala la la

\oy a reir, voy a gozar

Vivir mi vida, lalalala

e Cancion «Lagrimas negras» versionada por Paola Hermosin (2:19° — 3:27).

Letra:

Y aungue ta me has echado en el abandono
Y aungue ta mataste mis ilusiones

En vez de maldecirte con justo encono

En mis suefios te colmo

En mis suefios te colmo de bendiciones
Sufro la inmensa pena de tu extravio
Siento el dolor profundo de tu partida

Y lloro sin que ta sepas que el llanto mio
Tiene lagrimas negras

Tiene lagrimas negras como mi vida

Y aunque ta me has echado en el abandono
Y aunque t mataste mis ilusiones

En vez de maldecirte con justo encono

En mis suefos te colmo
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En mis suefios te colmo de bendiciones
Sufro la inmensa pena de tu extravio

Siento el dolor profundo de tu partida

Y yo lloro sin que ta sepas que el Ilanto mio
Tiene lagrimas negras

Tiene lagrimas negras como mi vida

ANEXO 4

* Preguntas para la entrevista:
1. ¢Cual es tu pais de origen?
2. ¢Cudl es el idioma oficial de tu pais?
3. Dime una comida tipica de tu pais
4. ¢A qué hora es el desayuno en tu pais?
5. ¢A qué hora es la comida o el almuerzo en tu pais?
6. ¢A qué horaes la cena en tu pais?
7. ¢A qué hora empieza el instituto en tu pais? ;A qué hora terminan las clases?
8. ¢Qué fiestas son importantes en tu pais? ¢cuando se celebran?

9. ¢Hay algln aspecto de tu cultura que puede sorprender a tus compafieros/as?

jcual?
10. ¢Hay algun tipo de baile 0 musica popular en tu pais? ;cual?

11.

12.

= Preguntas de la profesora o profesor sobre el choque cultural de los alumnos:

1. ¢Qué te sorprende de Espafa? (Se puede plantear a los alumnos/as de ambos niveles,

pero si resultara muy complejo, solo para los estudiantes de nivelA2)

2. ¢Se parecen vuestros horarios de comida a los de Espafia? ; Tomais la merienda?
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¢ Qué os gusta de Espafia? ¢Qué no os gusta?
¢Se parecen las clases de Esparfia a las de vuestro pais de origen?
¢Conoceis qué es la siesta? ¢Dormis por la tarde desde que estais en Espafia?

¢ Qué diferencias encontrais entre vivir en Espafia y en tu pais? ¢ Qué costumbres 0s

parecen mas raras?

¢ Qué gestos usan en el saludo y en la despedida en vuestro pais?
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