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RESUMEN

El mercado asiatico, y en especial el chino, se ha convertido en una gran oportunidad
de negocio para las empresas espafiolas en estos Ultimos afios. Estas, adaptan su proceso
de internacionalizacién a la hora de incurrir en este peculiar mercado, el cual difiere
considerablemente del occidental, y ello dado que sus diferentes pero escasas formas de

entrada, barreras, facilidades e inconvenientes hacen de este mercado uno Unico.

Las compafilas y entidades espafiolas realizan un gran estudio previo a la
internacionalizacion, el cual estd marcado en gran medida por la nueva cultura en la que
incurren, que los llevara a desarrollar su entrada al mercado dependiendo de sus intereses

particulares, asi como de su tamafio y sector del que provengan.

Ahondando en profundidad en el marco teorico del presente estudio, se ha realizado
una entrevista a la empresa asturiana Samoa Industrial S.A., a través de la cual se

ejemplifica lo hasta ahora examinado, y, en particular, su entrada a este mercado.

Palabras clave: China, mercado, proceso de internacionalizacién, inversion

ABSTRACT

The Asian market, and especially the Chinese one, has become a great business
opportunity for Spanish companies in recent years, which have adapted their
internationalization process when entering this peculiar market, which differs considerably
from the Western. It's different but limited forms of entry, barriers, facilities and

disadvantages make this market unique.

Spanish companies and entities carry out a great preliminary study prior to
internationalization, influenced by the new culture in which they are immersing which will lead
them to develop their entry into the market depending on their particular interests, as well as

their size and the sector they come from.

In order to analyze the aforementioned in more depth, an interview is provided by the
company Samoa Industrial S.A., which exemplifies the theoretical framework set out above,
examining its entry into this market.

Key words: China, internationalization process, market, investment



1.INTRODUCCION

No hay lugar a dudas de que la globalizacion ha supuesto el mayor de los cambios
en nuestra sociedad, ya sea tanto a nivel econémico, como tecnoldgico, politico, social y
cultural. La comunicacion y la interdependencia entre los paises ha formado un mercado
comun fruto de la unién de los distintos mercados nacionales con un flujo de bienes,
servicios e incluso personas, dinamico, continuo, y cada vez mas creciente. Cualquier
persona forma parte de este proceso, contribuye a su crecimiento, y se ve afectada por él al

mismo tiempo.

Lejos de sorprendernos, y como una de las consecuencias directas de este proceso,
cada vez son mas los agentes econbmicos que apuestan fuertemente por la
internacionalizacién de sus empresas, es decir, de trasladar su producto a distintos
mercados extranjeros, bien en busqueda de nuevas oportunidades, de nichos de mercado
especificos que satisfacer, o incluso por una saturacién del mercado nacional que obliga a
pensar en nuevas vertientes de comercializacion. Este proceso se torna complejo
dependiendo del mercado que seleccionemos pues nos encontraremos con distintas
restricciones y barreras de todo tipo: desde arancelarias hasta culturales, pasando por
financieras y tecnoldgicas, e incluso politicas (no es dificil suponer aqui que, cuanto mas nos
alejemos geogréaficamente, sobre todo si salimos de nuestro continente, mas barreras nos
encontraremos). Ante ese escenario son diversos los mecanismos existentes que tienen
como finalidad introducirnos en un mercado extranjero, las cuales se iran analizando en

capitulos siguientes, asi como los resultados que se obtienen de ellas.

Si quisiéramos elaborar una lista con los mercados que ofrecen una mayor oferta y
demanda, mayor volumen de productos circulando, y, sobre todo, mayor influencia en todo
el mundo, el mercado asiatico seria una de nuestras primeras opciones, sino incluso la
primera. Lo acompafiarian el mercado americano, liderado por la Bolsa de Nueva York, y
también distintos europeos, sin olvidarnos de las economias emergentes situadas
principalmente en Latinoamérica, opcion cada vez mas demandada para ejercer la ya

mencionada internacionalizacién por las condiciones y oportunidades que ofertan.

Centrandonos ya en el objeto del presente estudio, y con el propoésito de dar a
conocer el complejo proceso de internacionalizacién de las empresas espafiolas en
mercados extranjeros, en sucesivos capitulos analizaremos en profundidad el ya
referenciado mercado asiatico, haciendo hincapié en el mercado chino y su impacto en la

economia global, el cual ha pasado de ser una economia emergente a convertirse en una
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potencia mundial muy poderosa, con unas bases muy definidas y un sistema politico,
econdémico y cultural que la han llevado a donde est4 hoy. Este es el motivo por el cual
agentes economicos de todo el mundo -entre los que se encuentra Espafa- eligen este
mercado como una de sus opciones prioritarias. Parte de este estudio analizara las distintas
estrategias seguidas para llevar a cabo dicha actividad, asi como las condiciones que ello
requiere y ello con la finalidad de poder examinar tanto los resultados a corto como a largo
plazo. Para ello, se concluird con un caso de una empresa espafiola real para asi entender

mejor en la practica dicho proceso.

2. EL MERCADO ASIATICO COMO REFERENTE EN EL CONSUMO
MUNDIAL.

En primer lugar, y sirviendo como marco de referencia, es importante situar el
continente que vamos a tratar, el asiatico, en el cual, segun el ultimo informe emitido por la
Organizacién Naciones Unidas (ONU), reside un 61% de la poblacién mundial (unos 4.700
millones de personas)®. A la vista de estos datos no es de extrafiar que el mismo se haya
convertido en el centro del consumo mundial en los ultimos afios, mas aun teniendo en
cuenta el crecimiento de una clase social media con un poder adquisitivo significativo que
demanda productos de calidad, siendo ésta la principal razén de atraccién para inversores

extranjeros y empresas que desean introducirse en un nuevo mercado.

2.1. RASGOS DEFINITORIOS

Nos encontramos ante un mercado muy dinamico, poco cambiante en sus inicios,
pero con una gran aceptaciéon de los productos occidentales que le ha hecho modificarse y

crecer. No obstante, si bien ésta no es la Unica razon que lleva a las empresas a trasladarse

1 Dicho Informe recoge que si bien un 61% de la poblacién mundial vive en Asia (4.700 millones), un 17% lo hace
en Africa (1.300 millones), un 10% en Europa (750 millones), un 8% en Latinoamérica y el Caribe (650 millones)
y el 5% restante en América del Norte (370 millones) y Oceania (43 millones). China (1.440 millones) e India
(1.390 millones) contintian siendo los paises con mayor poblacion. Ambos cuentan con mas de 1.000 millones de
personas y representan el 19% y 18% de la poblacion mundial respectivamente.

Se espera que, sobre 2027, India supere a China como el pais mas poblado del mundo. Por el contrario, se
estima que China reduzca su poblacion en 31.400 millones (un 2.2% menos) entre 2019 y 2050.



a dicho continente (aunque si una de las de mayor peso), cabe identificar varias mas
(Saparano, 2018):

- Competitividad: Se trata de un mercado muy competitivo con experiencia en la

fabricacion de casi cualquier, por no decir todos, producto. A todo ello hay que sumar
unos costes de produccién muy bajos y una cualificacion bastante elevada de la
poblacién activa®. Resulta conocido el hecho de que muchas empresas con sede en
pais nacional desvian la produccion a ciertos paises asiaticos, donde encuentran una
mano de obra muy barata y cualificada que minimiza sus gastos. Un caso muy
popular es el de Inditex, que a dia de hoy cuenta con casi un 50% de proveedores en
Asia. Como es de esperar, la critica principal reside en las condiciones laborales de
los trabajadores alli situados, los cuales rondarian los 230.000 en Bangladesh,
principal sede de la multinacional en Asia. 3

Por supuesto, no es la Unica empresa que utiliza la misma estrategia de reduccién de
gastos, ya que otras grandes marcas como H&M, C&A, Primark, o Gap, entre otras,
cuentan con un gran numero de fabricas y proveedores en Asia, especialmente en la

ya antes mencionada ciudad de Bangladesh.

- Capital extranjero: Resulta evidente que tanto los gobiernos asiaticos como otras

autoridades territoriales ven con buenos ojos la entrada de inversion en el continente
por lo que no han dudado en fomentar un sistema de subvenciones que hacen aln
mas atractivo el acceso de empresas extranjeras a su mercado. Dicha introduccion
suele llevarse a cabo a través de la asociacién con otras compafiias nacionales,
tema en el que profundizaremos al hablar de las estrategias implementadas para
entrar en el mercado asiatico y en especial, el chino, fundamentalmente en lo que

atafie a las empresas espafiolas.

2 La Organizacion Internacional del Trabajo define a la poblacién econdmicamente activa como a todas las
personas que aportan trabajo para la produccion de bienes y servicios durante un periodo especifico. Incluye
tanto a las personas con empleo como a las personas desempleadas siempre que cuenten con 15 afios 0 mas.
El pais con el valor més alto en el mundo es China, con un valor de 783,194,000.00.

3 El 29 de septiembre de 2018 el Diario Expansion publicé en su version digital un anélisis del proceso de
fabricacion del “gigante textil” a través de la cual analiza la rentabilidad de Inditex gracias a su produccion en el
mercado asiatico pues si bien la compafiia Gnicamente cuenta con 10 fabricas propias en Arteixo (A Corufia),
trabaja con 7.210 plantas en el mundo. China es el pais con mas fabricas con un total de 1.866 plantas que dan
empleo a 406.733 personas, seguidos de Turquia con 1.459 fabricas y Portugal con 1.344. Por su parte, aunque
en Bangladés sdlo tiene acuerdos con 296 factorias, éstas son mas grandes que las de otros paises y dan
trabajo a méas de 540.000 personas.



Dicho extremo se trata de un tema muy controvertido pues, recientemente, en
la cumbre nimero 22 entre la Union Europea y China celebrada digitalmente el lunes
28 de junio de 2020, desde Bruselas se insté a endurecer las medidas por las cuales
las empresas filiales extranjeras, especialmente las chinas, se beneficiaban de una
ayuda excesiva por parte de la administracion puablica, lo cual ponia en desventaja a
las empresas europeas cuyas normas estatales son mas estrictas. El gigante asiatico
se aprovecha asi de esta situacion y atrae un gran nimero de negocios a su pais,
practica que desde Europa reclaman, en boca del comisario de Mercado Interior,
Thierry Breton: “Nuestras empresas estan siendo penalizadas por cumplir las
normas, mientras las de China y otros paises asiaticos reciben financiacién publica
excesiva”. No obstante, finalmente, ha sido en el propio mes de diciembre de 2020
cuando, tras duras negociaciones, Bruselas y Pekin han llegado a un principio de

acuerdo en materia de inversiones entre la Unién Europea y China.*

Aun asi, bien es cierto que China siempre se ha decantado por la
“adquisicion” de empresas europeas para su propio mercado, las cuales, al recibir
ayudas muy generosas, y mas aun, viendo las diferencias con la Unién Europea, han
visto con buenos ojos dicha inclusion. Sin embargo, tendremos que dejarle al tiempo
que nos diga como van a responder las empresas ante la reciente y actual pandemia

mundial, y si China va a seguir siendo su principal opcién de inversion o no.

2.2. Tendencia a la occidentalizacién. Un nuevo estilo de vida.

Es frecuente leer o escuchar en los medios de comunicacion sobre la famosa
”occidentalizacion”, concepto que corresponde a la aceptacién, muchas veces de manera
espontanea, de costumbres, gastronomia, cultura, y modos de vida en general, de la

sociedad europea u occidental, por parte de otras regiones, mayoritariamente, de Asia.

En mayor medida este proceso se ha ido acelerando en estos Ultimos afios gracias a
la ya mencionada globalizacién, la cual permitié una apertura global de mercados cobrando
aqui gran importancia los medios de comunicacion, aunque no todos los paises han sabido
mantener sus raices de igual forma. Tal y como recoge el Instituto Zhuangzi, dirigido por

Javier Caramés y Antonio Vegas, ambos especializados en investigaciones sobre Asia y en

4 Tal y como recoge, entre otros, el Diario El Mundo en su version digital de fecha 30 de diciembre de 2020, tras
casi siete afios de negociaciones, la Union Europea ha cerrado un polémico acuerdo de inversiones con
China que aspira a mejorar el acceso de los inversores europeos al mercado chino.



especial China, un buen ejemplo de lo antes mencionado lo encontramos en Taiwan, pais
asiatico que ha sabido adaptar los productos de Europa y Estados Unidos a la vez que
mantenia sus ancestrales tradiciones asiaticas. En la cara opuesta nos encontramos con
que éste es el punto débil y mas criticado de China, a la que se le culpa de dejar a un lado
las suyas, como han sido, por ejemplo, la escritura tradicional o ciertas religiones antiguas,

de las que no queda rastro en la region.

Quizas y como antes se mencionaba, es la propia sociedad de manera espontanea
la que adopta estos nuevos estilos de vida, y es por ello que no resulta de extrafiar que en el
pais con mas consumo del mundo este fendmeno se reproduzca a gran escala. Cada vez
son mas los empresarios chinos que adoptan costumbres occidentales, algunas tan simples
como cambiar su forma de saludar u ofrecer tarjetas de visita, 0 algunas mas complejas
como redactar nuevos documentos comerciales para facilitar los tratos con inversores

extranjeros.

Estas son solo algunas de las costumbres adheridas de occidente, pero no solo los
empresarios sino toda la sociedad los adopta. Hace afios parecia imposible encontrar un
solo restaurante de comida rapida americano en China, y ahora, segun datos oficiales de la
propia compania, existen mas de 2.400 McDonald’s.®* También cada vez mas se incrementa
el consumo de café, sobre todo en la clase media, siendo una gran oportunidad de negocio
para entrar en el mercado. También suena utépico que en muchos lugares del pais se

celebre la fiesta americana de Halloween.
Gracias a estas y muchas mas tradiciones occidentales que se han ido adoptando en Asia,

son muchas las empresas, en especial espafolas, que encuentran nuevas oportunidades de

negocio en el pais chino, fruto de nuevos nichos de mercado que satisfacer.

2.2.1. Crecimiento del comercio bilateral con Espaiia

Centrandonos ahora en nuestro pais, las relaciones entre el continente asiatico y

Espafia han ido en aumento en estos ultimos afios. El comercio con Asia ha ido creciendo

5> Tal y como recoge “El Diario” en su version digital de 16 de septiembre de 2020, en un principio, el nombre de
McDonald’'s en China era ‘Maidanglac’, que era una version china de la palabra McDonald’s. Pero, en 2017, la
compainiia lo cambié a ‘Jingongmen’, que literalmente significa ‘Arcos Dorados’. Este cambio de nombre lo hizo
como parte de sus planes de expansion en la region, donde planea abrir 2.000 nuevos restaurantes mas para
2021, para contar con un total de 4.500 en este pais.



recientemente y se ha vuelto muy importante en zonas como Madrid, Catalufia, Comunidad
Valenciana, Murcia, Pais Vasco y Andalucia. Las principales exportaciones que realizan
estas regiones son de productos agroalimentarios, sobre todo de cerdo, donde catalogan el
jamén como un producto gourmet, y con un importante auge del pescado, el vino antes
mencionado, y aceite de oliva, donde Espafia, al obtener uno de los aceites con mas

calidad, sino el mejor, se ha convertido en el principal suministrador del producto en China.

Otro tipo de productos que se exportan, y que en concreto dan lugar a un 30% de las
mismas, son los vehiculos, seguidos del sector de las frutas y hortalizas, asi como el textil, y
ello sin dejar de lado a otros como el chocolate, agua mineral, o confiteria en general.

Tal y como expone el Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX) (www.icex.es),
los principales productos enviados desde la regién serian, en orden de importancia:

* -Confeccion femenina, que ocuparia un 48% -cifra que sorprende al ser Asia uno de
los principales exportadores de textiles del mundo-.

* Carne porcina congelada, paja y forrajes, junto con demas productos de origen

animal.

* Vinos con Denominacion de Origen, pues, por ejemplo, en 2018, fueron enviadas
mas de 4 millones de botellas al mercado asiatico, viéndose aumentada esta cifra en 2019.°
Ello situ6 al producto entre los catalogados de gama alta, junto a los ya mencionados,
garantizandose la calidad de los mismos y en especial, los agroalimentarios, ya que se ha
visto una tendencia creciente por parte del consumidor chino a degustar este tipo de

productos mas “gourmet”.

A continuacion, en la Tabla 1, se detalla la informacién acerca de las exportaciones
de Espafia a China, con datos de 2017, 2018 y 2019 obtenidos del Instituto de Comercio
Exterior (ICEX).

6 Tal y como recoge el Instituto de Comercio Exterior (ICEX) en un estudio de 13 de marzo de 2019 como segUn
Euromonitor International, el proveedor independiente lider mundial de estudios de mercado estratégico, durante
el periodo 2012-2018 el consumo de bebidas alcohdlicas en China se habra incrementado a una media
interanual del 4,8%, alcanzando 2.271,3 millones de yuanes en el Ultimo afio a precios constantes (tipo de
cambio medio en 2018: 7,8 yuanes por euro). Las previsiones para 2022 apuntan a un crecimiento del 10,1%
anual, hasta los 3.332,4 millones de yuanes, de los que el 18,4% correspondera al mercado del vino.


http://www.icex.es/

Tabla 1:Principales sectores de exportacion de Espafia

En miles de euros 2017 LT 2018 Yo 2019 B
AGROALIMENMTARIOS 940,355 15,5 883.533 14,1 1.963.793 28,9
Productos cérnicos 511.698 8,6 465.779 7,4 1.441.149 | 21,2
Animales vives y sus

' vIves ¥ S 17218 2,0 | 119.045 1,8 | 133.275 2,0
productos
Aceite de oliva 142.955 2,4 104.719 1,7 112.120 1,6
FPescado y mansco 36.831 0,6 59,756 1,0 96.958 1.4
Léctens 22.586 0.4 39.024 0,6 58.925 0,9
Fr fr )

e e ¥ 23154 0,4 | 31.137 0,5 | 46.398 0,7
congelada
Preparaciones 47.526 0,8 | 24.175 0,4 | 31.260 0,5
alimenticias
ConGon/as 5.083 0,1 | 5.294 D,1 | 8.265 0,1
hortofruticolas
Azdear v confiteria 3.374 01 3.753 0.1 6.686 0.1
BEBIDAS 248.502 4,2 221.589 3.5 192.755 2.8
inos 180.557 3,0 145,915 2,3 128.978 1,9
Otras bebidas  6.907 0,8 | 53.900 0,8 | 45.370 0,7
alcohdlicas
Bebidas sin alcohol 20.8%98 0.4 21.774 0,3 18.40 0,3
BIENES DE

732.879 12,3 804.931 12,8 B827.758 12,2

COMSUMD
Hébitat &7.430 1,5 81,525 1,3 66.442 1,0
Moda 615,108 10,3 | 697.831 11,1 | 735.553 10,8
Ocio 26.554 0,4 21.965 0,3 22,733 0,3
Industrias culturales 3.786 0.1 3.609 0.1 3.030 0,0
PRODUCTOS
INDUSTRIALES ¥ 4.031.328 67,7 4.368.347 69,6 3.816.467 56,1
TECNOLOGIA
Matenas primas,

semimanufacturas ¥ 1.359.276 22,8 1.638.931 26,1 1.371.758 20,2
productos intermedios

Industria quimica 707.673 11,5 | 747.718 11,9  823.035 12,1
Industna automogion 551.958 9.3 528.952 5.4 392.910 5.8
Materiaies 9 175.843 3,0 | 159.870 2,5 | 150042 2.4

construcacn
Méguina herramienta v

i 201.870 34 194,386 3.1 140,544 2.1
fabricacidén avanzada

Fuente: www.icex.es (2020)

Asimismo, llegados a este punto merece hacer especial hincapié en el caso de
Aragon, pues el intercambio comercial de éste ha llegado a multiplicarse y ello gracias en
mayor parte a la conexion con el Puerto de Barcelona el cual canaliza el 75% de los envios

comerciales.
Tal es ese crecimiento que, en julio de 2020, “Aragén exterior’, empresa publica de la
region cuyo objetivo reside en el impulso de la internacionalizacion de la economia

aragonesa atrayendo inversion extranjera a la comunidad y apoyando dicha promocién
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exterior de las empresas, se ha convertido en el primer organismo que adquiere la categoria

de socio de honor de la Camara de Comercio e Inversores de China en Espafia (CCINCE). ’

En cuanto a las importaciones, Espafia encuentra en China su principal socio (y de
Asia en general) pues asi los datos lo reflejan, aumentando un 5,6% las importaciones de
2018 a 2019, comprando productos relacionados con maquinaria y equipos eléctricos de
China, Taiwan, Malasia y Vietnam, productos quimicos y metalicos en India, textiles en
Bangladesh, Pakistan y Camboya, y de Indonesia productos alimenticios 8. Si es cierto que,
tras este afio, el nUumero y volumen de compras ha disminuido, pero asi ha sucedido

también con todos los demas paises.

En resumen, tal y como se extrae del portal de estadisticas en linea aleman Statista,
el cual pone al alcance del usuario datos procedentes de estudios de mercado y de opinién,
asi como indicadores econémicos y estadisticas oficiales, a través del Grafico 1, se puede
observar una comparativa de la balanza comercial entre los dos paises entre 2010 y 2016,

concluyendo, en definitiva, que Espafia compra mas que vende.

Gréfico 1: Balanza comercial de Espafia con China

Balanza comercial con China

Evoluciéon de la balanza comercial de Espafna con China (en miles de mill. €)

Exportaciones a China B 'mportaciones de China ‘A

&

275 273

266
2E= 258 252 250 255
240 S9g 236 241
215
187

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

@saisa s Fuentes: ICEX, Departamento de/Aduanas e Il EE: de la AEA statista®a

Fuente: ICEX, Departamento de Aduana de II.EE. de la AEAT (2017)

7 Esta Camara de Comercio Hispano China es una entidad asociativa privada sin fines de lucro que cuenta con la
mayor Red de Relaciones entre China y Espafa. Estas relaciones son fruto de los Acuerdos de Colaboracion
Internacional con Instituciones del Gobierno chino y espafiol, con empresas en China y Espafa, con las
Asociaciones de Fondos de Inversién de China, Hong Kong, y por la relacién con sus cientos de Socios. A través
de estos acuerdos se tiene acceso a mas de 300,000 empresas en China y Espafia, y a las principales
instituciones empresariales de ambos paises. Cuentan con la mas completa base de datos de Inversores de
China la cual se encuentra a disposicion de sus clientes.

8 Estos datos han sido recabados de la pagina web del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, el cual
publica cada afio un informe con los datos oficiales del comercio exterior de Espafia.
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2.2.2. Oportunidad de negocio para empresas espaiiolas

Como es de suponer, un empresario necesita visualizar una oportunidad para
implementar su negocio en un pais extranjero, con toda la inversién que ello supone, y
ciertas garantias que le impulsen a ello. En el caso de Asia, segin Cavallé (2012), es
innegable que se encuentra repleta de paises en gran auge econdmico y productivo en
general, lo que sitta al continente como el que mas oportunidades ofrece a los inversores
extranjeros. A continuacion,” se detalla para las zonas mas importantes del continente, las

mas interesantes, sobre todo para las empresas espafiolas (Jensana, 2005):

- Republica Popular de China: Aunque en los capitulos siguientes se ahondard mucho

mMAas en este pais, es necesario, para poder hacernos una idea general, mencionar
alguna de las muchas oportunidades que las empresas espafolas encuentran en

esta region.

Sin duda, siendo la mas importante del continente, y disputandose ademas el trono
como primera potencia mundial con Estados Unidos, es imposible obviar este pais
como una gran oportunidad para invertir y exportar. Un crecimiento sostenido, una
situacion politica relativamente estable, y por encima de todo, el hecho de ser la
mayor industria mundial, hacen de China un destino mas que atractivo. A lo largo de
los afios, esta tendencia ha sido implementada por un gran nimero de empresarios,
situando al pais el segundo en términos de receptores mundiales de inversores
extranjeros, solo superado por los americanos.® Ademas, son ellos mismos los que
ven a Espana como “su mejor amigo” en Europa, habiendo crecido las exportaciones
en los Ultimos afios como antes se mencionaba. Los productos que mas

oportunidades de triunfar en el pais tienen, segun el trabajo antes citado, son:

o Equipamiento industrial (mayoritariamente para industrias agroalimentarias y
textiles) y productos alimentarios gourmet, como los antes mencionados, el
jamon, carne de cerdo en general (se espera de China convertirse en el
principal consumidor mundial de este producto), y el vino con Denominacion
de Origen, entre otros, donde Espafia posee el producto exacto que demanda

la clase media cada vez mas adinerada e influyente.

9 Segun el Informe sobre las inversiones en el mundo 2020 publicado por la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (CNUCYD), en 2019 China fue el segundo mayor receptor de inversion extranjera
directa en el mundo, detras de Estados Unidos y por delante de Singapur. El pais es el mayor receptor en Asia.
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Arquitectura, ingenieria, y equipamiento para construccién: Ligado al punto
anterior, el ambicioso plan de inversiones en infraestructuras de China crea
una gran oportunidad para las empresas espafiolas que puedan suministrar
materiales y equipo para ello, sobre todo gracias al proyecto de la Nueva Ruta

de la Seda®®.

Negocios relacionados con la salud y el bienestar: Un claro ejemplo reside en
los suplementos dietéticos, siendo el pais el segundo mayor consumidor de los

mismos.

Productos cosméticos y moda y complementos, con Europa como un espejo
donde mirarse y cada vez mas adecuarse a sus gustos, triunfando la ropa

espafola y en especial, los complementos de mayor calidad.

Transformacion digital: Ya hace varios afios que este sector predomina en
China, por ejemplo, habiendo pasado en 2013 de 380 millones de dispositivos
inteligentes a mas de 700 millones, lo que significa una gran oportunidad para
ecommerce espafiolas y otras startups de telecomunicaciones y tecnologia en
general, que encajan perfectamente con la demanda de unas pymes

especializadas en el sector.

Turismo: Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) China esta
camino de convertirse en uno de los principales destinos para los visitantes
tanto asiaticos como extranjeros, cosa que no han pasado por alto las
empresas espafiolas, ya que cada vez mas los hoteles chinos son gestionados
por grupos internacionales. Ejemplo de ello es el caso de la cadena hotelera
espafiola NH, principal gestora de seis hoteles distribuidos por Beijing, Haikou
y Tianjin.

Gestion medioambiental y energias renovables, sector que estd sufriendo
grandes cambios en el pais con el objetivo de ser mas protegido y reducir

emisiones en una region llena de industria.

10 Tal y como recoge el medio El Orden Mundial en su version digital, la One Belt, One Road Initiative o BRI (Belt
Initiative), conocida en castellano como Nueva Ruta de la Seda, es un gran proyecto
internacional lanzado por China en 2013. Esta iniciativa consiste en el establecimiento de dos rutas combinadas,
una de infraestructuras terrestres y otra maritima, que mejorarian las conexiones chinas tanto en el continente
asiatico como hacia el exterior, dando a China mas influencia econémica y politica a nivel mundial.
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Singapur: En segundo lugar, situariamos a Singapur, pais que cuenta con una
pequena poblacion de 5 millones de habitantes, pero destaca por la estabilidad
econdmica y gran poder adquisitivo de su poblacion. Se utiliza muchas veces como
entrada al sudeste asiatico por las facilidades que ofrece para la creacién de
empresas, siendo su sistema financiero el mas estable de la zona. Los productos y
servicios, siguiendo la informacion que nos facilita el medio digital

“Internacionalmente”, mas demandados en Singapur son:

o Restauracion y turismo: Es la tercera industria mas grande del pais tras la
produccion y la industria bancaria. Cuenta con unos 7 millones de visitantes al
afo, dato que supera su propia poblacién. Cémo anexo, en 2018 registré un
total de 15 millones de turistas, generando unos 20 millardos de délares
americanos, lo que corresponde al 5.5% de su PIB y un 14% de todos los
ingresos del turismo en el Sudeste Asiatico (Organizacion Mundial del
Turismo, 2018).

o Equipamiento para construccién y arquitectura: Al igual que en China,
Singapur es conocida por sus grandes infraestructuras, muy modernas y
avanzadas en Asia. Es un sector en crecimiento, que en 2019 ha recuperado

las cifras del 2016 tras dos afios bajos.

o Infraestructuras de transporte: Es una de las grandes apuestas del pais, con
una red de transporte terrestre, area y maritima muy extensa, libres de
congestién, una red nacional moderna y avanzada compuesta por carreteras y
ferrocarriles distribuidos por toda la isla. El gobierno ha ido implementando
politicas para que la red funcione de esta manera y ante el aumento de
compras de vehiculos han seguido modificAndolas para lograr ofrecer una red
de méas de 3200km (perteneciendo 150 de los mismos a ocho vias rapidas de
acceso controlado a la ciudad). El transporte publico es utilizado por la mitad
de la poblacién y cuenta con unos 5 millones de viajes en bus al dia, mas de

24.000 taxis, y 64 estaciones de ferrocarril (www.revistatrial.com, 2010).

o Banca: Es importante mencionar este sector, ya que, en Espafia, las
relaciones del Banco Sabadell con la Banca de Singapur son muy estrechas,

lo que ha permitido desarrollar una relacién con los demas bancos del pais.

14


http://www.revistatrial.com/

- India: Otro gigante asiatico con una poblacibn de mas de 1200 millones de
habitantes. A niveles de infraestructuras y proyectos de ingenieria, el pais ofrece
grandes oportunidades, pero es en la logistica donde aparecen las mayores
carencias. Su poblacién era muy rural y con el paso de los afios se ha ido
trasladando a las urbes donde surgieron nuevas oportunidades de negocio para
inversores extranjeros, donde se encuentran también los espafoles, los cuales
encuentran una mano de obra barata y bien cualificada, destacando el buen uso del
inglés como lengua de negocios. Los productos donde las empresas espafolas mas
podrian destacar son, por sectores, en el de las infraestructuras, destacando la red
ferroviaria y de transporte por carretera, seguido de las energias renovables,

automocion, o turismo entre otros.

3. CHINA, UN MERCADO PECULIAR

Analizando en profundidad nuestro principal objeto de estudio, China, en primer
lugar, resultaria necesario situar un marco de referencia que nos permita conocer un poco
mas la region que estamos estudiando. Asi las cosas, y dado que ésta difiere mucho de
nuestro pais, partiremos de un breve resumen de su historia mas reciente, asi como
aspectos culturales, sociales, y por supuesto, en cuanto a funcionamiento de mercados

comerciales y financieros y entradas a los mismos.

3.1 Proceso de transformacién del pais

El principio del camino hacia la transformacién lo encontramos tras el fin de la guerra
civil china, en 1949, la cual se sald6 con la victoria de los comunistas, liderados por aquel
entonces por Mao Zedong. No obstante, no fue dicho lider, sino su sucesor, Deng Xiaoping,
que habia sido el secretario general del gobernante Partido Comunista de China (PCCh), el
cual, en 1978, apostd por una serie de reformas socioecondémicas que pretendian dar un

rumbo de prosperidad al pais (Aramberri, 2016). Estas, en resumen, eran:
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- Sector agricola: Se abandondé de manera progresiva el sistema maoista de
economia rural planificada !, lo que aumenté la productividad y mas aln, sacar a

zonas del pais de la pobreza, llevado mano de obra hacia las ciudades.

- Sector privado: Se puso fin a las cadenas que lo ataban y por primera vez el pais se

abrio hacia la inversién extranjera.

- Sector industrial: Se le otorgd mas autonomia a los empresarios y la productividad
crecié sobre todo a principios de la década de 1980. Ademas, se crearon zonas
econdmicas especiales, como por ejemplo la ciudad de Shenzhen, apodada a dia de

hoy “el Silicon Valley chino”. 12

- Sector financiero: Un paso muy importante fue que este sector se liberaliz6, que
junto a los ya referenciado, hizo que China consiguiera entrar en la Organizacién
Mundial del Comercio en 2001, momento clave para el pais, pues se abria al
completo a la globalizacion, la cual trajo consigo un auge econémico.'® Si a todo esto
le sumamos la crisis financiera mundial de 2008, la cual hizo que las empresas, en
especial occidentales, emprendieran la busqueda de nuevos mercados, encontrando
en China su mejor socio, nos encontramos con el pais como la denominada “fabrica

del mundo”.

La consecuencia de todas estas medidas la podemos evidenciar en nimeros. Segun
cifras de la ONU el pais pasa de un Producto Interior Bruto (PIB) de 150.000 millones de

ddlares para méas de 800 millones de habitantes en 1978, a uno de cerca de 12,2 billones de

11 Este sistema, que recaia con mas dureza en la poblacion agricola o rural de la época, dictaminaba que el
trabajador solo responderia ante el sector publico, gestionado por el Partido Comunista, el cual planificaba el
mercado de trabajo y decidia lo que deberia hacer cada ciudadano chino cada dia. Los residentes de los pueblos
trabajaban la tierra, vendiendo su produccion a precios infimos que se les imponian, recibiendo a cambio unos
ingresos que para nada les ayudaba a afrontar sus gastos, generando una desigualdad entre la poblacion urbana
y rural, viéndose esta Ultima discriminada, pues el Estado no se hacia cargo de sus necesidades econémicas, las
cuales se veian satisfechas para los habitantes de las ciudades.

12 Antiguo pueblo pesquero elegido por el presidente Deng para la primera Zona Econémica Especial (ZEE), que
representa a la perfeccion el fenédmeno del “milagro chino”, con levantamiento de industrias y une entrada de
capital extranjero que llevé a una transformacion completa de la ciudad, que cuenta con el mayor aporte de PIB
del pais por ciudades, siendo un gran motor de desarrollo del mismo, con llegada de nuevas empresas cada
semana.

13 La Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) se define a si misma, en su pagina web, como “a tnica
organizacion internacional que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises. Los pilares sobre
los que descansa son los Acuerdos de la OMC, que han sido negociados y firmados por la gran mayoria de los
paises que participan en el comercio mundial y ratificados por sus respectivos parlamentos. El objetivo es ayudar
a los productores de bienes y servicios, los exportadores y los importadores a llevar adelante sus actividades.”.
La organizacion esta dirigida por los gobernantes de los paises miembros.
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délares americanos en 2018 4. La tasa de crecimiento respecto a otras grandes potencias
mundiales es, como se muestra en el Grafico 2, muy elevada, haciendo hincapié en la crisis
de 2008 que supuso una oportunidad para China, como antes se mencionaba. En palabras
de Terence Yong Yew Tiek, que por aquel entonces se encontraba en los puestos de mando
de DBS, una de las entidades bancarias mas importantes del pais, "En términos generales
hubo un amplio crecimiento en Asia". Ya sea en el sector automovilistico, entre las
aerolineas, en bienes de consumo, productos bésicos, servicios... En realidad, todo esto ya
estaba creciendo debido al aumento de los ingresos medios en Asia. China también fue un
factor que impulso la demanda a través de las fronteras dentro de Asia".

Gréfico 2: Tasa de crecimiento real del PIB de las principales economias mundiales
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3.2 Diferencias respecto a Espaia

Si tuviéramos que nombrar dos culturas contrapuestas, seguramente elegiriamos la
occidental y la asiatica. Bien por religion, estilo de vida, o gustos o simplemente por

preferencias en general, es evidente que encontramos grandes diferencias entre ambas.

Por ello es que, a la hora de internacionalizar una empresa 0 negocio, es muy
importante que se conozca el publico al que vas a dirigirte, es decir, a tus clientes
(potenciales o0 no). ElI empresario/a tiene que concebir que su producto o servicio puede
encajar en un pais, pero ser un completo fracaso en otro. Para ello, existen diferentes

herramientas que ayudan a escoger la region ideal para llevar a cabo la inmersion

14 Datos extraidos de la version digital de la BBC News, en su articulo “China: 9 graficos para entender la
extraordinaria transformacion del gigante asiatico a 40 afios de sus reformas economicas, redactado el 18 de
septiembre de 2018.
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comercial, como por ejemplo el estudio “Doing Business” del Banco Mundial 1°, que pone en
escena todas las variables a la hora de tomar la decisidon, mas alla de analizar datos de

consumo o marketing mix, y muestra el escenario que mejor le convenga al usuario.

Ahora bien, con China y el continente asiatico en general, si provienes de un pais
occidental, pudiendo ser Espafia, esta decisién se torna mas complicada, por el gran choque

cultural entre ambas regiones.

3.2.1 Diferencias culturales y estilo de vida

La primera traba que encontramos, quizas la méas obvia, es la del idioma. Si bien es
cierto que es un problema que ha ido disminuyendo con los afios, es muy frecuente
encontrar alguna dificultad con la primera toma de contacto entre los paises, la cual se
subsana utilizando otras lenguas, como el inglés, o también es muy comudn encontrar
intérpretes en las reuniones y conversaciones entre inversores extranjeros y empresarios

locales.

Pero quizas mas importante aldn, mas alla de estas situaciones puntuales que hemos
visto que tienen facil solucion, el mayor problema reside en adaptar tu producto al lenguaje
chino. Continuando con el ejemplo anterior, si una empresa espafiola traslada su producto a
China, también tendra que modificar, en primera instancia, su envase, ya que tendra que
sustituir la informacion de su etigueta (nutricional, valores energéticos, slogans que
acompafnen al nombre del producto...) por otra en chino, que consiga captar de igual
manera la atencién del publico, por lo que quizds a veces no se trate de una simple
traduccion, sino mas bien de una modificacion mas completa, también a veces motivada por

aspectos legales, en los cuales profundizaremos mas adelante.

Como curiosidad, China, analizando su creciente presencia en América Latina y sus
asiduas relaciones comerciales con Espafia, ha instaurado desde 2017 el espafiol como

segunda lengua oficial en el pais, a la que en colegios se le dedica el mismo niumero de

15 Segun el propio Banco Mundial en su péagina web: “El informe Doing Business 2020 abarca las
reglamentaciones que se aplican en 190 economias en 12 areas normativas de la actividad empresarial, con el
objeto de evaluar el entorno para los negocios en cada economia. En el estudio, se analizan las normas que
afectan a las empresas desde su inicio y durante sus actividades hasta el cierre de sus operaciones, a saber:
apertura de un negocio, manejo de permisos de construccion, obtencién de electricidad, registro de propiedades,
obtencidén de crédito, proteccion de los inversionistas minoritarios, pago de impuestos, comercio transfronterizo,
cumplimiento de contratos y resolucién de la insolvencia.”.
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horas que al inglés, recalcando asi su importancia tanto ahora como para el futuro (Basallo,
2018).

Otra gran diferencia la encontramos en la religion. Aunque los dos paises se
consideran como estados laicos, en China cohabitan un gran nimero de religiones, como
son el budismo, taoismo, confucianismo, y la religién tradicional china, el shenismo. Es muy
comun que se practiquen de forma conjunta dando lugar a un sincretismo religioso (Daniel
Delgado (2018) 6. Por otro lado, la religiéon predominante en Espafa es el catolicismo, la
cual tal y como publicaba el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS), Grafico 3, en abiril
de 2020 contaba con un 62% de adeptos. A continuacion, se detalla dicha informacion en el
Gréfico 3.

Gréfico 3: Religiébn en Espafia (Barémetro de CIS de enero de 2021)
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Fuente: CIS (2021)

Por otro lado, Segun el think tank!’ estadounidense Pew Research Center, en el afio
2007 un 81% de la poblacién no era religiosa (frente a un 34% en Espafia), un 5% NS/NC y
un 14% era fiel a alguna religion —un 12% de la poblacién seria budista, un 3% cristianos,

un 1% musulman y un 1% taoista.

16 Segun la revista “Muy interesante”, se trata de “un suceso cultural por el cual dos sociedades distintas acaban
por compartir o unir dos o mas rasgos de origen diferente. Este proceso no suele ser fruto de un diadlogo ni de
una negociacion, sino que se produce a fuerza de que dos culturas distintas se encuentren frente a frente y, en
lugar de intentar imponerse, acaben por asimilar la existencia de ambas religiones en un solo espacio comun.
Los primeros cambios que se producen no estan en las creencias de los individuos en si, sino en las fachadas de
las propias religiones, que empiezan a crear semejanzas con el objetivo de que la transicion sea mas sencilla y
asimilable para los fieles”

17 Se denomina “think tank” a “organizaciones sin animo de lucro con una naturaleza investigadora, que
pretenden crear reflexiones y debates sobre determinados ambitos”. El Centro de Investigaciones Pew es uno de
los mas importantes, con sede en Washington D. C. que brinda informacion sobre problematicas, actitudes y
tendencias que caracterizan a los Estados Unidos y el mundo.
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Para finalizar, quizas el aspecto mas importante y que mas tienen que tener en
cuenta los inversores espafoles en China a la hora de trasladar su producto o servicio, es el
estilo de vida occidental, el cual difiere enormemente con el que tenemaos en Europa, pero

en especial, Espafia.

En primer lugar, la sociedad china se ve muy influenciada por la religion
confucianista, la cual promueve la familia como la base de la sociedad, entendida con unos
roles de jerarquia que implican diferentes obligaciones morales segun el puesto que se
ocupe. Se le da muchisima importancia a la crianza de los hijos, los cuales ven en su padre

una figura un tanto autoritaria y a la que guardar un respeto maximo.

Es interesante nombrar aqui la “politica de hijo unico”, la cual se instauré en el pais
en 1979 para reducir la alta tasa de natalidad entonces, que establecia un Gnico hijo por
pareja. Esta ley ha ido evolucionando con el tiempo, aunque ha tardado mucho. No fue
hasta 2013 cuando el Gobierno modificé la ley permitiendo tener dos hijos a las parejas las
cuales bien el padre o la madre no tuviera hermanos. Finalmente, en 2015, China abandoné
esta politica, pero bien es cierto que el limite actual estd en dos hijos, teniendo que

someterse a un complejo proceso de solicitud para “conseguir” a un segundo hijo. 18

Esta situacién choca enormemente con Espafa, en la que es usual ver familias
numerosas que incluso reciben ciertas ayudas econdmicas, ademas de que los roles que
antes se comentaban no estan tan establecidos. Cada vez mas parejas deciden no tener
hijos, otras personas deciden vivir solas, otras adoptar... el concepto de familia tradicional
se ha quedado muy arraigado al pasado, quizas también tenga mucho que ver la comunidad
LGTBIQ+, la cual ha ido ganando cada vez mas libertades en Espafia, cosa que en el pais
asiatico se trata con mucha delicadeza. Se califica a la politica del gobierno frente a este
tema con el lema de los “tres noes”. “no aprobar, no desaprobar, y no promover”. Hasta
1997 no se llevé a cabo la despenalizacion de la misma y fue en el afio 2001 cuando se
retirod de la lista de trastornos mentales. Actualmente, desde el gobierno se estan estudiando
las propuestas de los ciudadanos para legalizar el matrimonio entre personas del mismo
sexo, pero aun no se aprobado ninguna ley al respecto. Los homosexuales siguen muy
discriminados en ciertas situaciones, como el acceso igualitario a la adopcién, cambio de

sexo en la documentacion, acceso al servicio militar... rechazos que en Espafa no se

18 E| objetivo general de la politica era conseguir estabilizar la poblacién hacia el afio 2000, alcanzados los 1.200
millones de habitantes. Segun las proyecciones, de no tomarse medidas drasticas, la simple inercia demografica
puede conducir a crecimientos mucho mayores, que pondrian en peligro los programas de modernizacion de la
época.
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aplican, por eso es importante que el inversor espafol tenga esto en cuenta, para evitar

tocar un tema un tanto tabu en la sociedad china.

Siguiendo con las relaciones sociales, en el &mbito comercial esta muy presente un
concepto que se denomina “Guangxi”, que se traduce como “conexion social”, entendiendo
el mundo de los negocios como uno de favores reciprocos para alcanzar un beneficio
comun, que es de maxima importancia para lidiar tanto con otros empresarios como con la
burocracia estatal. Es muy importante dicho concepto pues, en Espafia, no estamos nada
acostumbrados a este concepto de negocios, en el que se suele mirar por el beneficio propio
en primer lugar, aunque esto suponga a veces el mal de otros, véase en ejemplos de

competencia desleal o simples engafios en incumplimiento de contratos.

También son curiosas las diferencias encontradas en las relaciones sociales de los
jovenes en ambos paises. Por un lado, en Espafia se denota un cierto distanciamiento de
los hijos hacia los padres, centrdndose los primeros en pasar mas tiempo con sus amigos,
redes sociales e incluso volviéndose un poco mas independientes dado que se “centran” en
hacer planes entre ellos desde edades cada vez mas tempranas dandole una gran
importancia a temas como la fiesta y otros excesos. En China, los jovenes siguen muy
ligados a su familia toda la vida, viéndose un tanto presionados por la consecuencia del
matrimonio y de encontrar un buen trabajo que permita cuidar a sus mayores y a las futuras
generaciones. Ademas, tal y como recoge la Universidad de San Sebastian en su version
web, en un articulo titulado “Costumbres Chinas”, es muy comun ver a los jovenes reunirse
en karaokes mas que en discotecas (aungque se estén viendo cada vez mas influenciados
por las costumbres occidentales). Si un inversor espafiol, por ejemplo, deseara trasladar un
servicio para el ocio nocturno chino, es importante que tenga en cuenta que, aunque exista
un claro nicho de mercado, no es equivalente a lo que podemos encontrar en nuestro pais.
Aqui el “negocio de la noche” mueve enormes cantidades de dinero y se torna en un mundo
un tanto preocupante entre los jévenes, cosa que en China no es asi, pues jamas

encontraras policia a la entrada de un karaoke disipando peleas, por ejemplo.

Cambiando de registro, en términos de educacion los paises encuentran mas
similitudes. Para los dos es de gran importancia como vinculo desarrollador del pais,
viéndose esto reflejado en los datos que arroja la UNESCO sobre la tasa de alfabetizacion
de ambos paises (96,84% para China y 98,44% para Espafia), y si es cierto que en ambos
paises existen ciertas diferencias entre las zonas urbanas y rurales, viéndose mas
discriminadas estas Ultimas. Algunas diferencias las encontramos en el proceso educativo,

donde en Espafia, y en Occidente en general, es muy comun que se torne mas complicado
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a medida que se avanza en los distintos cursos, pero no es asi en el pais asiatico, donde la
carga de horas se encuentra en la educacion primaria. Para ellos los afios de universidad se
pueden considerar de consolidacion y de cierto descanso al esfuerzo anterior, por lo que el
empresario espafiol tiene que saber aqui que se va a encontrar con una juventud muy
preparada, talentosa y creativa, que puede convertirse en competencia directa, lo cual es

mas dificil de encontrar en Espafia.

Por ultimo, es en el dia a dia donde las costumbres mas nos diferencian. Se espera
del ciudadano chino comun una persona muy amable, muy respetuosa, y con gran conexion
con la naturaleza. Se puede decir que son personas mas calmadas, que rara vez discuten y
que tienen muy en cuenta el concepto de respeto. El espafiol es una persona mas activa
que no tiende tanto a mostrar ese respeto, sobre todo con los foraneos, por lo que muchas
veces nuestra actitud, que podria encajar en nuestro pais, supondria una gran falta de

respeto para ellos.

3.3 Andlisis de las formas de entrada de las empresas espaiolas hacia China

Teniendo en cuenta lo hasta ahora analizado, es momento de profundizar en la
verdadera entrada al pais por parte del empresario/inversor espafiol. Ya hemos comentado
sus principales motivaciones, los lugares donde mas éxito aparentemente podria tener, los
productos mas demandados en la region, etc., pero es necesario exponer las distintas
maneras de llevar a cabo dicho proceso a la practica, dado que no es tan sencillo como

pudiera suponerse en un principio.

3.3.1 “Joint Venture” o empresa mixta

En primer lugar, tras realizar un andlisis de mercado y haber comprobado que el
producto o servicio que queremos llevar a la regién cubre una necesidad real, ya que, si no,
sera casi imposible tener éxito en el pais, la empresa habra detectado que existen un gran
numero de barreras de entrada al mismo, bien sean econdmicas, de falta de recursos, de
conocimiento y cultura local, competitivas, etc., por lo que es necesario ponerse en contacto
con un partner local. Es aqui donde encontramos la primera peculiaridad de China, ya que

sera muy complicado introducir tu negocio (sobre todo si tienes pocos recursos) si no es de
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la mano de alguien del pais, pues en muchas ocasiones, es el propio gobierno local el que

impone esta norma para la mayoria de empresas extranjeras. *°

Para ello, es mayoritariamente empleada (particularmente en cierto tipo de
empresas, tal y como veremos mas adelante) la figura de la Joint Venture (de aqui en
adelante “JV”), que puede definirse como: “el acuerdo entre dos 0 mas empresas que ponen
en comun sus recursos con el fin de completar una tarea comun o llegar al mismo objetivo.
En una JV cada una de las empresas es participe tanto de los beneficios, de las pérdidas y
de los costes asociados a la actividad” (Garcia, 2015).

Esta practica es comunmente utilizada por las “Pequefias y Medianas Empresas” -
empresas que por lo general no disponen de muchos recursos-, para introducirse en un pais
extranjero en el cual una empresa o bien no es conocida, no posee una red de contactos, o
la misma no es conocedora de toda la burocracia local. Es importante recalcar que, cuando
accedes a un contrato de JV estas “entregando” tu know-how y deméas conocimientos sobre
ta producto, por lo que es recomendado registrar previamente todas tus patentes con el fin

de no incurrir en problemas en ese aspecto.

Antes se mencionaba que era el propio gobierno el que requeria esta forma de
entrada en muchas ocasiones, pues de esta manera, China se asegura de aprender el
procedimiento del producto inversor que esta entrando en su pais. El empresario, en este
caso espafiol, asume una pérdida de control al utilizar este método, pero también induce en
menos riesgos, ya que su producto va a ser mas facilmente posicionado, la burocracia con
el gobierno sera mucho menos estricta, y también existe una clara reduccion de los costes
de transaccion, etc., pero si es cierto, que es necesario conocer muy bien al socio local, que
obviamente pertenezca al sector de donde proviene la empresa espafiola, y que no solo
conozca la burocracia local, sino también sepa los gustos y preferencias de la sociedad, su

jerga, tendencias, etc. (www.comercioexterior.es, 2019).

Un buen ejemplo real de una JV Espafia-China la encontramos en la start-up
WallBox, dedicada a la venta de cargadores para vehiculos eléctricos, la cual, segin un

informe del ICEX dedicado a dicha empresa, se ali6 con la empresa local 'Changchun

19 Segun el ICEX, en su documento “50 preguntas para entender la economia de China”, la principal barrera que
se encuentran las empresas espafolas en China no es otra que no saber localizar las oportunidades reales a las
gue podria tener acceso, por eso, el estudio previo a la internacionalizacion es tan importante como la misma.
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FAWSN' a finales del afio 2018, con el objetivo de vender medio millébn de cargadores en un

afio. %°

3.3.2 Wholly Foreign Owned Enterprise (WFOE) o filial propia

Como se ha detallado en el apartado anterior, la forma de entrada que la empresa
espafiola implementard esta directamente relacionada con el tamafio de la misma. Se ha
explicado que las Pymes se decantan por una JV, pero son las grandes empresas, con
recursos suficientes para poder decidir por si mismas, las que, tal y como recoge el portal

digital ‘China Briefing’ (https://www.china-briefing.com), especialista en economia China,

usan una WFOE, o también conocida como empresa de propiedad totalmente extranjera.
Este tipo de empresas son especiales de China, las cuales se establecen en su territorio y

son propiedad total del inversor o inversores extranjeros.

Si comparamos una WFOE con una JV, veremos como este tipo de empresas tienen
un control total por parte del inversor, en este caso espafiol, y puede proteger mucho mas
facilmente sus propiedades intelectuales. Es libre de contratar personal local y de tomar las
decisiones que necesite, pero si es cierto que estan controladas por parte del gobierno v,
siempre tienen un factor de riesgo que no se encuentra en la primera forma de entrada

antes mencionada.

El objetivo que pretendia el gobierno local cuando instauré las WFOE en 1986, que
era el de introducir tecnologia avanzada y fomentar las actividades de exportacion.

Asimismo, distingue tres tipos de estas empresas (https://www.china-briefing.com):

e WFOE de Servicios: Prestacion de servicios a terceros, son las mas faciles de
establecer por el corto tiempo necesario para ello y el capital, que es menor a
depositar.

¢ WFOE de Fabricacion: Ligadas a empresas que se dedican al sector de la
construccion, transporte, fabricacion de maquina, etc. Es necesario que
alquilen una fabrica que sera verificada antes de registrar la WFOE. También

es comun que desde las autoridades pertinentes se les requiera un informe

20 | a empresa no solo tuvo éxito en China, sino que ha continuado expandiéndose por todo el mundo, llegando a
EEUU en California, Canada, México, y firmando un acuerdo millonario con Iberdrola en 2020. Disponible en
https://www.hibridosyelectricos.com/articulo/sector/imparable-expansion-mundial-wallbox-empresa-espanola-
cargadores-coches-electricos/20200513221542035119.html
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sobre el impacto ambiental estimado de la fabrica. Es la WFOE que mas

burocracia necesita y donde el gobierno mas restricciones impone.

e WFOE Comercial: También conocidas como FICE (Foreign-Invested
Commercial Enterprises. Combinan actividades de negocio al por menor y por
mayor, y también de distribucion. Necesitan mas capital y tiempo para
establecerse.

3.3.3 Oficina de Representacion (Representative Office)

Aun siendo las dos formas de entrada ya detalladas anteriormente las preferidas por
parte de las empresas espafiolas que desean introducirse en China, cada vez es mas
frecuente el uso de la Oficina de Representacion (de aqui en adelante OR).

Segun cita textualmente el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo del Gobierno
de Espafa en su pagina web, en el apartado para pymes (http://www.ipyme.org/), una OR

es: “Lugar fijo de negocios, establecido por una empresa no residente, con el objetivo de
desarrollar una actividad de publicidad, promocién, suministro de informacion, realizar
investigaciones cientificas o analogas, realizar actividades de caracter auxiliar o preparatorio

para la empresa.

En general, una oficina de representaciéon podra llevar a cabo todo lo excluyente de los
términos que definen un establecimiento permanente, esto es, todo aquello que no sea la

realizacion directa (parcial o total) de su actividad.”

Llegados a este punto resulta interesante hacer referencia al blog personal de J. Raul

Fernandez (https://www.jraulfernandez.es/), el cual, abogado de profesién y especializado

en la rama del Derecho de los Negocios, detalla con gran precision el funcionamiento y uso
de la OR. No debe confundirse con una sucursal, que se produce cuando una estructura de
la empresa es instaurada en el pais extranjero escogido para desarrollar la totalidad o parte
de la actividad empresarial. Es cierto que ambas carecen de personalidad juridica, pero la
OR solo podra realizar labores auxiliares (estudios de mercado principalmente), pero no la

actividad propia de la empresa.?*

21 En el mismo blog mencionado, el letrado recalca la importancia de este detalle a la hora de proceder al pago
de impuestos.
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Es decir, las empresas espafiolas ven cada vez mejor la idea de realizar un primer
acercamiento a China en base a una OR, que le proporcione conocimiento de mercado, de
la demanda, gustos y necesidades de los ciudadanos chinos, etc., incluso de los gastos que
le supondra a la empresa instaurarse en el territorio, asi como la burocracia necesaria para
ello. La EAE Business School presenta en su sitio web un articulo sobre las OR en China,
nombrando a Hong Kong y Shanghéi como los lugares méas comunes para instaurar estas
oficinas en base a los beneficios fiscales que presenta. %

El objetivo principal que se trata de alcanzar a través de una OR es basicamente
“conocer el terreno” donde la empresa luego se instaurara. El articulo de la EAE clasifica
todas las actividades que la OR podra realizar en China, que van desde busqueda de
clientes potenciales, preparacion de informacion comercial, promocion (opcion que ha hecho
crecer esta forma de entrada estos Ultimos afios), o estudios de mercado como en un

principio se concluyd.

Es una sencilla forma de entrada que no requiere de mucha inversion, con tramites
que no revisten de gran complejidad vy, siguiendo el articulo antes mencionado, tan solo se
tendra que gestionar la documentacién, tramitarla en Espafia, establecer la localizacion
segun la disponibilidad que el gobierno chino oferte y elegir el personal que llevara a cabo la

actividad en el pais.

4. DE LA TEORIA A LA PRACTICA: SAMOA INDUSTRIAL S.A.

Llegados a este punto y con el objeto de tratar de “acercarnos” un poco mas al objeto
de estudio, procederemos a analizar el caso real de una empresa espafiola, concretamente
asturiana, que ha incurrido en el mercado chino. A través de la misma profundizaremos en
nuestro analisis del proceso de internalizacién, la eleccién de la forma de entrada al mismo,

tramites burocraticos, barreras e inconvenientes que han ido surgiendo, etc.

Se trata del Grupo Samoa Industrial, S.A. (Grupo Samoa de ahora en adelante),
multinacional fundada en 1958 en Espafa y con sede en Gijén que se dedica al sector del

equipamiento para manipulacién y gestiéon de fluidos con productos tales como bombas

22 Disponible en https://www.eaeprogramas.es/blog/internacionalizacion/estrategias-de-implantacion-en-china-
las-oficinas-de-representacion
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eléctricas, neumaticas, contadores y enrolladores, entre otros. Actualmente cuenta con dos
divisiones de productos, la LUBE, dirigida a equipamiento vehicular, y la FLOW, para
equipos mas modernos. Ademas de toda la informacién que ofrece la propia empresa en su

pagina web (www.samoaindustrial.com), tal y como numero de empleados, que ronda los

600, o resultado del ejercicio anterior, que asciende a unos 8 millones de euros, con el
objetivo de conocer todo el proceso antes mencionado, hemos entrevistado al Director de
Exportaciones de la empresa, Ignacio Margareto, preguntdndole por todos los detalles del

nivel de internacionalizacion de la compafiia y en especial, de China.

Hay que partir de la base de que en el Grupo Samoa se le da una gran importancia a
la exportacion e internacionalizacién, trabajando en alrededor de 110 paises por todo el
mundo y poseyendo filiales directas en zonas como Alemania, Inglaterra, Holanda, Suecia,
Francia. Asimismo, a través de una gran red de distribuidores logran trabajar en paises
como Cuba o Rusia, asi como Estados Unidos, siendo este el Unico pais donde poseen una
red productiva completa, con almacenes propios y un equipo completo que desempefia las
mismas acciones que pueden desempefiar en Asturias, siendo entonces este pais el que
mas beneficios (seguido de Francia) le aporta a su facturacion grupal, la cual asciende a

unos 100 millones de euros, de donde el 90% corresponde al extranjero.

Centrandonos ya en el mercado asiatico, es primer lugar resulta relevante conocer
las motivaciones que llevaron a dicha empresa a acceder al mercado chino, es decir, donde
localizaron una oportunidad de negocio y cémo se produjeron los primeros pasos. Segun
relata el Director de Exportaciones, son ya 25/30 afios desde que se empieza a
comercializar alli, puesto que era y es la mas potente, sino de las primeras, potencia
mundial, con un consumo interno enorme, y con la posibilidad de utilizar China para vender
por todo Asia en general, ya que es la base del continente. Ademas, su sector no estaba
plenamente potenciado por lo que eran muchos factores los que hacian de este mercado

uno muy atrayente.

El primer contacto para comercializar en China fue utilizar la regién administrativa de
Hong Kong, puesto que debido a que no disponia de aranceles para la exportacion y
presentaba un buen régimen para ello, distribuir desde alli era mucho mas facil, asi como
menos costoso. Poco a poco China fue ganando fuerza e importancia en los mercados
mundiales, y a través del equipo de ventas de la empresa, el cual en palabras de Ignacio
Margareto: “se pasa mas de la mitad del afio viajando para seguir expandiéndonos y
comprobar que en las zonas en las que estamos instaurados todo funcione correctamente”,

se fue creando una red de distribuidores muy potente.
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El aflo 2008 es una fecha clave para la compafia, pues es a través de un programa
de consultoria de la empresa Asturex, que no es mas que una red de promotores del
Principado de Asturias que ayuda a empresas asturianas a expandirse al extranjero, se hace
una prospeccion en China que segun relata el Director “nos abre los ojos del verdadero
potencial del mercado, me doy cuenta que para negociar en China tienes que saber hablar
el idioma chino, nuestro equipo realiza muchos viajes y conoce méas sobre su cultura y
costumbres, forma en la que trabajan, la importancia del respeto y la responsabilidad en las
operaciones comerciales, efc.”. El siguiente paso es contactar con un antiguo conocido de la
compafiia, el cual es duefio de una mercantil con oficina presencial en Shanghéi, y se le
ofrece un contrato de agencia y colaboracién (afio 2012). Es en este momento en el cual el
Grupo Samoa pasa a tener una especie de Oficina de Representacion (OR), forma de
entrada que se detalla en el estudio, la cual ejerce labores de promocion exclusivamente,
pues como se comenté anteriormente, la peculiaridad de esta forma de entrada reside en la
imposibilidad de incurrir en labores de compra y venta en el territorio donde se instaure.

Esta persona es el nexo entre la empresa y la red de distribuidores en China, se
encarga de promocionar la compafiia y conseguir nuevos contactos que ayuden a seguir
expandiéndose, y quizas, en el futuro, tal y como expone el Director: “si en el futuro hay una
masa critica de ventas es muy posible que acaben instaurando una filial propia para asi
poder comprar y vender como en los demas paises, es una posibilidad que esta encima de
la mesa por todo el potencial del pais, pero de momento no es la opcién mas viable puesto

que queremos centralizar nuestra produccion aqui, en Asturias”.

Posteriormente, en el afio 2018, para poder continuar con su proceso de expansion,
realizan otro contrato de agencia y promociéon con una persona instaurada en Beijing, esta
vez sin oficina presencial, pero que no resulta un problema ya que como él mismo dice: “e/
cliente quiere que le visites, no ir a tu oficina”. No encuentran muchas barreras de entrada
mas alla que la antes mencionada de no poder comercializar a través de ellos o alguna
tardanza en sus plazos de entrega por disponer de esa posibilidad, pero con su red de
distribuidores, la cual hoy en dia asciende a los 15 en todo el pais, les sirve para exportar
sus productos y servicios. El Gobierno local no ha puesto problemas ya que como se ha

explicado anteriormente, una OR no produce muchos riesgos en ese sentido.

Como curiosidad, cabe mencionar que las ventas en el pais funcionan muy bien,
sobre todo desde que estas personas que sirven de nexo y tienen contrato con la empresa

tradujeron el catalogo en chino, lo que quintuplico las ventas e hizo por buena la afirmacién
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que antes se detalldé de la importancia del idioma chino en China, cosa que puede parecer
obvia pero que muchas veces no lo es tanto. A dia de hoy comercializan sus dos lineas de
producto en el pais siendo la linea LUBE mas beneficiosa, adaptando su politica de precios

a la regién en la que se encuentran, pero siendo muy similar al resto.

Como conclusién de la entrevista, Ignacio comentd los inconvenientes que todo el
proceso del virus COVID-19 ha creado, sobre todo en China, no obstante, nos traslada que
ya estan viendo una fuerte recuperacion por estar el pais volviendo poco a poco a sus
valores pre-pandemia: “es la ventaja de haber sido el primer afectado, que esta siendo el

primer recuperado”.

Finalmente, como conclusion personal sobre el caso, me parece muy interesante y
acertada la decision que la empresa toma en su apertura a China, asentadndose en el pais
sin muchos riesgos y evaluando poco a poco todas las posibilidades. Estoy seguro de que
en el futuro sera capaz de contar con su propia filial y seguir creciendo con su potente red

de distribuidores.

5. CONCLUSIONES

El mercado asiatico ha sido uno de los objetivos de las empresas espafiolas en estos
ultimos afos, puesto que cada vez son mas las que realizan una fuerte inversion por incurrir
en este territorio tan peculiar. Ahora bien, llegados a este punto, y tras haber realizado una
labor de investigacién sobre el tema, me parece oportuno ofrecer una vision personal a

cerca de todo este complejo proceso.

En primer lugar, opino que es un gran acierto que no solo las grandes
multinacionales, sino numerosas PYMES, estén dando este importante y costoso paso para
ellas, ya que considero tanto la exportacién como la entrada en mercados extranjeros vital
para la prosperidad de una empresa. Asimismo, es muy importante que desde los gobiernos
nacionales se siga apoyando con programas y redes de exportacion, ayudas econémicas,
etc., puesto que al final del proceso, ambas partes saldran beneficiadas, ya que se

incrementard la entrada de inversion con los resultados que ello aporta.
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También beneficiara al pais, en este caso Espafia, que se incrementen las relaciones
internacionales con China, ya que al ser una de las mayores (sino la mayor) potencia
mundial, es importante aqui ser un buen socio y aportar valor a su proceso de importacion.
Ademas, admiro enormemente la cultura asiatica respecto al valor del trabajo que tienen,
destacando el respeto y la transparencia en las operaciones que realizan, en resumen, en
su modo de ver el mundo de los negocios. Espafia puede aprender de esto y aplicarlo para

seguir mejorando, aunque a mi juicio aun estamos demasiado lejos para esto.

Ahora bien, rompiendo con todo lo anterior, en mi opiniéon, no solo Espafia, sino el
resto de paises, deberian reflexionar acerca de la practica que se esta llevando a cabo
recientemente, es decir; la busqueda de importacion desde China, sustituyendo la
fabricacion y produccién nacional por la de este mercado. Parece légico pensar que, en la
piel del empresario/a, es muy dificil renunciar a esto por la diferencia de costes que tiene,
los cuales pueden resultar a veces imposibles de asumir para la empresa si quisiera
producir en Espafia. Mi punto de vista es un mix de ambas cosas, en la que se empiece a
centralizar parte de la produccion en el pais, para lo que el Gobierno deberia aportar
econdémicamente ayudas, y se dejase de depender tanto de China como se hace ahora
mismo. Estados Unidos, su maxima rival, es fiel partidario de esta idea, tanto su ex

presidente Donald Trump, como el actual Joe Biden concordaban en este pensamiento.

No obstante, parece que esta idea ronda ya por la cabeza de los mandatarios de
estos paises, especialmente en Europa, y ello desde que en marzo de 2021 se produjera el
ahora conocido “desastre del Ever Given”, cuando un buque portacontenedores de grandes
dimensiones se encallé en el Canal de Suez bloqueando asi una de las rutas comerciales
mas importantes del mundo, por la cual se paraliz6 alrededor del 15% del comercio mundial,
suponiendo efectos por ejemplo en el precio del barril de petréleo, que aumenté ante la falta
del material que habia en el buque. Es l6gico pensar que, si los paises invirtieran en
produccion nacional, el impacto de este problema no hubiera sido tan grande, pues puede
llegar a resultar incluso surrealista, que un buque encallado en el Canal de Suez haya tenido

tanta repercusion.

En resumen, y siendo consciente de que todo lo antes sugerido resulte casi utépico
por todo el incremento de costes que ello supondria y la falta de financiaciéon de los
gobiernos y entidades encargadas de ello, si parece oportuno pensar que, un pequefio
acercamiento a la centralizacion supondria beneficios a largo plazo para la empresa y el
pais en cuestion, en este caso Espafia. Aun asi, es de recalcar una vez mas el objeto del

estudio, China y su mercado, y los grandes beneficios que esta aportando a Espafia y al
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mundo en general, con sus continuos avances en tecnologia y en 1+D, permiten a empresas
con menos recursos acceder a sus mercados, aunque con limitaciones como hemos
analizado previamente, pero si llegando a ayudar a las empresas a crecer y prosperar.
Nadie sabe como pueden avanzar el pais en el futuro, pero en mi opinién considero que nos
llevan afios de ventaja, tanto econémica como socialmente, pero todo ello es fruto de la
cultura que poseen, rica en valores que se ven reflejados luego en, por ejemplo, el mundo
de los negocios. Aun asi, las empresas mas importantes de Espafia son conocedoras de
todo esto y cada vez mas modelos y formas de negocio de Asia son aqui aplicadas, asi que

quizas en el transcurso de los afios sea posible avanzar como economiay pais.

31



6. BIBLIOGRAFIA

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

o ARAMBERRI, JULIO (2 de enero de 2016): “Comienza la era Deng.” Revista de
Libros.

o CAVALLE URQUIZU, ANGEL (2012): “Aspectos juridicos y financieros de la

inversion empresarial espafiola en China”. J.M. Bosch Editor.

o DELGADO, DANIEL (2018): “4Qué es el sincretismo religioso?”. Revista Muy

Interesante.

o GARCIA LOPEZ, GERARDO ALFONSO (2015): “Joint Venture. Generalidades y

clasificacion”. Biblioteca Juridica Virtual de la UNAM

o JENSANA TANEHASHI, AMADEO (2015): “Empresas y Negocios en Asia Oriental”.
Editorial UOC.

o REVISTA ESPANOLA DE EDUCACION COMPARADA (, 2016): Ejemplar dedicado
a: Educacion para la Ciudadania Global, N° 28, pags. 257-276.

o REVISTA VIAL. (2010): “Actualidad y futuro del transporte en Singapur”. Edicién 64.

o SPARANO RADA, HUMBERTO (2018): “El arte de negociar en China” Dimens.
empres. - Vol. 6 No. 1, pags. 46-51

FUENTES ELECTRONICAS

o ATLAS nacional de Espafia del Siglo XXI, del Instituto Geogréafico Nacional.
Disponible en http://atlasnacional.ign.es/wane/Comercio_exterior [Consultado el 2 de
enero de 2021]

o Banco Mundial https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2019/10/24/doing-

business-2020-sustaining-the-pace-of-reforms [Consultado el 15 de febrero de 2021]

32


http://atlasnacional.ign.es/wane/Comercio_exterior
https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2019/10/24/doing-business-2020-sustaining-the-pace-of-reforms
https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2019/10/24/doing-business-2020-sustaining-the-pace-of-reforms

Banco Santander, apartado de “Santander Trade”
https://santandertrade.com/es/portal/establecerse-extranjero/china/inversion-
extranjera#:~:text=En%202019%2C%20China%20fue%20el,el%20mayor%20recepto
r%20en%20Asia.&text=Singapur%2C%20las%20Islas%20V%C3%ADrgenes%2C%2
0Corea,Alemania%?20fueron%?20otros%20inversionistas%20importantes.

[Consultado el 23 de enero de 2021

BBC News, “China: 9 graficos para entender la extraordinaria transformacion del
gigante asiatico a 40 afios de sus reformas econdmicas, redactado el 18 de
septiembre de 2018 https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-46595825
[Consultado el 2 de febrero de 2021]

BBC News, “Como la crisis financiera ayudé al crecimiento econémico de China”,
redactado por Krishna Vasari el 17 de septiembre de 2018
https://www.bbc.com/mundo/naticias-45512945 [Consultado el 27 de enero de 2021]

Blog Personal del abogado J. Raul Fernandez: “;Qué es una oficina de
representacion?” Disponible en https://www.jraulfernandez.es/que-es-una-oficina-de-
representacion/ [Consultado el 17 de marzo de 2021]

Cadmara de comercio Hispano-China, https://www.camarahispanochina.es/inicio-

espa%C3%Blol/servicios-para-captar-inversores-de-china/ [Consultado el 8 de
enero de 2021]

Canal de televisién de informativos francés France24, “Shenzhen, desde el puerto
pesquero hasta el Silicon Valley de China”, articulo redactado el 8 de julio de 2018,
por Antoine VEDEILHE, Thomas BLANC, Charlie WANG
https://www.france24.com/es/20180703-boleto-vuelta-shenzhen-china-tecnologia
[Consultado el 15 de febrero de 2021]

Centro de investigacion Pew https://www.pewresearch.org/ [Consultado el 12 de
febrero de 2021]

Datosmundial.com: https://www.datosmundial.com/asia/singapur/turismo.php
[Consultado el 3 de enero de 2021]

Diario digital Dirigentesdigital.com: “El potencial de China en cifras”
https://dirigentesdigital.com/hemerotecal/el _potencial de china_en_cifras
NSDD55582 [Consultado el 20 de diciembre de 2020]

33


https://santandertrade.com/es/portal/establecerse-extranjero/china/inversion-extranjera#:~:text=En%202019%2C%20China%20fue%20el,el%20mayor%20receptor%20en%20Asia.&text=Singapur%2C%20las%20Islas%20V%C3%ADrgenes%2C%20Corea,Alemania%20fueron%20otros%20inversionistas%20importantes
https://santandertrade.com/es/portal/establecerse-extranjero/china/inversion-extranjera#:~:text=En%202019%2C%20China%20fue%20el,el%20mayor%20receptor%20en%20Asia.&text=Singapur%2C%20las%20Islas%20V%C3%ADrgenes%2C%20Corea,Alemania%20fueron%20otros%20inversionistas%20importantes
https://santandertrade.com/es/portal/establecerse-extranjero/china/inversion-extranjera#:~:text=En%202019%2C%20China%20fue%20el,el%20mayor%20receptor%20en%20Asia.&text=Singapur%2C%20las%20Islas%20V%C3%ADrgenes%2C%20Corea,Alemania%20fueron%20otros%20inversionistas%20importantes
https://santandertrade.com/es/portal/establecerse-extranjero/china/inversion-extranjera#:~:text=En%202019%2C%20China%20fue%20el,el%20mayor%20receptor%20en%20Asia.&text=Singapur%2C%20las%20Islas%20V%C3%ADrgenes%2C%20Corea,Alemania%20fueron%20otros%20inversionistas%20importantes
https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-46595825
https://www.bbc.com/mundo/noticias-45512945
https://www.jraulfernandez.es/que-es-una-oficina-de-representacion/
https://www.jraulfernandez.es/que-es-una-oficina-de-representacion/
https://www.camarahispanochina.es/inicio-espa%C3%B1ol/servicios-para-captar-inversores-de-china/
https://www.camarahispanochina.es/inicio-espa%C3%B1ol/servicios-para-captar-inversores-de-china/
https://www.france24.com/es/20180703-boleto-vuelta-shenzhen-china-tecnologia
https://www.pewresearch.org/
https://www.datosmundial.com/asia/singapur/turismo.php
https://dirigentesdigital.com/hemeroteca/el_potencial_de_china_en_cifras%20NSDD55582
https://dirigentesdigital.com/hemeroteca/el_potencial_de_china_en_cifras%20NSDD55582

Diario  digital Heraldo.com: “;Como es el mercado asiatico hoy?
https://www.heraldo.es/noticias/aragon/2019/03/26/como-es-el-mercado-asiatico-hoy-
1305092.html [Consultado el 21 de diciembre de 2020]

Diario econdmico del negocio exterior de Espafia. “Singapur: Pais de grandes
oportunidades para las empresas espafolas” Disponible en
https://empresaexterior.com/art/76183/singapur-pais-de-grandes-oportunidades-para-

las-empresas-espanolas [Consultado el 4 de mayo de 2021]

Diario.es: “Asia, la misteriosa fabrica de Inditex”
https://www.eldiario.es/economia/asia-gran-fabrica-inditex 1 5511517.html
[Consultado el 27 de diciembre de 2020]

ICEX (2020) “El sector de la construccion singapurense recupera las cifras de

crecimiento de 2016”. Disponible en https://www.icex.es/icex/es/navegacion-

principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-
principal/noticias/NEW2019831794.html?idPais=SG [Consultado el 2 de enero de
2021]

ICEX (2020) “Vino en China, el reto permanente”, disponible en
https://www.icex.es/icex/es/Navegacion-zona-contacto/revista-el-
exportador/mercados/REP2019816239.html [Consultado en 9 de enero de 2021]

ICEX (2020): “Fichas-Pais-China”. https://www.icex.es/icex/es/navegacion-

principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-
principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2016645933.html?idPais=CN
[Consultado el 21 de diciembre de 2020]

ICEX, “50 preguntas para entender el mercado chino” Disponible en
https://www.icex.es/icex/wcm/idc/groups/documentacion/@int/ @ CHINA/documents/d
ocumento/mde2/njm5/~edisp/DAX2017714760.pdf?utm_source=banner-

inicio&utm medium=icex-es&utm_campaign=50-preguntas&utm content=319-319
[Consultado el 16 de marzo de 2021]

Medio digital “Internacionalmente.com”,
https://internacionalmente.com/oportunidades-de-negocio-en-asia/ [Consultado el 26
de diciembre de 2020].

34


https://www.heraldo.es/noticias/aragon/2019/03/26/como-es-el-mercado-asiatico-hoy-1305092.html
https://www.heraldo.es/noticias/aragon/2019/03/26/como-es-el-mercado-asiatico-hoy-1305092.html
https://empresaexterior.com/art/76183/singapur-pais-de-grandes-oportunidades-para-las-empresas-espanolas
https://empresaexterior.com/art/76183/singapur-pais-de-grandes-oportunidades-para-las-empresas-espanolas
https://www.eldiario.es/economia/asia-gran-fabrica-inditex_1_5511517.html
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/noticias/NEW2019831794.html?idPais=SG
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/noticias/NEW2019831794.html?idPais=SG
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/noticias/NEW2019831794.html?idPais=SG
https://www.icex.es/icex/es/Navegacion-zona-contacto/revista-el-exportador/mercados/REP2019816239.html
https://www.icex.es/icex/es/Navegacion-zona-contacto/revista-el-exportador/mercados/REP2019816239.html
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2016645933.html?idPais=CN
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2016645933.html?idPais=CN
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2016645933.html?idPais=CN
https://www.icex.es/icex/wcm/idc/groups/documentacion/@int/@CHINA/documents/documento/mde2/njm5/~edisp/DAX2017714760.pdf?utm_source=banner-inicio&utm_medium=icex-es&utm_campaign=50-preguntas&utm_content=319-319
https://www.icex.es/icex/wcm/idc/groups/documentacion/@int/@CHINA/documents/documento/mde2/njm5/~edisp/DAX2017714760.pdf?utm_source=banner-inicio&utm_medium=icex-es&utm_campaign=50-preguntas&utm_content=319-319
https://www.icex.es/icex/wcm/idc/groups/documentacion/@int/@CHINA/documents/documento/mde2/njm5/~edisp/DAX2017714760.pdf?utm_source=banner-inicio&utm_medium=icex-es&utm_campaign=50-preguntas&utm_content=319-319
https://internacionalmente.com/oportunidades-de-negocio-en-asia/

Organizacion Mundial del Comercio https://www.wto.org/indexsp.htm [Consultado el
10 de febrero de 2021]

Pagina Web de la EAE Business School: “Estrategias de implantacion en China: las
oficinas de representacion”. Disponible en
https://www.eaeprogramas.es/blog/internacionalizacion/estrategias-de-implantacion-
en-china-las-oficinas-de-representacion [Consultado el 17 de marzo de 2021].

Pagina web de la Universidad de San Sebastian: “Costumbres Chinas”. Disponible
en https://biblioteca.uss.cl/archivos/sabias-new/costumbres-
chinas#:~:text=L.0s%20chinos%20son%20gente%20con,a%20aceptar%20desde%20
hace%20poco. [Consultado el 4 de mayo de 2021]

Pagina web del Grupo Samoa Industrial. Disponible en www.samoaindustrial.com.
[Consultado el 8 de abril de 2021].

Pagina Web del Ministerio de Industria, Trabajo y Comercio del Gobierno de Espafia.
Apartado dedicado a las PYMES. Disponible en http://www.ipyme.org/es-
ES/DecisionEmprender/Paginas/DetalleEstablecimiento.aspx?Nombre=0ficina+de+r

epresentaci%C3%B3n [Consultado el 17 de marzo de 2021]

Portal digital ‘China Briefing’, especialista en economia China: “Establecer una

WFOE en China”. Disponible en https://www.china-briefing.com/news/establecer-

una-wfoe-en-china/ [Consultado el 16 de marzo de 2021]

Portal de estadisticas en linea aleman Statista https://es.statista.com/ [Consultado el
23 de enero de 2021]

Portal digital comercio-exterior: “La experiencia de iniciar un proceso de exportacion

al mercado chino” Disponible en http://www.comercio-exterior.es/es/action-

articulos.articulos+art-167+cat

23/Articulos+de+comercio+exterior/Exportacion+Internacional/La+experiencia+de+ini

ciar+un+proceso+de+exportacion+al+mercado+chino.htm [Consultado el 16 de
marzo de 2021]

Revista digital Economia TIC: Joint Venture. Disponible en

https://economiatic.com/joint-venture/ [Consultado el 16 de marzo de 2021]

35


https://www.wto.org/indexsp.htm
https://www.eaeprogramas.es/blog/internacionalizacion/estrategias-de-implantacion-en-china-las-oficinas-de-representacion
https://www.eaeprogramas.es/blog/internacionalizacion/estrategias-de-implantacion-en-china-las-oficinas-de-representacion
https://biblioteca.uss.cl/archivos/sabias-new/costumbres-chinas#:~:text=Los%20chinos%20son%20gente%20con,a%20aceptar%20desde%20hace%20poco
https://biblioteca.uss.cl/archivos/sabias-new/costumbres-chinas#:~:text=Los%20chinos%20son%20gente%20con,a%20aceptar%20desde%20hace%20poco
https://biblioteca.uss.cl/archivos/sabias-new/costumbres-chinas#:~:text=Los%20chinos%20son%20gente%20con,a%20aceptar%20desde%20hace%20poco
http://www.samoaindustrial.com/
http://www.ipyme.org/es-ES/DecisionEmprender/Paginas/DetalleEstablecimiento.aspx?Nombre=Oficina+de+representaci%C3%B3n
http://www.ipyme.org/es-ES/DecisionEmprender/Paginas/DetalleEstablecimiento.aspx?Nombre=Oficina+de+representaci%C3%B3n
http://www.ipyme.org/es-ES/DecisionEmprender/Paginas/DetalleEstablecimiento.aspx?Nombre=Oficina+de+representaci%C3%B3n
https://www.china-briefing.com/news/establecer-una-wfoe-en-china/
https://www.china-briefing.com/news/establecer-una-wfoe-en-china/
https://es.statista.com/
http://www.comercio-exterior.es/es/action-articulos.articulos+art-167+cat%2023/Articulos+de+comercio+exterior/Exportacion+Internacional/La+experiencia+de+iniciar+un+proceso+de+exportacion+al+mercado+chino.htm
http://www.comercio-exterior.es/es/action-articulos.articulos+art-167+cat%2023/Articulos+de+comercio+exterior/Exportacion+Internacional/La+experiencia+de+iniciar+un+proceso+de+exportacion+al+mercado+chino.htm
http://www.comercio-exterior.es/es/action-articulos.articulos+art-167+cat%2023/Articulos+de+comercio+exterior/Exportacion+Internacional/La+experiencia+de+iniciar+un+proceso+de+exportacion+al+mercado+chino.htm
http://www.comercio-exterior.es/es/action-articulos.articulos+art-167+cat%2023/Articulos+de+comercio+exterior/Exportacion+Internacional/La+experiencia+de+iniciar+un+proceso+de+exportacion+al+mercado+chino.htm
https://economiatic.com/joint-venture/

o Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) https://www.unir.net/

o Version digital de France 24: “Bruselas busca frenar el apetito de China por
empresas europeas”. Disponible en https://www.france24.com/es/20200617-

bruselas-busca-frenar-el-apetito-de-china-por-empresas-europeas [Consultado el 29
de diciembre de 2020]

36


https://www.unir.net/
https://www.france24.com/es/20200617-bruselas-busca-frenar-el-apetito-de-china-por-empresas-europeas
https://www.france24.com/es/20200617-bruselas-busca-frenar-el-apetito-de-china-por-empresas-europeas

