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A lo largo de los ultimos quince afios se ha ido consolidando en Espaiia un sistema de
representacion sindical. En su configuracion institucional, ese sistema se ha nutrido de un conjunto de
regulaciones bdsicas sobre la forma en que se accede y el alcance que confiere la condicién de sindicato
mas representativo ante empresarios y poderes publicos. Como efecto més visible sobre el conjunto de
las relaciones laborales, se ha configurado de una manera relativamente estable, la composicion de los

sujetos de la negociacion colectiva en diferentes 4mbitos.

El sistema de representatividad sindical es algo mas que su disefio y su configuraciéon
insitucional. La representacion sindical es, basicamente, una funcién de intermediacion, La capacidad
para representar los intereses de los trabajadores frente a empleadores y gobiernos no depende sélo de 1a
consolidacién de unas estructuras de representacion, depende también de la capacidad para mantener y/o
aumentar la lealtad de los representados. La lealtad es el término con el que se engloba todo ese conjunto
de acciones que expresan el complejo vinculo de unién entre trabajadores y sindicatos. Dadas unas
estructuras de representacién, no deberia suponerse una identificacién natural de intereses entre
representantes y representados, ni un permanente y uniforme reconocimiento de la actividad

representativa.

La lealtad se expresa en vinculos de desigual intensidad entre trabajadores y organizaciones
sindicales. La imagen de un 4rea de influencia sindical formada por circulos concéntricos de intensidad
decreciente parece adecuada (Pérez Diaz, 1981, 237s). Haciendo una definicién de esos circulos que
resulte operativa para el tipo de observaciones empiricas de que se dispone, puede eétablecerse un circulo
de maxima lealtad formado por los afiliados a las organizaciones sindicales, un segundo circulo de los
que muestran una alta simpatia con ese tipo de organizaciones, un circulo formado por su audiencia
electoral y, finalmente, un circulo mas amplio formado por el conjunto de los representados potenciales
cuya relacién con los sindicatos se sustancia en sus actitudes de reconocimiento de las funciones

sindicales y de aceptacion de sus acciones,

Las imagenes mds simples y mds populares parecen dar por supuesto que la lealtad de los

trabajadores a los sindicatos ha entrado en una via de irremediable declive. Ese declive se expresaria

1 Los resultados que se presentan en este texto son parte de un estudio sobre "Los criterios de
representatividad y su influencia en la configuracion del sistema de representacion sindical espaiiol" que
ha dirigido Joaquin Garcia Murcia y en el que ha participado también Fermin Rodriguez-Safiudo. La
realizacion de ese estudio ha sido financiada por el Centro de Estudios Monetarios y Financieros del
Banco de Espaiia.



tanto en una progresiva reduccion del circulo de sus afiliados y simpatizantes mas proximos como en un
paulatino debilitamiento de las actitudes de aceptacion de la funcion sindical. El declive de la lealtad
seria parte de un proceso irreversible de crisis de representatividad de los sindicatos, motivada,
basicamente, por el declive de las ideologias tradicionales del movimiento obrero(la posibilidad de
imaginar unos intereses comunes a todos los asalariados) y por la creciente variedad de situaciones en
los mercados de trabajo que hace cada dia m4s dificil 1a tarea de agregar o intermediar los intereses de
colectivos laborales escasamente homogéneos. Segin estas imagenes, las regulaciones que favorecen la
concentracion de la representacion sindical actian como inercias institucionales que retrasan la
aparicion de formas de representacion mas dispersas y mas acordes con la evolucion reciente de las

lealtades (o deslealtades) sindicales de los trabajadores.

La existencia de una crisis de representacion de los sindicatos, motivada por causas muy
similares a las expresadas y extendida a todo el mundo industrial avanzado en las dos ultimas décadas,
parece indiscutible. Sin embargo, es mas discutible la hipétesis de que esa crisis se estd resolviendo en
un generalizado declive de la lealtad a los sindicatos. Los estudios comparados no confirman que la
evolucion reciente vaya en una direccion tan uniforme. La afiliacion sindical, atin registando un
descenso global, presenta comportamientos muy diferenciales por grupos de paises (Visser, 1991, IRES,
1992 y Regini 1992). La cisis de representacion de los sindicatos no parece que se resuelva en una
generalizada tendencia al particularismo en las formas de representacion (Hyman, 1991y 1992). Y,
finalmente, aunque las formas de representacion en los centros de trabajo hayan cambiado
significativamente, la tendencia dominante parece ir mds en la direccién de una sindicalizacién de las

formas autéonomas y unitarias de representacion que en la direccién contraria (Visser, 1992)

La imagen del caso espafiol como uno de los que registra niveles mas altos de desafeccion a los
sindicatos est4 bastante generalizada en esos estudios comparados. Esa imagen se corresponde bastante
bien con la situacién de los primeros afios ochenta, en el momento de cirstalizacion de las instituciones
basicas del sistema espafiol de relaciones laborales. Los estudios de Pérez Diaz han proporcionado una
sélida vision de las pautas mas sobresalientes de 1a relacion entra trabajadores y sindicatos para la etapa
de los primeros cinco o seis afios de 1a transicién politica?: los sindicatos experimentaron una reduccién
muy importante de su 4rea de influencia expresada en afiliacién y en simpatia. Una escasa identificacién
de los trabajadores con las organizaciones sindicales se hizo compatible con un grado de apoyo
moderadamente alto, aunque ese apoyo se ha caracterizado por su instrumentalidad (intercambio de
apoyo limitado por servicios sindicales, especiaimente de negociacion colectiva), moderacién
(preferencia por objetivos formas de accion limitados y compatibles con el mantenimiento del orden
capitalista) y pluralismo (preferencia por la combinacién de varias formas de accion coletiva: sindicatos,

comités y asambleas).

2 Esta visi6n esta referida sélo a los trabajadores industriales, cubre el periodo 1978-1984 y el propio
autor ha proporcionado una version resumida y reciente (Perez Diaz, 1993, 321-330).



Esa vision proporcionada por Pérez Diaz no ha sido contrarrestada por otra de mayor calidad ni
ha sido actualizada para la etapa posterior a esos primeros afios ochenta. Es probable, sin embargo, que
esa situacion propia de una fases de cristalizacién de un sistema de relaciones laborales haya variado a lo
largo de toda la década ya tras currida, un tiempo en el que ha habido, ademas, alteraciones notables de
los escenarios econdémicos. Sin que pueda considerarse una réplica de aquella vision, el objetivo de esre
capitulo es comprobar si, en paralelo al proceso de consolidacion de las estructuras institucionales de
representacién sindical, se han obervado cambios significativos en las formas de apoyo y en las actitudes
hacia los sindicatos. Mas concretamente, se intenta proponer una imagen de la situacién actual y la
evolucién reciente (afios ochenta y primeros noventa) en tres de las dimensiones basicas en las que se
concreta la lealtad a los sindicatos: la afiliacion y la simpatia, la audiencia electoral y las actitudes hacia

el papel de los sindicatos y hacia la accién sindical.

El grueso de las informaciones empiricas que se van a utilizar proceden de una explotacion del
banco de datos del Centro de Investigaciones Sociologicas (CIS) --a excepcion, logicamente, de la parte
sobre audiencia electoral. Se trata, por tanto, de observaciones procedentes de encuestas sociales, bien de
los Itamados barémetros periodicos de opinién, bien de encuestas no periodicas sobre temas mas
monograficos. En todos los casos se ha procurado seleccionar aquellas preguntas que se han repetido con
la misma formulacién en varias encuestas, buscando, siempre que sea posible elaborar series de un
mismo indicador que cubran todo el periodo en observacion. Sin embargo no siempre es posible disponer
de series completas y que se acerquen a los afios mas recientes: en algunos casos los datos disponibles no
permiten mas que una o dos observaciones a lo largo de toda la década. Todas las encuestas CIS
utilizadas tienen como universo la poblacion espafiola de ambos sexos de 18 y mas afios; el tamafio de
las muestras se hace figurar en los cuadros respectivos. aprovechan que la encuestas tiene universos
referidos a toda la poblacion adulta, se van o ofrecer los resultados tanto para el conjunto de los
encuestados y segin algunas de sus caracteristicas personales (género, edad y relacion con la actividad
econdmica) como para el conjunto de encuestados susceptibles de ser representados por los sindicatos,
los activos asalariados por nivel ocupacional y excluyendo, por tanto, las categorias de porfesionales y

auténomos, los porpietarios y los altos directivos y gerentes?

I. AFILIACION Y SIMPATIA SINDICAL

En este apartado se analiza la evolucién reciente de los circulos de mas intensa lealtad a los

sindicatos: los que se expresan a través de la afiliacion y de una actitud de fuerte simpatia. En la primera

3En la basqueda y tratamiento de los datos de elecciones sindicales y de encuestas sociales ha colaborado
Ana J. Viiiuela.



etapa del nuevo sistema de relaciones laborales se habia observado una clara tendencia a la contraccién
de esos circulos. Cabe preguntarse si esa tendencia se ha mantenido y si, al mismo tiempo, la crisis de
representacion se ha traducido, como podria esperarse, en una incapacidad de los sindicatos para hacer

mas variada la composicion de los colectivos vinculados por estas muestras de mas intensa lealtad.

1. Evolucién de la afiliacion

La fiabilidad de las medidas de afiliacion disponibles es muy limitada. No existe una estadistica
estandarizada y periddica de afiliacion sindical. Las fuentes que se basan en los registros y declaraciones
de los propios sindicatos (generalmente a en los informes presentados a sus congresos) tienen los
consabidos problemas de sobreestimacion por no garantizar una uniforme definicién de afiliado
(;inscrito o cotizante habitual?) y por falta de rigor en la inclusion de trabajadores ya inactivos o
parados. Ademads, se suele disponer de cifras de afiliacién a las dos grandes confederaciones, pero la

informacion sobre afiliacién a sindicatos de menor tamafio o extension es considerablemente mas escasa.

Atin con todos esos problemas de fiabilidad, parece seguro que la tendencia al declive de la
afiliacion sindical se ha detenido e, incluso, los sindicatos han hecho alguna ligera recuperacion de
lealtad en este terreno. Tanto las estimaciones de afiliacién basadas en fuentes sindicales como las
basadas en encuestas sociales confirman que en los afios centrales de 1a decada de los ochenta la
afiliacion alcanzd las cotas mas bajas, pero que inici a partir de ese momento una timida tendencia a la
recuperacién. Una primera comprobacion puede encontrarse en las estimaciones realizadas por
Taboadela (1993), quien ha elaborado una reconstruccion de 1a tasa de densidad sindical para todo ¢l

periodo y que puede considerarse la més rigurosa y reciente de que se dispone (Cuadro 1).4

4 Siempre que no se advierta lo contrario se utilizara la medida denominada fasas de afiliacién sindical
definida como un porcentaje de afiliados sobre total de asalariados ocupados. En los datos de encuestas
sociales se utilizaran tasas de afiliacion por género, edad y relacion con la actividad econdémica referidas
a los respectivos colectivos de encuestados.



Cuadro 1
TASAS DE AFILIACION SINDICAL (1978-1991)

CCO0O UGT Otros Total
1978* 31,1 13,6 11,7 56,3
1980* 16,3 10,3 7,2 33,8
1982 5,2 3,5 -- 8,7
1986 5,1 4.4 3,5 13,0
1988 59 6,2 4,1 16,2
1989 4,9 5,0 4,0 13,9
1990 4.8 5,5 4,0 14,3
1991 5,0 5,5 42 14,7

* Sélo para asalariados del sector industrial
Fuente: Tomado de Taboadela (1993, 425), quien las ha estimado basandose en fuentes
sindicales y en diversas encuestas sociales.

Otra confirmacion de este cambio de tendencia puede hallarse en las propias cifras que vienen
ofreciendo las grandes confederaciones sindicales en los afios mas recientes. Segun cifras ofrecidas en
medios de prensa con motivo de sus congresos, CCOO afirmaba tener 885.620 afiliados en 1989 y haber
pasado a 930.000 en 1992. UGT declaraba haber convertido su cifra de 495.569 afiliados de 1989, en
720.691 en 1992, 725.104 en 1993 y 759.816 en 1994, Con todas las precauciones debidas, hay que

tomar estas cifras como pruebas de que se mantiene la linea ascendente iniciada seis u ocho afios atras.

Los datos de afilicion obtenidos por medio de encuestas sociales afiaden un mayor detalle la

" poder relacionar la afiliaicién con caracteristicas sociodemograficas y ocupacionales de los afiliados; lo
cual permite ver como ha evolucionado la composicion social este circulo. Las observaciones de encuesta
vienen también a confirmar una evolucién muy similar a la apuntada.® En este caso la referencia mas
proxima que se puede ofrecer es la de 1991; la tasa de afiliacion de los asalariados de ese afio (14,0) era
algo superior a la de 1987 (12,2), aunque todavia inferior a la de 1980 (15,4).

3 Visser (1993, 289ss) ha mostrado que las tasas de sindicacién basadas en encuestas sociales no suelen
diferir en exceso respecto a las basadas en fuentes sindicales para la mayoria de los paises.



Cuadro 2
TASAS DE AFILIACION SINDICAL
1980 1987 1991
Varones 11,7 11,3
Mujeres 1,8 2,6
<25 afios 5,3 2,9
25-40 afios 9,1 9,9
41-64 afios 73 8,2
>65 afios 1,2 2,1
Ocupados 12,2 10,9
Parados’ 14,6 93
Inactivos 1,1 2,5
Total encuestados 6,6 6,8
Cuadros medios 8,7 11,9
Personal adm y com. 10,4 57
Obreros cualificados 26,9 16,8 16,3
Obreros no cualificados 14,6 13,0 10,6
Total asalariados 15,4 12,2 14,0
Total activos 12,7 10,6
Tipo de encuesta CIS n°1259 CIS EBCS*
=24.998 n° 1614 N=6.600
N=3.098

* Procedente de la Encuesta de estructura v conciencia de clase y tomado de Gonzdlez (1992, 144).
A partir de aqui se cita como ECBS.

Si las tasas globales de afiliacion se han mostrado bastante estables, la comoposicion del
colectivo de afiliados parece estar cambiando significativamente. Aiin con la poca distancia que hay
entre 1980 y 1987, ya se apuntan las direcciones principales de estos cambios (Cuadro 2). Con la
precaucion exigida por el hecho de que las tasas de afiliacion por género, edad y refacioén con la
actividad econdmica estan referidas al total de encuestados y por el caracter descriptivo de su
presentacion (algo que hace imposible precisar si la mayor o menor afiliacion se debe a esas
caracteristicas personales o a otras variables), puede confirmarse que la afiliacién ha mejorado entre las
mujeres y los encuestados adultos, sobre todo entre los mayores de 65 afios. Esto ultimo coincide con lo
reflejado por las tasas de afiliacién segun relacioén con la actividad econ6mica, a través de las que se
comprueba que el unico colectivo que aumenta su afiliacién es el de los inactivos, un aumento que habra

que atribuir a los jubilados, dada la caida de la afiliacién observada entre los encuestados jévenes.

Aun mas importantes son los cambios que se registran en la evolucién comparada de la
afiliacion de los asalariados de diferentes niveles ocupacionales. El nicleo trtadicional de la afiliacion
sindical, lo trabajadores manuales cualificados, se ha reducido considerablemente: su tasa de afiliacion
habia pasado de 26,9 en 1980 a 16,8 en 1987, también habia descendido, aunque en menor medida, la
afiliacion entre los trabajadores no cualificados. El mantenimiento o ligero aumento de la afiliacién
global se ha debido a que los sindicatos han compensado esas pérdidas con una mejora de 1a afiliacion

entre los empleados de nivel medio. Este cambio, que ya reflejan los datos manjeados de la encuesta de



1987 respecto a la de 1980, lo confirman, mas detalladamente y para unos afios mas adelante, los datos
del estudio EBCS, en el que, en una linea de mejora de la tasas de afiliacién global, la tasa de afiliacion
de los dos grupos de manuales desciende al tiempo que las tasa de afiliacion de las categorias no
manuales mejoran sustancialmente. Aunque la definicion de grupos ocupacionales de la encueste EBCS
no permite hacer una comparacion estricta con los de encuestas CIS, es suficientemente indicativo del
hecho seitalado ¢l que alli se proporcione una tasa de afiliacién de 24,6 para el grupo denominado
"supervisor manual”, de 19,7 para el de "servicio alto", de 19,4 para el "manual bajo", mientras que el
grupo de los obreros cualificados, con un 16,3, queda en una cuarta posicion por nivel de afiliaciéon
(Gonzalez 1992, 144s.).

Ese cambio en lealtad comparada de los diferentes grupos laborales ha de tener relacién con los
cambios en la distribucién de la afiliacion entre organizaciones sindicales. Tal y como muestran los
datos del Cuadro 3, 1a evolucion mds reciente apunta en dos direcciones: por una parte, se reduce la
ventaja de UGT sobre CCOQ, ventaja que habia marcado la evolucion del periodo anterior; por otra
parte se atisba una firme tendencia a que el conjunto de "otros sindicatos" adquiera un peso relativo
mucho mayor en el conjunto de la afiliacién. Ninguna cifra parece haber variado tanto en toda 1a decada
como ese porcentaje de afiliados a otros sindicatos, que en 1980 era de 13,6 y en 1991 lleg6 hasta el
283.

Cuadro 3
DISTRIBUCION DE LA AFILIACION ENTRE
SINDICATOS (En porcentaje)

1980 1987 1991
UGT 43,9 43,8 39,5
CCOO 39,1 28,8 32,2
Otros sinds. 13,6 22,2 28,3
No contesta 3,4 5,2 -
Tpo de encuesta CIS CIS EBCS

n° 1259 n° 1614 N=6.600
N=24.998 N= 3,098

2. Evolucién de la simpatia

La simpatia hacia los sindicatos suele reflejar un circulo de lealtad de menor intensidad aunque
de mayor extension que la afiliacion, Es muy dificil precisar el significado preciso y la intensidad de un
vinculo como el expresado a través de una afirmacién de simpatia en una encuesta. Suele suponérsele un

tipo de vinculacién en la que se mezclan el tipo de acciones siguientes: una escasa participacion activa



en las actividades organizativas, un discreta identificacion moral con objetivos y actuaciones junto a una

predisposion favorable a seguir las principales inciativas de movilizacién.

La lealtad en términos de simpatia es sensiblemente superior a la afiliacién y ha mejorado
también apreciablemente en los afios ochenta.® La simpatia por alguno de los sindicatos era compartida
por algo mas de la mitad de los asalariados en 1990; mientras que en 1984 poco mas de un tercio de

asalariados expresaba esos sentimientos de simpatia.

Cuadro 4
PORCENTAJE QUE AFIRMA SIMPATIA HACIA ALGUN TIPO DE SINDICATO
1984 1990
UGT |{CCO | Otro | Tot. | UGT |CCO | Otro | Tot.
0 0
Varones 168 | 114 5,9 34,1 | 26,9 | 20,9 8,0 55,8
Mujeres 50 | 61 | 33 | 153 1] 179] 125 ] 30 | 334
<25 afios 13,3 | 13,0 71 334 | 20,8 | 180 4,8 43,6
25-40 afios 138 10,9 | 49 | 296 | 232 | 232 | 64 | 528
41-64 afios 10,4 6,9 3,5 20,8 | 24,3 | 13,9 5,6 43,8
>65 afios 6,4 4,7 3,1 14,2 | 157 7,0 3,0 27,7
Ocupados 154 | 10,2 6,5 32,1 | 26,0 | 20,1 7,6 53,7
Parados 12,6 | 17,1 4,3 34,0 | 224 | 134 4,3 40,1
Inactivos 7,6 6,2 2,8 16,6 | 179 | 128 2,9 33,6
Total encuestados 11,2 8,7 4,5 244 | 22,1 | 16,4 5,3 43,8
Cuadros medios 13,8 | 11,6 | 123 | 37,7 | 20,0 | 22,6 | 144 | 57,0
Personal adm. y com. 16,4 8.2 5,6 30,2 | 233 | 18,8 8,6 50,7
Obreros cualificados 17,5 | 153 55 38,3 | 30,0 { 20,1 6,8 56,9
Obreros no cualificados 13,3 | 152 4,0 32,5 | 263 | 213 3,5 51,1
Total asalariados 15,5 | 13,0 6,1 34,6 | 26,2 | 20,5 6,7 53,4
Total activos 148 | 11,5 6,1 324 | 25,1 | 18,5 6,6 50,2
Tipo de encuesta CIS 1401* CIS 1870*
N=2.604 N=2.895

* En ambas encuestas la pregunta se formulé de manera muy similar. En la de 1984 se pregunto: ";Me
podria decir por qué sindicato siente usted mas simpatia?". En la de 1990: "Entre los sindicatos ;podria
decirme cual de ellos le produce mds simpatia?".

En todos los grupos, cualquiera que sean sus caracteristicas personales o niveles ocupacionales,
se ha observado alguna mejora de la simpatia sindical entre 1984 y 1990. De todos modos la extensién
de 1a simpatia ha sido algo mayor en algunos grupos y esas diferencias parecen tener mas que ver con las
caracteristicas personales que con los niveles ocupacionales. La simpatia segun género, edad y relacién

con la actividad econdémica evolucioné siguiendo una pauta muy similar a 1a observada para la

6 Hay que tener en cuenta que, por la forma en que se ha preguntado esta cuestion en las encuestas CIS,
la simpatia no se afiade a la afiliacién, sino que la debe incluir.



afiliacién. La simpatia mejord relativamente mas entre las mujeres: el 15,3% de simpatizantes de 1984
se convirtié en un 33,6% en 1990, mientras que entre los varones pasé6 del 34,1% al 55,8% , una mejora
relativa algo menor, aunque lo suficiente en términos absolutos como para que las diferencias de
simpatia por género sigan siendo muy amplias. También la simpatia segin edad evolucion6 en la linca
de la afiliacion: aumenté relativamente menos entre los jévenes y mucho mas a medida que se ascendia

en edad.

En lo relativo a las situaciones de relacion con la actividad es donde se ha producido el cambio
mas significativo de la simpatia. Los parados constituia en 1984 el colectivo con el porcentaje mas alto
de simpatizantes, un 34%; en 1990 habia ascendido tan solo hasta un 40,1%, el incremento relativo
menor de simpatia que se registra para cualquier grupo. Sin embargo todos los ocupados, en cualquiera
de sus estratos, han mejorado notablemente la simpatia, de manera que sus posiciones relativas en esta
dimensién son muy similares en los dos afios considerados. Tambien aqui se confirma lo observado en
cuanto a afiliacion, en el sentido de una aproximacioén de los niveles de lealtad del nicleo mds

tradicional (obreros cualificados) con el grupo de los cuadros medios.

La distribucién de la simpatia entre tipos de sindicatos si parece estar adquiriendo perfiles algo
diferentes de la afiliacion. El reparto de la simpatia entre las dos grandes confederaciones se ha
mantenido en terminos muy similares: la mayor simpatia que alcanzaba UGT respecto a CCOO se ha
mantenido e incluso se ha incrementado ligeramente para el conjunto de los colectivos (encuestados y
asalariados). Al mismo tiempo, CCOQ parece haber perdido la posicién de mayor simpatia que recibia
de una serie de colectivos que, en conjunto, compondrian el perfil tipico de "los menos protegidos": en
1984 los porcentajes de simpatia hacia CCOO de mujeres, de jovenes, de parados y de obreros no
cualificados e€ran equivalentes o mas altos que los de UGT; en 1990 esos porcentajes eran todos mas

bajos que los de UGT, con una pérdida de simpatia relativamente alta entre mujeres y parados.

El hecho mas importante en el reparto de la simpatia, y lo que mas contrasta con el reparto de
1a afiliacidn, es la posicion del resto de sindicatos. La simpatia que logran sumar otros sindicatos en
estas encuestas es no sélo muy baja sino también muy estable.” La simpatia a otros sindicatos es baja en
todos los colectivos y no llega a superar el 10% mas que en el grupo de los cuadros medios. Incluso
podria afirmarse que el conjunto de estas organizaciones ha pérdido capacidad de atraccion entre los
colectivos que podrian considerarse peor representados por las grandes confederaciones: los porcentajes
de simpatia hacia otros sindicatos de mujeres, jévenes y obreros no cualificados descendieron entre 1984

y 1994; tan sélo el porcentaje de simpatia de los parados se mantuvo en una cifra equivalente.

7 No parece que la baja simpatia del resto de los sindicatos se pueda deber a una escasez de opsiones de
respuesta en ¢l disefio de las preguntas En las encuestras utilizadas se mencionaban expresamente la
mayoria de las organizaciones sindicales de cierta extension en ambitos generales (USO), territoriales
(ELA-STV,LAB, ING) o profesionales (CSIF) ¢ incluso se dejaba un opcién genérica de "otros"
"independientes" o "plataformas".
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II. AUDIENCIA ELECTORAL

La dimension de audiencia electoral se observa a través de los resultados de las elecciones
sindicales. En Espaiia se ha celebrado cinco convocatorias de elecciones sindicales de cardcter general.
Las tres primeras se celebraron con una periodicidad bianual (1978, 1980 y 1982) y las dos uitimas, tras
algunas variaciones en el marco juridico que las regula, en intervales de cuatro afios (1986 y 1990). A
través de estos procesos electorales se ha configurado un mapa de representacion sindical cuyos rasgos
mas acusados se describen a continuacion atendiendo a tres aspectos: la extension de 1a representacion,
el reparto de la representacion entre organizaciones o candidaturas y el perfil del colectivo de
representantes. Los datos utilizados corresponden, siempre que no se sefiale lo contrario, a los

proporcionados por el Ministerio de Trabajo.

1. Extension de la representacion electoral

La evolucién de las cifras basicas de las elecciones sindicales celebradas confirman una doble
tendencia en la extension de esta forma de representacién: por un lado, aumenta muy escasamente la
proporcion de trabajadores que tienen acceso a la celebracion de elecciones; por otro lado, alli donde se

celebran elecciones, el nivel de participacion es relativamente alto y estable.

Las elecciones de 1990 afectaron a cerca de 5,5 millones de empleados; 1a cifra mas alta de
cobertura alcanzada hasta la fecha, tanto en el sector privado (4.261.750 trabajadores) como en el sector
piiblico (1.181.533 empleados)®. Sin embargo, la cobertura de las elecciones sindicales se ha mantenido
en proporciones muy similares en todas las elecciones celebradas (Cuadros S y 6). Esa cobertura, medida
en el porcentaje de trabajadores censados sobre el total de asalariados del sector privado que proporciona
1a EPA para el ultimo trimestre del afio electoral, se ha mantenido en torno al 50% en todas las
elecciones previas a la Gltima y, en ésta, ha aumentado unos puntos hasta llegar al 58,8%. En el sector
publico la cobertura llegé al 55,7%. Esas cifras hacen evidente que las elecciones estin asentadas como
forma de representacion para algo mas de la mitad de la poblacién ocupada por cuenta ajena, pero que se
encuentran muchas dificultades para subir por encima de esa cota. Aunque hay que tener en cuenta que,
para estimar debidamente el porcentaje de asalariados no implicados en este proceso, habria que excluir
los trabajadores de las empresas con plantilla de menos de seis empleados, no incluidos legalmente en

las elecciones sindicales.

8 Para considerar la cobertura de las elecciones sindicales se toma la cifra de los trabajadores censados
porque se considera mas adecuada que la de electores. La primera se refiere al conjunto de los colectivos
laborales para los que se ejerce la funcién de representacion: 1a segunda cifra es siempre menor porque
algunos trabajadores censados no tienen derecho efectivo a votar



Cuadro 5
EXTENSION DE LAS ELECCIONES SINDICALES
1980 1982 1986 1990

(1) Asalariados del sector privado (4°
trimestre; en miles) 6.312,0 5.987,2 5.885,3 7.250,8
(2) Trabajadores censados
(en miles) 3.365,0 2.985,0 3.159,8 4.261,7
(3) Electores (en miles) 3.127,5 4.192,1
(4) Votantes (en miles) 2.496,0 3.237,8
(5) Representantes  elegidos 164.617 140.770 162.298 221.886

6) % de cobertura  (2)/(1)x100 53,3 49,9 53,7 58,8
(7) % de participacion (4)/(3)x100 79,2 79,8 77,2

Fuente: Elaboracion propia sobre datos de INE y Ministerio

de Trabajo.

Cuadro 6

ELECCIONES SINDICALES EN LAS

ADMINISTRACIONES PUBLICAS (1990)

(1) Ocupados del sector publico (4°
trimestre)

2.121.700
(2) Trabajadores censados 1.181.533
(3) Electores 1.181.533
(4) Votantes 736.640
(5) % de cobertura 55,7
(6) % de participacion 62,35

Fuente: Elaboracion propia sobre datosde INE y Ministerio

de Trabajo.
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Los desiguales niveles de cobertura de las elecciones por ramas de actividad hay que suponerlos

asociados a la estructura industrial de cada rama y, mds concretamente, al peso dentro de las mismas de

las pequefias empresas (Cuadro 7). En las elecciones de 1990 se ha podido observar cuatro escalones o

niveles de cobertura en las diferentes ramas que, muy probablemente, reflejen cuatro escalones de

tamafio de las empresas:

a) en las industrias basicas (energia y agua, minerales no energéticos y quimica) se alcanza una

cobertura que ronda el 90% sus colectivos laborales.

b) en las empresas del sector privado de servicios de educacion, sanidad y el conjunto de"otros

servicios" 1a cobertura se aproxima a las tres cuartas parte de sus asalariado (72,6%).

¢) en la industria transformadora y los servicios de transportes y comunicaciones y banca y

seguros (de propiedad piiblica o privada) las elecciones implican a porcentajes entre el 55%y el

60% de asalariados.
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d) en la construccion y en los servicios del comercio, la hosteleria y las reparaciones el niimero

de trabajadores censados apenas supera las dos quintas partes (40,1% y 40,8%, respectivamente

en cada rama) de su censo de trabajadores por cuenta ajena.

Cuadro 7

EXTENSION DE LAS ELECCIONES SINDICALES DE 1990

Asala-riados Trab. % de
del sector censados cobertura
piblico y (miles)

privado

(miles)
Agricultura, ganaderia y pesca 470,2 76,0 16,2
Energia y agua 139,7 122,6 87,7
Mineria no energética y quimica 4250 394,7 92,9
Transformacion de metales 8433 516,9 61,3
Otra industria manufactureras 1.212,7 681,9 56,2
Construccion 980,7 393,2 40,1
Comercio, hosteleria y reparaciones 1605,5 6552 40,8
Transporte y comunicaciones 547,1 . 3444 62,9
Banca, seguros y servicios a emp. 584,7 320,3 54,8
Educacion, sanidad y otros servicios 964,3* 699,7 72,6
Total 7.773,2 4.261,7 54,8

* Incluye solo asalariados del sector privado
Fuente: Elaboracion propia sobre datos de INE y Ministerio de Trabajo.

La participacién electoral se muestra aiin mas estabilizada que la cobertura. En todas los
ciclos electorales celebrados el porcentaje de votantes sobre electores se ha mantenido en torno al 80%,
con un ligero descenso en las ultimas elecciones (Cuadro 5). Hay que considerar estas cifras como una
confirmacién de que, donde se consigue organizar elecciones sindicales, la participacion de los

trabajadores es, de manera muy generalizada, bastante alta.

La existencia de una pauta muy uniforme de alta participacién se confirma al comparar los
niveles de participacién por territorios regionales, ramas de actividad y género de los colectivos
laborales. Las variaciones de participacion por regiones son muy escasas: en las dos ultimas elecciones,
el diferencial de participacion entre las regiones con niveles mas altos (Cantabria, Asturias, Comunidad
Valencia y Rioja) y las regiones con niveles mas bajos (Madrid, Catalufia y Baleares) no llega a

sobrepasar los diez puntos (Cuadro 8).



Cuadro 8
NIVELES DE PARTICIPACION ELECTORAL
POR REGIONES

1986 1990
Andalucia 80,4 80,3
Aragén 814 80,4
Asturias 83,0 80,8
Baleares 75,5 74,3
Canarias 79,9 75,7
Cantabria 83,6 80,9
Castilla-La Mancha 82,9 80,3
Castilla-Leén 80,4 71,7
Cataluiia 78,5 74,9
Com. Valenciana 84,3 80,3
Extremadura 81,2 79,8
Galicia 81,0 79,5
Madrid 75,3 71,0
Murcia 81,9 78,4
Navarra 78,6 77,5
Pais Vasco 79,5 79,4
La Rioja 84,3 82,2
Total 79,8 77,2
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La participacion resulta algo mas desigual entre ramas de actividad; aunque también es cierto,

como muestran los resultados de 1986 y 1990 que en todas las ramas el porcentaje de votantes suele ser

superar el 70% (Cuadro 9). El descenso de 1a participacion de las ultimas elecciones respecto a las

anteriores se produjo fundamentalmente en las ramas que ya tenian menor participacion (la mayoria de

las rmas de servicios) mientras que se mantuvo o descendié muy ligeramente en las industrias basicas.

Cuadro 9
NIVELES DE PARTICIPACION ELECTORAL POR RAMAS DE
ACTIVIDAD Y SEXO

1986 1990

Ambos | Ambos

sexos |sexos Var. Muj.
Agricultura, ganaderia y pesca 79,7 75,5 77,1 70,4
Energia y agua 84,7 85,4 86,0 77,3
Mineria no energética y quimica 81,2 78,4 78,8 76,5
Transformacion de metales 82,4 81,4 81,5 80,3
Otra industria manufactureras 82,4 79,4 78,9 80,4
Construccion 78,1 79,3 79,8 63,9
Comercio, hosteleria y reparaciones 81,6 78,1 78,5 77,4
Transporte y comunicaciones 77,4 74,1 74,6 71,8
Banca, seguros y servicios a emp. 79,1 76,3 76,6 75,3
Educacioén, sanidad y otros servicios 72,2 69,2 71,1 67,4
Total 79,8 77,1 78,2 74,1
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El hecho de que la participacion venga asegurada mas por la propia organizacion de la eleccion
que por caracteristicas de los colectivos laborales encuentra una cierta comprobacion en la similitud de
niveles de participacion de varones y mujeres (Cuadro 9). Las mujeres tiene niveles de participacion
iguales o muy ligeramente inferiores a los de los varones en la mayoria de las ramas de actividad y solo
tienen una participacion algo menor, aunque todavia alta, en las ramas de actividad en las que su

presencia es muy escasa (construccion, agricuitura y mineria y quimica)

2. El reparto de la representacion

La serie de elecciones celebradas desde 1978 no ha hecho variar sustancialmente la pauta
dominante en el mapa de representacion sindical. La concentracion de 1a representacion en las dos
grandes confederaciones sindicales (CC OO y UGT) no ha hecho sino reforzarse eleccion tras eleccion,
de manera que, si en 1978 estas dos organizaciones recibian una audiencia conjunta del 56,2%, en 1990
la habian incrementado hasta un 80,7%. (Cuadro 10).

Los principios de mayor representatividad y de irradiacién del sistema espafiol han actuado con
el efecto acumulativo previsto. La condicién de sindicato mas representativo en el ambito estatal,
conseguida desde un primer momento solo por las dos grandes confederaciones, ha contribuido a
reforzar la eficacia de las dos acciones en las que se basa la ampliacion de la audiencia: la promocion de

elecciones y la captacién de candidatos para sus propias listas.

De modo paralelo a ese proceso de concentracion dual de la representacion se han producido
algunos otros cambios destacables. Por un lado, la progresiva caida de la audiencia de otros sindicatos de
ambito estatal (USO, principalmente, junto a otros sindicatos), que pasaron de una representacion que
rondaba el 25% en las dos primeras elecciones al 10,8% en las de 1990, mientras que si se ha
consolidado la audiencia de dos organizaciones de 4mbito de Comunidad Auténoma en Pais Vaso (ELA-
STV) y Galicia (ITNG/CIG). Por otro lado, 1a firme tendencia a la reduccion del nimero de
representates elegidos en candidaturas no sindicales que, en las altimas elecciones, sdlo alcanzaron el

3,8% de los representantes en ¢l conjunto estatal,

Ademas de esos cambios en el cuadro global de reparto de audiencias, la cuantia relativa de
cada uno de los grandes sindicatos también ha variado. Mientras CC OO ha mantenido unos porcentajes

de representacion bastante estables, UGT ha ido mejorando constantemente el peso de relativo de los
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representantes elegidos en sus listas hasta el punto de que en 1990 ha doblado la cifra conseguida en
1978.

Cuadro 10
REPRESENTANTES ELEGIDOS POR CANDIDATURAS (En
porcentajes sobre total de representantes elegidos)

1978 1980 1982 1986 1990
UGT 21,7 29,3 36,7 40,9 43,1
CC.00. 34,5 30,9 33,4 34,5 37,6
USO 3,9 8,7 4,6 3,8 3,0
ELA-STV 0,9 2.4 3.3 3,3 3,2
ITNG/CIG 1,0 1,2 1,3 1,5
Otros sindicatos

20,8 13,1 8,7 9,5 7,8
Grupos de trabajadores

18,2 14,6 12,1 6,7 3,6

El propio sistema de representacion ha hecho que ese mapa general de reparto de audiencia
entre organizaciones sindicales sea bastante uniforme a todos los niveles de las relaciones laborales. Es
dificil encontrar un 4mbito, del que se disponga de informacién estadistica, en el que no se cumplan los
datos fundamentales de esa pauta de representacion: que las dos grandes organizaciones no consigan
entre el 70%y el 80% de los representantes, que ningun otro sindicato, salvo los casos de sindicatos de
Comunidades Autonomas yas mencionados, consiga el umbral del 10% que es el que otroga la condicién
de "suficientemente representativo" y que las candidaturas no sindicales consigan superar, en conjunto,

ese mismo umbral.

Aun siendo asi, y para disponer de un mapa mas detallado de representacion, se van a observar
las variantes que se presentan, sobre esa pauta general y con los resultados de 1990, en diferentes
ambitos: territorios regionales, sectores de actividad, Ambito del convenio colectivo, tamario de la
empresa y sector institucional (En el Anexo Estadistico figura un cuadro con los resultados elctorales en

cada uno de estos ambitos).

En el Ambito regional hay algunas variantes que merecen ser comentadas. UGT se ha afirmado
como la primera fuerza sindical en todas las regiones a excepcion de Madrid y Catalufia, donde es
superada por CC QO, y del Pais Vasco donde la fuerza mayoritaria es ELA-STV; algo que ya venia
ocurriendo en estas tres regionas en las anteriores élecciones. La UGT ha incrementado también el
namero de regiones en las que supera el 50% de representantes elegidos en sus.listas: en 1982 eran sélo
Extremadura, Ceuta y Melilla, en 1986 se afiadié Canarias y, en 1990, s¢ sumaron Asturias, Baleares y

Cantabria. De todos modos, CC.0O ha conseguido también incrementar el nimero de provincias en las
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que supera a UGT: en 1986 eran Madrid, Barcelona, Toledo, Albacete y Cadiz; en 1990 se sumaron a

éstas Burgos, Cuenca, Granada y Malaga.

En el Cuadro 11 se incluye algunos otros resultados regionales que se alejan significativamente
del promedio estatal y que muestran los tipos basicos de dispersion en el reparto de la funcion de
representacion. En primer lugar, hay regiones en las que alguna de las grandes organizaciones no supera
el 30% , algo que ocurre en las tres comunidades auténomas (Galicia, Navarra y Pais Vasco) en las que
hay una fuerza sindical representativa propia de ese &mbito, ademas de en La Rioja. En segundo lugar,
hay regiones en las que otras fuerzas sindicales consiguen superar el 15%, teniendo que distinguir los
casos de Pais Vasco, Navarra y Galicia en los que una tercera organizacion sindical alcanza el umbral de
mayor representatividad en ese dmbito, de los casos de Canarias, Cantabria y Rioja en que ninguna otra
fuerza sindical consigue ese umbral aunque el grupo de otros sindicatos tenga un peso muy superior al
del conjunto nacional; en Pais Vasco y Navarra también el grupo de otros sindicatos tiene una presencia

muy superior al conjunto estatal. En tercer lugar, los representantes no afiliados superan el 5% del total

de los elegidos tan s6lo en las regiones de Madrid y Catalufia.

Cuadro 11
RESULTADOS DE LAS ELECCIONES SINDICALES EN ALGUNAS
REGIONES (1990)

Mas de 50% para Menos de 30% Para Mas de 15% para Mas de 5% para no

CC.00 0 UGT CC.00 0 UGT otros sindicatos afiliados

Asturias (UGT) Galicia (CC O0) Canarias Catalufia
Baleares (UGT) Navarra (CC O0O) Cantabria Madrid
Cantabria (UGT) Pais Vasco (UGT) (CC | Galicia
Extremadura (UGT) 00) Navarra
Ceuta (UGT) Rioja (CC O0) Pais Vasco
Melilla (UGT) Melilla (CC OO) Rioja

El mapa de representacion no se configura de manera muy diferente cuando se atiende a las

ramas de actividad. La fuerte concentracion de la representacion en las dos grandes organizaciones es

general a todas las ramas de actividad (considerando la desagregacion de ramas en un solo digito), como

lo confirma el que en ninguna de ellas la suma de los candidaturas elegidas en ambas listas suponga un

porcentaje inferior al 69%. Ese grado de concentracién se ha reforzado también en todas las ramas de

actividad en las elecciones de 1990 respecto a las de 1986.

Aun con esa caracteristica general de fuerte concentracion en todas las ramas, es posible

advertir algunas diferencias resefiables. La mayor concentracién, medida con esa cifra de porcentaje de

elegidos en las candidaturas de UGT y CC OO, se registra, por este orden, en la rama de la construccion,

en las dos ramas de la industria transformadora (de metales y otras manufacturas), en el comercio y la
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hosteleria y en la agricultura. La menor concentracion se encuentra en la rama de extraccién y

transformacién de minerales no enérgéticos y en los servicios financieros.

El predominio de UGT sobre CC OO es también muy general a todas las ramas salvo en el
conjunto de la industria transformadora: en la prictica totalidad de las rmas de las industrias metdlicas

CC OO supera a UGT, lo mismo que ocurre en varias ramas de las industrias manufacturas,

Para disponer de un panorama de variaciones por ramas algo més detallado se ha elaborado el
Cuadro 12, similar al proporcionado para el ambito regional, en el que se incluyen las ramas
(desagregadas en la clasificacién de dos digitos) en las que se han producido resultados electorales que
se desvian mas del promedio. En ese cuadro se puede observar que, aun persistiendo la fuerte
concentracion de la audiencia electoral en los dos grandes, hay una lista relativamente abundante de
ramas de actividad en la que otros sindicatos consiguen susperar el 15% de representantes elegidos y una
lista todavia m4s nutrida de ramas en las que los no afiliados consiguen algo mas del 5% de

representacion,
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Cuadro 12
RESULTADOS DE LAS ELECCIONES SINDICALES EN ALGUNAS RAMAS DE ACTIVIDAD
1990)
Mas de 50% para Menos de 30% Para Mis de 15% para Mas de 5% para no
CC.00 o UGT CC.00 o UGT otros sindicatos afiliados
Produccién ganadera (UGT) Produccién ganadera (CC OO} Caza Produccién ganadera
Serv. agric. y ganaderos (UGT) Caza (CC 00) Pesca Captacién y distribucién de agua
Caza (UGT) Extrae. petroleo y gas (CC OO) Refino petréleo Quimica

Extrac. petroleo y gas (UGT)
Extrac. min. metélicos (UGT)
Material electrén.(CC OO)
Comercio al por mayor (UGT)
Restaurantes y cafés (UGT)
Hosteleria (UGT)

Alquiler bienes muebles (UGT)

Servicio doméstico (UGT)

Prod. energia eléctrica (CC 0OO)

Prod. y primera transformacién de
metales (CC OOy UGT)

Aux. financ. y seguros inmob. {CC
00)

Servicios a empresas (CC OO)
Alquiler bienes inmuebles (CC 00)
Educacidn e investigacién (CC OO)

Servicio doméstico (CC OO)

Prod. energfa eléctrica

Prod. y primera transformacion de
metales

Vehiculos automdviles

Otro material de transporte
Instrum. de precision y éptica
Comercio al por menor
Transporte por ferrocarril
Transporte aéreo

Actividades anexas a trans.
Instituciones financieras
Aux. financ. y seguros inmob.
Servicios a empresas
Administracion piblica
Educacién e investigacién
Sanidad y veterinaria

Servicios recreativos y culturales

Maquinaria y equipos mecénicos
Maquinas de oficina

Material eléctrico

Otro material de transporte
Instrum. de precisién y 6ptica
Alimento, bebidas y tabaco
Textil

Papel y artes graficas

Caucho y plasticos

Otras manufacturas
Intermediarios de comercio
Transporte aereo

Seguros

Aux. financ. y seguros inmob.
Servicios a empresas

Servicios recreativos y culturales

Servicios personales

El ambito del convenio colectivo del centro de trabajo es otro de los factores que hace variar el

mapa de representacion. La informacién disponible es muy limitada porque sélo distingue dos ambitos
de convenio, el de empresa y un grupo denominado "otro 4mbito", a los que se afiade una categoria de
centros de trabajo sin convenio. Dada la estructura de 1a negociacion colectiva, es 16gico que 1a inmensa
mayoria, un 79,9%, de los representantes elegidos correspondan a centros de trabajo con convenios en la
categoria de otro Ambito, mientras que los elegidos en centros con convenios de empresa representan un

15,7% y los sin convenio un 3,6% (Cuadro del Anexo).

Ain con esta limitacion de la desagregacién de ambitos del convenio, es posible comprobar un
doble hecho: por un lado, el peso conjunto de las dos grandes organizaciones aumenta ligeramente con
el ambito del convenio o con la inexistencia del mismo; por otro lado, la diferencia de audiencia de UGT
con respecto a CC.O0. parece aumentar también cuando se pasa del ambito inferior al superior y, sobre
todo, cuando se pasa a los centros de trabajo sin convenio; en este ultimo escalén la UGT supera el 50%

de representantes elegidos en todos los sectores de actividad. Esta pauta de distribucién de 1a audiencia
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puede estar reflejando que esta organizacion realiza un papel de representacion menos asociado a la

funcién de la negociacion colectiva.

El tamaiio del centro de trabajo también hace variar el reparto de audiencias electorales. El
tamafio parece claramente asociado a dos pautas: una mayor pluralidad de la representacion y a un
reparto de influencias mas favorable a CC OO. A medida que aumenta el tamafio va disminuyendo el
porcentaje de representantes de las dos fuerzas mayoritarias: en los centros de menos de 30 trbajadores,
que suponen mas de un tercio del total de representantes elegidos, las listas de UGT y CC.QO. obtienen
conjuntamente el 86,7% de puestos; en los centros de mas de 5.000 trabajdores ese pocentaje desciende
al 58%. En esa misma linea de mayor pluralidad con aumento de tamafio, se observa como los
representantes elegidos en listas no mayoritarias ganan peso relativo al aumentar 1a dimension del
centro; esta presencia de otros sindicatos es todavia mas acusada en las actividades de servicios (Cuadro

del Anexo).

La pérdida de posiciones de UGT respecto a CC OO con el aumento de tamafio se puede
resumir en una comparacion entre los resultados de los escalones extremos de tamafio: en los centros de
menos de 30 trabajadores UGT aventaja a CC.0O en cerca de doce puntos, en los centros de'més de
1.000 trabajadores la diferencia ronda los ocho puntos a favor de CC.0O.; en este tipo de centros la
presencia de representantes de UGT es incluso inferior a la de los pertenecientes al grupo de otros
sindicatos. La presencia de CC.0O. como primera fuerza sindical se produce en la industria en los

centros de mas de 100 trabajadores y en la construccion y los servicios a partir de los 250 trabajdores.

Por 1ltimo, ¢l denominado sector institucional introduce diferencias de representacién en una
doble direccion. De un lado, una mayor pluralidad, por la presencia de otros sindicatos, en las empresas
publicas y las Administraciones publicas mas centralizadas (Administracion del Estado y de la
Seguridad Social) comparadas con las empresas privadas y las Administraciones autondémica y local. De
otro lado, un predominio generalizado de UGT, con la unica excepcion de la Administracion de la
Seguridad Social.

3. Perfil de los representantes elegidos

El perfil de los representantes elegidos puede ser descrito atendiendo a tres caracteristicas: sexo,
edad y antiguedad en la empresa. La composicion del cuerpo de representantes sindicales resulta

marcadamente masculina, aunque relativamente joven y de corta antiguedad en la empresa.
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Sélo uno de cada cinco representantes elegidos en la Gitima convocatoria era mujer; una
proporcioén que era ain menor en todos los sectores de actividad salvo en los servicios (Cuadro 13). En
contraste con esa cifra, puede seiialarse que, en el Gltimo trimestre de 1990, las mujeres representaban el
30% de los asalariados del sector privado y el 40% de los del sector piiblico. De todos modos, 1a
presencia de mujeres entre los representantes sindicales habia mejorado ligeramente respecto a los
resultados de la convocatoria electoral anterior. Por otra parte, la presencia relativa de mujeres elegidas
es muy similar en las diferentes candidaturas sindicales, lo que vien a indicar que ninguna de las
organizaciones parece disponer de una capacidad superior al resto para incluir o acoger en sus listas a

los colectivos laborales femeninos.

Cuadro 13
REPRESENTANTES ELEGIDOS SEGUN SEXO Y SECTOR DE
ACTIVIDAD (En porcentajes)
1986 1990

Varones Mujeres Varones Mujeres
Agrario 85,3 13,4 85,8 14,2
Industria 84,8 14,2 83,6 15,1
Construccion 95,8 2,8 96,6 6,1
Servicios 75,2 23,4 73,2 25,8
Total 81,0 17,8 79,7 19,3

Total nacional sin Pais Vasco

Uno de cada cuatro representantes elegidos es menor de 30 aiios y tan sélo uno de cada diez
supera los 50 afios; una composicion del colectivo de representantes que varia escasamente en los
defrerentes sectores de actividad (Cuadro 14). Sin embargo, el peso relativo de los representantes de este
grupo mas joven se redujo algo en 1990 respecto a 1986. Tampoco parece que las diferentes
candidaturas consigan representantes que difieran sensiblemente en su composicion por edad;
unicamente en el grupo de otros sindicatos (incluidos los de base regional) se aprecia una proporcion

ligeramente menor de elegidos menores de 30 afios.
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Cuadro 14
REPRESENTANTES ELEGIDOS SEGUN EDAD Y SECTOR
DE ACTIVIDAD (1990)
(En porcentajes)
Menos de 30 De 30 a49 Mas de SO .

aiios aflos ailos
Agrario 27,2 56,8 15,9
Industria 23,2 65,1 15,5
Construccion 26,9 59,0 13,8
Servicios 25,4 64,0 10,6
Total 24,7 63,8 11,4

Total nacional sin Pais Vasco

La composicén del colectivo de representantes por antiguedad en la empresa corrobora esa
imagen de relativa juventud: uno de cada tres representantes tiene una antiguedad de menos de 4 afios;
en la construccion esa proporcion es de dos de cada tres. En el sector industrial 1a composicion es algo
diferente, con cerca de dos tercios de representantes que superan los 10 afios de antiguedad (Cuadro 15).
Una vez mas se observa que las fuerzas sindicales consiguen representantes muy similares en esta
condicién y solamente el grupo elegido en otros sindicatos (sin incluir los regionales) esta compuesto por

trabajadores de mayor antiguedad.

Cuadro 15

REPRESENTANTES ELEGIDOS SEGUN ANTIGUEDAD EN LA
EMPRESAS Y SECTOR DE ACTIVIDAD (1990)

(En porcentajes)

Menos de4 | De 4 a9 aiios Mas de 10
aiios ailos
Agrario 41,0 24,7 34,2
Industria 24,2 18,5 57,1
Construccion 62,6 11,2 26,1
Servicios 30,5 23,4 45,7
Total 31,3 20,5 48,1

Total nacional sin Pais Vasco

4. La configuracién de 1a audiencia electoral

La representacion electoral parece haber llegado en el sistema espafiol a un umbral de
cobertura. Segun el indicador utilizado en este estudio (porcentaje de trabajadores censados en
elecciones sindicales sobre ocupados por cuenta ajena) la cobertura electoral era del 58,8% en 1990, una

cifra que apenas habia variado en 1a elecciones celebradas en toda la década de los ochenta. La industria
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transformadora y algunos servicios privados son las actividades en las que menos se ha extendido la

representacion electoral.

De todos modos, es obvio que ese indicador es solamente aproximativo y que no se conoce con
el detalle necesario esta dimension de la representacion electoral. Para ello es preciso disponer de cifras
adecuadas del denominador de esa relacion: los trabajadores con derecho a representacion. Convendria
realizar esa laboriosa tarea para los periodos de 1986 y de 1990 que, completada después para la
proxima convocatoria de elecciones sindicales, permitiria tener una imagen precisa de las zonas de 1a
actividad econdémica y del mercado de trabajo en las que no llega, o apenas se difunde, la representacion

por esta via.

El sistema de representacion electoral parece haberse extendido con un comportamiento inercial
que hace que reproduzca sus rasgos basicos en cualquier escenario laboral en el que es introducido. Alli
donde se celebran elecciones, se consolidan tanto un nivel alto y estable de participacion como un
reparto de la audiencia considerablemente uniforme. En la préctica totalidad de los Ambitos considerados
(regiones, ramas de actividad, 4mbito del convenio, tamafio del centro y sector institucional) se repiten
una serie de caracteristicas basicas del reparto de audiencia: tendencia a la fuerte concentracion y
asignacion dual de la adiencia en las dos grandes confederaciones confederaciones sindicales, escasisima
presencia de candidaturas que consigan la condicion de "suficientemente representativas" fuera de los
sindicatos regionales ya consolidados, reduccion del peso de representantes no incluidos en listas

sindicales, y tendencia a uan mejora las psociones relativas de UGT respecto a CC OO.

El reparto de audiencias entre UGT y CC OO, en términos globales siempre favorable a la
primera organizacion, responde, sin embargo, a una pauta segun la cual la segunda organizacion recibe
mas apoyos en aquellos Ambitos que podrian considerarse como mas estratégicos para definir el poder
sindical y la capacidad de representacion en la negociacion colectiva. CC OO aventaja a UGT enen la
practica totalidad de la industria transformadora y en varias industrias manufactureras y en las empresas
de mediano y gran tamaifio; mientras que UGT encuentra apoyos muy superiores en algunas industrias
basicas, en varios servicios privados en los que predomina la pequeiia empresa, en las pequefias

empresas en general y en las empresas sin convenio colectivo.

Un ultimo rasgo destacable es el perfil predominantemente masculino, aunque joven y de corta
antiguedad, de los representantes elegidos. Si lo primero es indicativo de las mayores dificultades de los
colectivos laborales femeninos para pasar de la condicion de representados a representantes, lo segundo
apunta a una incorporacion al sistema de los colectivos laborales mas jovenes que puede interpretarse

como una garantia de continuidad o extensioén del mismo.
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III. ACTITUDES HACIA LOS SINDICATOS Y LA ACCION SINDICAL

Las actitudes que van a ser analizadas en este apartado sustancian el circulo de lealtad mas
difusa a los sindicatos. Como tales actitudes, no expresan mas que predisposiciones muy génericas a la
accion y no se vinculan a ningin tipo de conducta explicita de participacion o de apoyo sindical. Sin
embargo, estas actitudes son importantes como reflejo de un modo de lealtad a los sindicatos. Un tipo de
lealtad probablemente mas influyente en un sistema de representacién como el espaiiol en ¢l que, por un
lado, el circulo de influencia mas intensa (afiliacion) es muy reducido, y donde, por otro lado, el circulo
de audiencia electoral tiene un caracter inercial motivado por su propia configuracion institucional. En
una situacién como esta es mas interesante comprobar si los sindicatos estan viendo menguar o
acrecentarse ese caudal de reconocimiento. Su capacidad para realizar las funciones de representacion
general que las grandes organizaciones han ido acumulando y distribuyéndose depende muy

particularmente de esa confianza difusa que pueden reflejar este tipo de actitudes.
Hay dos tipos de actitudes obervables con las informaciones de encuesta disponibles: en primer

lugar, las actitudes de reconocimiento de las funciones de los sindicatos; en segundo lugar, las

valoraciones de la accién sindical.®

1. Actitudes de reconocimiento

Las preguntas de las encuestas CIS por las que se puede seguir la evolucion de este tipo de
actitud son, principalmente, las denominadas opinion sobre la necesidad de los sindicatosy opinion
sobre la influencia de las centrales sindicales. Sobre la base de esas observaciones, los sindicatos
parecen disfrutar aun de un caudal relativamente copioso de reconocimiento positivo que resulta,
ademas, bastante generalizado a diferentes tipos de individuos y de grupos laborales. Sin embargo, se
percibe, también de manera bastante generalizada, que los trabajadores aprecian una pérdida de
influencia real, sindicatos han perdido influencia y la que realmente creen tener es percibida como

menor de la que tendran y deberan tener en el futuro.

Los resultados recogidos en el Cuadro 16 registran los grados de acuerdo o desacuerdo con dos
proposiciones de encusta que afirman los mas elementales reconocimientos del papel de los sindicatos:
por un lado, una formulacion positiva de su funcioén de defensa de los trabajadores ("sin los sindicatos
los trabajadores no pueden defenderse"); por otro lado una formulacion mas negativa sobre la necesiadad
genérica de los mismos ("no son necesarios los sindicatos") Ambas proposiciones reciben respuestas que

trasmiten un nivel alto de reconocimiento positivo, El acuerdo con la primera (la funcién de defensa) y

? Todo el apartado de actitudes estara referido al conjunto de los sindicatos; los datos disponibles en las
encuestas apenas proporcionan observaciones relativas a cada una de las organizaciones.
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el desacuerdo con la segunda (1a necesidad genérica) rondan los dos tercios de los asalariados. No puede
ignorarse, sin embargo, que una cuarta parte de los asalariados expresa opiniones propias de una actitud

firme de no reconocimiento de esa funcion y de su necesidad.

Cuadro 16
OIPINION SOBRE LA NECESIDAD DE LOS SINDICATOS (1991)

(En porcentajes de los encuestados que expresan acuerdo o desacuerdo)
PROPOSICION A* PROPOSICION B**
Acuerdo Desac. Acuerdo Desac.

Varones 66,6 24,0 27,1 61,4
Mujeres 59,7 18,7 24,0 51.8
<25 aiios 65,9 21,6 23,8 61,4
25-40 afios 68,9 22,1 25,9 63,4
41-64 aiios 60,9 22,4 26,9 53,4
>65 aflos 54,1 17,1 23,5 458
Ocupados 65,6 25,2 283 60,3
Parados 71,2 20,3 243 64,9
Inactivos 59,2 18,0 23,3 51,5
Total encuestados 63,0 21,3 25,5 56,4
Cuadros medios 63,4 31,7 25,6 64,6
Personal adm. y com. 67,2 24 4 26,9 62,5
Obreros cualificados 70,4 22.3 28,8 61,2
Obreros no cualificados 67,2 21,2 23,2 61,6
Total asalariados 67,7 23,9 27,1 62,1
Total activos 66,7 24,6 278 61,3
Tipo de encuesta CIS n° 1980 (Noviembre 1991) N=2.498

*Proposicion A: "Sin los sindicatos los trabajadores no pueden defenderse"
*¥Proposicién B: "No son necesarios los sindicatos"

Las opiniones sobre la fuerza percibida de los sindicatos registran un un nivel de influencia
relativamente alto, aunque claramente descendente entre los afios 1983 y 1991 (Cuadro 17). La cifra de
los que aprecian la existencia de esa influencia en sus dos valores (mucha y bastante) es muy superior en
cbnjunto a la de los que la perciben como muy escasa o inexistente(poca y ninguna). Pero tambien es
cierto que tan s6lo una quinta parte de los asalariados, la que se expresa en el valor de respuesta mucha,
perciben que esa influencia se produce en una nivel alto; ademas, esa cifra se ha reducido a la mitad en
1991, momento en que tan sélo un 12% lo percibia asi. La inmensa mayoria de los afirman la influencia

de los sindicatos consideran que ésta se sitia en una nivel mas bien moderado (bastante influencia).

Las opiniones expresadas sobre la influencia que los sindicatos tendran y deberian tener en el
futuro completan ese cuadro actitudinal de un reconocimiento positivo bastante extendido entre todos

colectivos observados (Cuadro 18). El diferencial entre los que imaginan que los sindicatos tendran mas
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influencia y los que imaginan que tendran menos es bien amplio. Mas profunda es aun la diferencia en
la opini6én que se formula como deseo de influencia: quienes opinan que ésta deberia aumentar superan a
la mitad de los asalariados, mientras que los que opinan que deberia disminuir son tan sélo el 7,5% de

los asalariados.

Cuadro 17
OPINION SOBRE LA INFLUENCIA QUE TIENEN LOS SINDICATOS
(En porcentaje de los encuestados que perciben mucha o bastante influencia)

Mayo 1983* Noviembre 1991*
Mucha Bastante Mucha Bastante
Varones 21,8 44 4 14,0 44,0
Mujeres 19,9 39,3 12,9 41,8
<25 afios 21,2 50,1 12,5 45,0
25-40 aiios 23,8 43,3 14,5 49,0
41-64 afios 18,7 41,3 13,4 40,9
>65 afios 19,5 32,1 12,8 34,2
Ocupados 22.8 451 13,1 46,1
Parados 19,2 41,4 12,2 42,8
Inactivos 19,8 39,5 13,9 40,0
Total encuestados 20,8 41,6 13,5 42,9
Cuadros medios 24,6 449 12,2 57,3
Personal adm. y com. 23,4 43,1 11,9 43,0
Obreros cualificados 19,8 41,9 11,1 45,8
Obreros no cualificados 20,9 47,9 13,8 42,8
Total asalariados 21,7 44,5 12,0 45,2
Total activos 22,4 44,2 12,9 46,2
Tipo de encuesta CIS n° 1350 CIS n° 1980
N=2.495 =2.498

* La pregunta tenia una formulacion casi idéntica en ambas encuestas. En 1983 era ";Qué influencia
cree que tienen en Espafia los sindicatos?", era parte de una pregunta mas amplia sobre la influencia de
diversos grupos ¢ instituciones sociales y ofrecia cuatro valores de respuesta (mucha, bastante, poca o
ninguna). En 1991 la pregunta fue "Cree usted que actualmente los sindicatos tiene mucha, bastante,
poca o muy poca fuerza o influencia en Espafia?”

Cuadro 18
OPINION SOBRE LA INFLUENCIA QUE TENDRAN O DEBERIAN TENER LOS
SINDICATOS (1991)
En porcentaje de encuestados)
Tendran en el futuro* Deberian tener*
Mis Menos Mais Menos

Varones 42,6 13,9 51,9 8,9
Mujeres 37,5 82 41,3 6,5
<25 afios 46,4 12,5 49,3 6,6
25-40 aiios 455 11,9 54,0 . 6,3
41-64 aiios 38,2 11,3 44,6 8,9
>65 afios 274 6,5 34,0 8,2




26

Ocupados 43,4 14,2 51,1 9.5
Parados 46,4 9,5 58,6 5,0
Inactivos 35,6 8,3 40,1 6,5
Total encuestados 39,9 10,9 46,4 7,7
Cuadros medios 36,6 18,3 40,2 . 13,4
Personal adm. y com. 46,1 12,5 53,4 8,1
Obreros cualificados 48,5 11,8 61,1 5,3
Obreros no cualificados 53,6 8,0 60,9 6,5
Total asalariados 47,1 12,1 55,7 7,5
Total activos 44,6 13,2 52,8 8,8
Tipo de encuesta CIS n° 1980 (Noviembre 1991) N=2.498

*La primera pregunta era; "En el futuro, ;le parece a usted que los sindicatos tendran mas o menos
fuerza o influencia ahora?". La segunda; "En comparacion con la fuerza e influencia que actualmente
tienen los sindicatos en Espaiia, ¢le parece a usted que deberian tener mads, la misma o menos que la que
tienen actualmente?" '

Un aspecto destacable de las actitudes de reconocimiento de los sindicatos es el hecho de que
aquellas adquieran configuraciones muy similares para grupos de diferentes caracteristicas indiciduales
(genero o edad) y laborales (relacion con la actividad y categoria ocupacional). La influencia de los
sindicatos es percibida dde modo muy equivalente por todos estos grupos. Respecto al reconocimiento de
1a necesidad de los sindicatos, 1lama la atencidn que sea en el colectivo de los parados donde mas se
halle extendido ese reconocimiento, sobre todo si se tiene en cuenta que en los ultimos afios éste era el
grupo que habia declinado mas sus simpatias sindicales. Ese mismo colectivo, junto al de los jovenes y al
de los obreros no cualificados, son los grupos en los que la expectativa de una mayor influencia futura de
los sindicatos aparece mas extendida. Ambos hechos pueden confirmar que estos colectivos, que se han
mostrado mas distantes en cuanto a lealtad intens;a con los sindicatos, no por ello han resuelto esa

experiencia en una pérdida de reconocimiento de su papel o en una aceptacién de su futuro declive.

2. Valoraciones de la accién sindical

Las valoraciénes de la accion realizada por los sindicatos suponen un vertitente de mayor
compromiso dentro de un cuadro actitudinal. Una valoraci6n positiva deberia ir asociada, no sélo a un
otorgamiento de confianza, sino también a una mayor predisposicién a participar en las acciones de

movilizacion de los sindicatos.

Las valoraciones que pueden observarse con los datos de encuesta disponibles se circunscriben a
los resultados de una pregunta sobre la orientacion general de la accion sindical, una sobre efectos de la
actuacion sindical y otras dos cuestiones sobre las modalidades mas generales de la accion sindical, la

actitud hacia las huelgas y 1a actitud hacia la huelga general. A través de estas observaciones se
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consigue una visién de la actuacion de los sindicatos mas negativa que la que proporcionaba el
reconocimiento. Aunque la actuacion sindical adquiere para los trabajdores una representacion un tanto
ambivalente. En ella se combinan rasgos de una imagen predominantemente negativa de los efectos de
la accion sindicat sobre los intereses generales y de 1a 16gica de actuacion general de los sindicatos en
términos de egoismo/altruismo, junto a una imagen de relativa mesura en cuanto al abuso de las
acciones de conflicto y a reacciones de extensa simpatia hacia las iniciativas sindicales de movilizacion

general.

Los trabajadores aprecian en términos predominantemente negativos los efectos de la actuacién
reciente de los sindicatos sobre los interes comunes de quienes participan en la produccion (las
empresas) y sobre los intereses mas generales de usuarios y consumidores (Cuadro 19).19 Los
porcentajes de quienes optan por un efecto perjudicial como juicio de la actuacion de los sindicatos
doblan los porcentajes de quienes los juzgan como favorables. No deja de ser interesante que esos juicios
sean muy similares tanto cuando se refieren a las empresas, que constituyen un circulo de intereses
dentro del cual los empleados habran de sentirse incluidos, como cuando se refieren a usuarios y
consumidores, respecto a los cuales cabria esperar una actitud de mds distancia y por lo tanto de mas
tolerancia de la actuacion sindical. Este hecho, junto a las débiles diferencias que hay en los juicios de
asalariados y del conjunto de encuestados, reafirman una vez maés esa visién de un cuadro actitudinal

hacia los sindicatos muy uniformes entre toda la poblacion.

10 Hay que tener en cuenta que la encuesta que incluia esta pregunta se realizé en abril de 1992 cuando
va estaba convocada la huelga general de mayor de ese afio.
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Cuadro19
OPINION SOBRE LA ACTUACION DE LOS SINDICATOS
El funcionamiento de las | Los intereses de usuarios
empresas* y consumidores*
Favorece Perjud. Favorece Perjud.

Varones 20,2 49,0 22,5 49,1
Mujeres 13,9 42,6 16,6 40,9
<25 afios 19,2 47,7 25,8 41,7
25-40 afios 22,6 42,9 24,4 43,0
41-64 afios 16,4 48,0 18,3 46,8
>65 afios 6,1 43,5 7,5 46,8
Ocupados 20,6 48,6 22,0 49,9
Parados 23,8 38,3 29,1 32,5
Inactivos 10,8 50,8 11,3 53,7
Total encuestados 16,9 45,7 19,5 44,9
Cuadros medios 23,5 52,0 27,6 46,9
Personal adm. y com. 21,8 42,1 23,2 42,6
Obreros cualificados 32,2 37,5 32,2 42,3
Obreros no cualificados 20,4 48,2 24,1 43,1
Total asalariados 24,3 43,1 26,2 43,1
Total activos 21,3 46,7 234 46,8
Tipo de encuesta CIS n° 2002 (Abril 1992) N=2.486

* La pregunta se formul6 del siguiente modo: "En su opinion, jla actuacion que estan llevando a cabo
los sindicatos mas bien favorece o perjudica...?".

Los trabajadores parecen juzgar las actuaciones de los sindicatos con una actitud de confianza

bastante limitada. La cuestién incluida en el Cuadro 20 refleja un estado de opinién segun el cual los

jucios de egoismo equivaldrian a los juicios de altruismo en la percepcion de la logica de accion de los

sindicatos. Ademads estas percepciones son marcadamente uniformes entre encuestados de cualquier -

condicion y entre asalariados de las diversas categorias.
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Cuadro 20
OPINION SOBRE ACTUACIONES DE LOS SINDICATOS (1991)
(Enporcentajes de encuestados segiin acuerdo o desacuerdo)

PROPOSICION*

Acuerdo Desacuerdo
Varones 47,0 40,9
Mujeres 42,8 32,4
<25 afios 41,5 42,5
25-40 afios 43,1 45,4
41-64 afios 48,9 31,1
>65 afios 41,9 27,0
Ocupados 48,3 41,1
Parados 41,1 44,1
Inactivos 423 31,1
Total encuestados 44,8 36,4
Cuadros medios 43,9 48,8
Personal adm. y com, 46,8 41,9
Obreros cualificados 46,2 443
Obreros no cualificados 45,3 40,1
Total asalariados 44,7 41,8
Total activos 47,3 41,7
Tipo de encuesta CIS n° 1980 (Noviembre 1991) N=2.498

* "Ahora me gustaria que me dijera si estd mas bien de o mas bien en desacunerdo
con la siguiente opinidn: los sindicatos persiguen sus propios intereses"

El recurso a la huelga recibe muchos maés juicios de aprobacién que de desaprobacién (Cuadro
21). En la forma en que se ha observado en las encuestas de 1987 y de 1991, la proposicion que
condensa una afirmacién de uso exagerado de esta forma de accion recibe porcentajes de desacuerdo
sensiblemente mas altos que los porcentajes de acuerdo; esos porcentajes de desacuerdo con la idea
abusiva de la huelga son, ademas, muy similares en todos los grupos ocupacionales, indicando que las
diferencias de juicio no deberian ir asociadas a la categoria laboral. Esta imagen de aprobacion
generalizada del recurso a la huelga es mayoritaria, pero no del todo dominante: en las dos encuestas
realizadas un hay un tercio de asalariados que afirman compartir esa otra visién de uso injustificado del

recurso al conflicto laboral.

Aun dentro de esa actitud de legitimacion del recurso abundante a la huelga, hay un
reconocimiento claramente mayoritario de la existencia de condicionantes politicos en la dindmica
huelguistica (Cuadro 22). Cerca de dos tercios de los asalariados opinaba en 1987 --todavia afio y medio
antes de la convocatoria de la huelga general de diciembre de 1988-- que muchos conflictos laborales
son de caracter politico. Esa imagen de la politizacion de la huelgas seguia siendo muy mayoritaria en
1991, aunque el porcentaje de los que mostraban acuerdo con esa proposicién habia descendido algunos

puntos.



Cuadro 21

OPINION SOBRE LA ABUNDANCIA DE HUELGAS (1987-1991)

(En porcentajes de encuestados segiin acuerdo o desacuerdo)

Espaiia es un pais en el que la gente recurre al
conflicto laboral por cualquier cosa, sin pensarle

. dos veces
Febrero 1987 Junio 1991
Acuerdo Desac. Acuerdo Desac.
Cuadros medios 26,3 61,0 36,8 59,2
Personal adm. y com. 34,7 60,2 30,7 61,5
Obreros cualificados 34,9 60,9 33,1 58,3
Obreros no cualificados 34,0 52,2 35,4 57,6
Total asalariados 33,4 57,5 33,8 58,9
Total encuestados 36,7 46,2 39,3 494
Tipo de encuesta CIS n°® 1597 CIS n° 1970
N=2.497 N=2.471

Cuadro 22

OPINION SOBRE EL CARACTER DE LAS HUELGAS (1987-1991)

(Enporcentajes de encuestados segin acuerdo o desacuerdo)

En realidad en Espaiia hay muches conflictos
laborales que son mas bhien de caracter politico

Febrero 1987 Junio 1991
Acuerdo Desac. Acuerdo Desac.
Cuadros medios 59,3 23,7 64,8 27,2
Personal adm., y com, 68,2 22,6 57,3 30,3
Obreros cualificados 66,1 24,2 53,2 29,8
Obreros no cualificados 59,7 19,0 52,5 27,5
Total asalariados 63,5 22,1 55,3 28,8
Total encuestados 59,6 17,0 55,8 23,4
Tipo de encuesta CIS n° 1597 CIS n° 1970
N=2.497 N=2.471

La aceptacion del caracter predominantemente politico de las huelgas no se resuelve en una
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actitud de rechazo de las iniciativas mds politicas de movilizacién. El seguimiento de las opiniones sobre

las altimas convocatorias de huelgas generales de ambito estatal prueba que la simpatia es un

sentimiento moderadamente dominante en todas ellas; un sentimiento que, ademas, no ha decrecido en

1a secuencia de las tres convocatorias analizadas (Cuadro 23). En todas ellas el porcentaje de los que

muestran su simpatia ronda o supera ligeramente el 50% de los asalariados. En todas ellas, también, la

simpatia mejora después de su celebracion, particularmente en la de diciembre de 1998; tal vez porque €l

éxito de su celebracion refuerza positivamente a los que tenian una actitud mads tibia de simpatia.

Un Gltimo dato significativo sobre la simpatia con las llamadas a huelgas generales lo

proporcionan el colectivo de los parados. En todas las convocatorias los parados ofrecen porcentajes de
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simpatizantes superiores a los de los ocupados, tanto antes como despues de llevadas a cabo. En las dos

ultimas llamadas su simpatia a posteriori es practicamente generalizada (73,5% y 69,2%,

respectivamente).

Cuadro 23

SIMPATIA CON LA CONVOCATORIA DE HUELGAS GENERALES
(En porcentaje de los encuestados que simpatizan o consideran justificada la convocatoria antes y

después de su celebracion)

Julio Diciembre 1988 Mayo-Junio 1992
1985 :
Encuesta antes o después de la Despues Antes Después Antes Después
huelga
Ocupados 52,1 41,2 60,6 47,6 50,0
Parados 53,4 50,8 73,5 62,2 69,2
Inactivos 42,0 27,3 45,4 29,3 37,2
Cuadros medios 51,2 53,3 69,3 45,8 46,9
Personal adm. y com. 57,1 50,0 61,2 54,0 62,7
Obreros cualificados 60,8 53,6 71,5 63,8 59,5
Obreros no cualificados 50,0 35,8 66,0 63,2 68,7
Total asalariados 56,2 46,1 67,5 56,4 60,8
Total encuestados 47,3 35,2 54,2 39,7 45,1
Tipo de encuesta CIS CIS CIS CIS CIS
' n° 1471 n° 1778 n° 1780 n° 2007 n° 2013
N=2.479 N=2.494 N=2.498 N=2.500 N=2.495

IV.CONCLUSIONES

La vision que ha proporcionado este analisis de la evolucion reciente de la lealtad a los
sindicatos no permite proponer una vision sustancialmente diferente de la ya ofrecida para los primeros
afios ochenta. Los circulos basicos de lealtad sindical no han variado significativamente; tampoco parece
que haya habido alteraciones mayores en el cuadro basico de actitudes de reconocimiento de las
funciones y las actuaciones sindicales. Sin embargo, aiin manteniéndose esas pautas ya consolidadas de
relacion entre trabajadores y sindicatos, es posible observar algunos nuevos matices en cada uno

de los circulos de lealtad.

Los sindicatos no han sido capaces de ampliar el circulo de lealtad mas intensa que supone la
afiliacién. Aunque tambien es cierto que el declive de los primeros ochenta no parece irreversible y que
se aprecian sintomas de una muy timida tendencia a la recuperacion. Lo que resulta més relevante

respecto a la afiliacion es que los sindicatos no han sido capaces de extender la afiliacion a los que seria
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su clientela "mds necesitada de proteccion", tanto entre los ocupados (obreros no cualificados y personal
de administracién y servicios) como entre la poblacion con mas dificultades respecto al empleo (parados,
jbvenes y mujeres). Por contra, los sindicatos han perdido afiliacién dentro de su nicleo de leatad mas
tradicional (los obreros cualificados) y la han aumentado entre las categorias intermedias de
asalariados(la que incluye supervisores y cuadros medios); aunque en este caso parece deberse al
aumento de la afiliacién entre empleados de los grandes servicios publicos, aumento del que se han

beneficiado mds los sindicatos profesionales que los sindicatos generales.

La simpatia sindical se mantiene extendida a un circulo mucho mas amplio que la afiliacién y
parece haber mejorado notablemente mas que ésta. Como, en términos gnerales, la simpatia sigue la
pauta de mejora de la afiliacién, habria que conceptuarla como una conducta complementaria de la
afiliacion: en un sistema de representacién como el espafiol la simpatia es un vinculo suficiente para
canalizar el apoyo a los sindicatos. La evolucion de 1a simpatia fue algo diferente entre los jovenes, el
unico colectivo que apenas ha mejorado su simpatia sindical en los periodos considerados. Otro aspecto
destacable de esta dimension de 1a leatad, lo constituye el hecho de que las mejoras de simpatia, a
diferencia de las mejoras de afiliacion, se hayan canalizado hacia las grandes confederaciones sindicales

y no hacia los sindicatos de 4mbito menor.

La audiencia electoral parece haber alcanzado en el sistema espafiol un umbral limite de
cobertura. Segun el indicador utilizado en este estudio (porcentaje de trabajadores censados en
elecciones sindicales sobre ocupados por cuenta ajena) la cobertura electoral era del 58,8% en 1990, una

cifra que apenas habia variado en la elecciones celebradas en toda la década de los ochenta.

El sistema de representacion electoral parece haberse extendido con un comportamiento inercial
que hace que reproduzca sus rasgos basicos en cualquier escenario laboral en el que es introducido. Alli
donde se celebran elecciones, se consolidan tanto un nivel alto y estable de participacion como un.
reparto de la audiencia considerablemente uniforme en favor de las dos grandes confederaciones

generales,

El reparto de audiencias entre UGT y CC OO responde a una pauta segin la cual la segunda
organizacion recibe mas apoyos en aquellos 4mbitos que podrian considerarse mas estratégicos para
reforzar el poder sindical y para proveer recursos de representacion en la negociacion colectiva. CC OO
aventaja a UGT en en la practica totalidad de la industria transformadora y en varias industrias
manufactureras, y también en las empresas de mediano y gran tamafio; mientras que UGT encuentra
apoyos mayores en algunas industrias basicas, en varios servicios privados en los que predomina la

pequefia empresa, en las pequefias empresas en general y en las empresas sin convenio colectivo.
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Las actitudes hacia la funcion de los sindicatos y 1a valoracién de sus actuaciones muestran un
cuadro algo mas ambivalente que el que se refiere a la simpatia y 1a audiencia electoral. Por un lado se
aprecia un reconocimiento bastante positivo, estable y uniforme de la funcion y la necesidad de los
sindicatos, reconocimiento que seria expresivo de un otorgamiento generalizado de confianza a los
sindicatos. Por otro lado, se descubre una valoracion mas bien negativa de los efectos de la actuacién
sindical para los intereses de las empresas y del piblico en general y una excesiva politizacion de la
actividad huelguistica. Pero esas actitudes de tono mas bien negativo se hacen compatibles con una
apreciacion no demasiado abusiva del recurso a la huelga y con una simpatia alta con las inciativas de

movilizacion general.

Este cuadro de la evolucion de la lealtad a los sindicatos no pone en cuestion 1a visiéon que habia
proporcionado Pérez Diaz para la etapa de cristalizacion del sistema espafiol de relaciones laborales en
la primera transicion. Pero los matices que ha introducido la etapa mas reciente pueden hacer variar
algunas de las hipétesis de aquel modelo. El circulo de lealtad mas intensa no ha seguido una linea de
declive ni de concentracion en los colectivos tradicionales; se ha extendido, mas en formas de simpatia
que de afiliacion, y ha ganado leales en grupos laborales (empleados medios) entre los que la lealtad

sindical era muy escasa.

La evolucion de 1a lealtad a los sindicatos tampoco se ha traducido en una declinante
predisposicion a seguir iniciativas de movilizacién. Aunque también es cierto que las ambivalencias que
ya se apuntan en el limitado cuadro de actitudes que aqui se ha ofrecido pueden estar advirtiendo de
algunas de las disfunciones mas fuertes del modelo de representacion sindical. Es probable que los
sindicatos sigan disfrutando de un depésito general de confianza que, reforzado por el estimulo de
concentracion del sistema de mayor respresentatividad, consigue un apoyo y un reconocimiento
generalizado para las grandes organzaciones sindicales. Pero es probable, al tiempo, que la suma de
acptacioén generalizada y de concentracion de 1a representacion porporcionen una ilusion de influencia
que luego, en un sistema en el que la participacién en la vida interna y el control sobre las iniciativas
son muy escasas, se traduzca en una valoracién negativa de los efectos de sus actuaciones para la vida

econdmica y para los intereses generales.

Las actitudes de los parados tal vez constituyan una forma condensada y expresiva del caracter
mas problématico de este modelo: los parados tienen un alto reconocimiento de la funcién sindical,
tienen una gran simpatia con las iniciativas de movilizacién general, pero apenas han mejorado su

simpatia hacia cualquiera de las organizaciones sindicales,
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