
REDUCCIÓN DE PROBLEMAS DE AGENCIA EN LAS 
COOPERATIVAS: MECANISMOS DE SALVAGUARDIA.

Doc. 189/99

Ma Belén Álvarez Pérez



REDUCCIÓN DE PROBLEMAS DE AGENCIA EN LAS 

COOPERATIVAS: MECANISMOS DE SALVAGUARDIA.

M* Belén Alvarez Pérez 
Profesora Asociada Universidad de Oviedo 

e-mail: balvarez@econo,uiiiovi.es

Dirección de contacto:
M® Belén Alvarez Pérez
Facultad de CC. Económicas y Empreariaíes.
Departamento de Administración de Empresas y Contabilidad 
Avenida del Cristo, s/n 
33071 Oviedo (Asturias)
Tfho.: 985.104980 
Fax: 985.103708

RESU M EN :
En este trabajo se analizan las características estructurales básicas de las Cooperativas 

bajo los postulados de la Teoría de la Agencia. Del análisis realizado se deducen una 

serie de deficiencias estructurales relacionadas con problemas de agencia. Se analizan 

los mecanismos de salvaguardia establecidos por estas entidades para minorarlos, 

incorporando algunos nuevos que podría ayudar algo más en su solución.



1.- INTRODUCCIÓN

Ante la existencia de una serie de problemas (fallos) de mercado que éste por sí 

solo no es capaz de resolver satisfactoriamente, se han impulsado por determinados 

grupos sociales iniciativas empresariales que tratan de integrar aspectos tanto sociales 

como económicos y que surgen como organizaciones productivas con la finalidad de 

resolver un problema social, colectivo, sea éste de empleo, vivienda, consumo, ahorro y 

crédito, educación, sanidad o defensa de los precios agrarios. Estas iniciativas 

empresariales, al margen de su diversidad jurídica y heterogeneidad de funciones están 

ligadas por una ética común basada en Ía solidaridad y el servicio a los socios y 

conforman un amplío grupo de empresas que se incluyen en el concepto de Economía 

Social. Las Cooperativas son sus representantes más genuinos.

Las Cooperativas se caracterizan por ser sociedades de propiedad colectiva que 

pertenecen a los beneficiarios de su actividad. Su pauta organizativa básica consiste en 

que los trabajadores ejercen el control, pauta que puede ser analizada bajo Jo s  

postulados de la Teoría de la Agencia.

Dicha Teoría nace para dar satisfacción a algunos problemas no resueltos por 

otras y que se refieren a las relaciones que surgen dentro de la empresa y que se 

caracterizan, fundamentalmente, por la existencia de delegación de autoridad y 

coordinación de intereses contrapuestos entre los individuos.

A lo largo de este trabajo, tras analizar, brevemente, íos rasgos distintivos de las 

Cooperativas se aplicará ía Teoría de la Agencia a estas entidades, centrándonos, 

especialmente, en la problemática que surge ante la coexistencia en éstas de socios 

propietarios y socios gestores, así como en los mecanismos con los que cuentan para 

minorarlos. Finalizando con una propuesta de posibles soluciones a adoptar para paliar 

los fallos detectados.

2



2.- DELIMITACIÓN DEL CONCEPTO DE COOPERATIVAS

Las entidades asociativas más representativas dei marco empresarial español son 

las Cooperativas, de marcado carácter personalista. Sus características sociales y 
económicas más significativas y distintivas de otro tipo de sociedades pueden resumirse 

tal y como se recoge en el Cuadro n° 1.

Fuente: Elaboración propia.__________________________________________

r
Ap o r t a c io n e s  a l  c a p it a l  s o c ia l

%
• Dividido en participaciones.
• Desembolsado en la cuantía mínima que 

establezcan los Estatutos.
• Retribuido con un tipo de interés fijo.
• Se registran en cuentas separadas las 

aportaciones de socios y asociados. J
t T \SOCIOS

♦ .Mínimo cinco.
• Se distingue entre Socios 

y Asociados (no 
participan en la actividad 
ni en el retomo).

/T
RESTO DE APORTACIONES

• Actividad cooperativizada.
• Cuotas de ingreso y/o 

periódicas.
• Aportaciones voluntarias.

r ~ — ^
d e r e c h o a l v o t o

• Estructura y gestión
democrática: un socio un
voto.

V - —J

j i >¡g 

Ml

F o n d o s  e s p e c ia l e s

* Fondo de Reserva Obligatorio.
* Fondo de Educación y 

Promoción.
* Actualización de Aportaciones.V J

%
O b j e t o

•  Desarrollo de actividad 
empresarial con el fin de 
obtener un beneficio para sus 
socios.

' % * = = = = ___J

r " NÓRGANOS SOCIALES

• Asamblea General: órgano supremo 
de la voluntad social.

•  Consejo Rector: órgano de gobierno,
• Interventores.
• Comité de Recursos (voluntario),

\ ___________________= /

r R e p a r t o  d e  r e s u l t a d o s  

Se registran por separado los

= \

resultados cooperativos y 
extracooperatívos.

• Los beneficios (retomo cooperativo) o 
pérdidas de la actividad se distribuyen 
a los socios de forma proporcional a 

^ ^ la ^ c t iv id a d e s  cooperativizadas.

C uadro  1: Características principales de las Cooperativas.

A la luz de estas particularidades, las Cooperativas se pueden definir como:

“Sociedades que, con capital variable y  estructura y  gestión 

democráticas, asocian, en régimen de libre adhesión y  baja voluntaria, a 

personas que tienen intereses o necesidades socio-económicas comunes, para .
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cuya satisfacción y  ai senecio de la comunidad desarrollan actividades 

empresariales, imputándose los resultados económicos a los socios, ana vez 

atendidos los fondos comunitarios, en función de la actividad cooperativizada 

que realizan”.

De esta definición, que coincide con la recogida en la legislación (art. I)1, se 

deduce uno de los rasgos estructurales más significativos de estas entidades: propiedad 

colectiva con coincidencia de propiedad y  control. Este rasgo organizativo tan 

particular va a derivar en la aparición de una serie de problemas estructurales y de 

relación entre los miembros de la misma, es decir en problemas de agencia

3.- PROBLEMAS DE AGENCIA DE LAS COOPERATIVAS

Según señalan ios postulados de la Teoría de la Agencia, la empresa se considera 

como una ficción legal que sirve como conexión para un conjunto de contratos (escritos 

o no) entre individuos, conjugándose aspectos tanto económicos como jurídicos [Jensen 

y Meckling, 1976, p.308].

La teorización de la relación de agencia, que se desarrolla en los años setenta con 

los trabajos pioneros de Jensen y Meckling, se define como un contrato bajo el cual una 

persona (principal) encarga a otra (agente) la realización de algún servicio en su interés, 

incluyendo delegación de autoridad en el agente y lógicamente a cambio de una 

contraprestación. Desde el momento en que el principal encarga la realización de una 

tarea al agente surgen conflictos debidos a la disparidad de intereses que cada uno de 

ellos tiene y los distintos beneficios que pretenden obtener de la relación.

Para la Teoría de la Agencia es la separación entre propiedad y control el origen 

de todos los problemas que surgen dentro de la relación y que, con carácter general,

1 En el Anteproyecto de la Ley de Cooperativas se definen éstas como: aquellas sociedades constituidas 
por personas que se asocian, en régimen de libre adhesión y baja voluntaria, para la realización de 
actividades empresariales, encaminadas a satisfacer sus necesidades y aspiraciones económicas y sociales, 
con estructura y funcionamiento democrático, conforme a los principios formulados por la Alianza 
Cooperativa Internacional.
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pueden resumirse en tres: conflicto de intereses, asimetría de información y diferentes 

niveles de asunción de riesgos.

Para reducir los posibles conflictos es necesario que ambas partes empleen 

recursos para establecer sistemas de incentivos o mecanismos que garanticen el correcto 

cumplimiento de los acuerdos contractuales y que lógicamente tendrán un coste. Estos 

mecanismos, llamados de salvaguardia, pueden ser de tres tipos:

1 Internos, que se especifican en cada relación.

2.- Regulatorios, que están establecidos como norma legal.

3.- Basados en el mercado. Por tanto, el origen de los costes de agencia se debe 

al establecimiento de mecanismos que controlan e incentivan el comportamiento 

adecuado de las partes.

Si se somete a las Cooperativas a análisis bajo el tamiz de la Teoría de la 

Agencia se detectan una serie de conflictos de relación o problemas de agencia.

Las Cooperativas son empresas de propiedad colectiva que pertenecen a los 

beneficiarios de su actividad [Cuervo García, 1994, p. 119]. Su pauta organizativa 

básica es que los trabajadores ostentan la propiedad y el control. De ello se deriva una 

menor especialización de los factores productivos, pues los cooperativistas unen a su 

condición de trabajadores, la de capitalistas. Lo hacen asumiendo, de forma 

relativamente directa, las tres funciones de los aportantes de capital: la financiación 

propiamente dicha, la asunción de riesgos y el ejercicio de tareas de control. Estas 

pautas de propiedad colectiva y trabajadores que asumen el control confieren unas 

especiales características a la relación contractual o de agencia que se desarrolla en las 

Cooperativas y son la causa de la mayoría de las deficiencias estructurales que sufren

A los problemas habituales de agencia que experimentan otro tipo de sociedades, 

por ejemplo las Sociedades Anónimas, y que surgen entre propietarios y gestores 

profesionales, derivados de la divergencia de intereses entre ellos, se añaden en las 

Cooperativas los surgidos como consecuencia de la coincidencia de socios y gestores 

que se produce en las mismas. Siendo ésta la causa de la mayoría de las deficiencias 

estructurales que sufren estas sociedades y que se pueden concretar en dos aspectos:
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1. Dificultades para financiarse: La asunción del control por los socios (a su vez 

trabajadores de la empresa) impide en la práctica Ja retribución variable de otros 

aportantes de capital que no sean trabajadores; ya que aunque éstos podrían llegar a 

ser retribuidos, el coste de contratar tales socios capitalistas sería muy elevado pues 

no ejercerían el control, y si lo ejerciesen, se desnaturalizaría ei carácter cooperativo 

de la empresa. En las Cooperativas pueden existir aportantes de capital no 

trabajadores, es el caso de los asociados que no participan del retorno cooperativo 

(como sí hacen los accionistas de la Sociedad Anónima) y tienen que conformarse 

con una retribución fija, lo que no Ies incentiva para aportar capital.

Estas dificultades de fmañciación se manifiestan especialmente para la obtención 

de fondos propios. La vía de la autofinanciación puede chocar con eí hecho de que los 

socios decidan distribuir ganancias vía precios y no vía retornos, es decir se manipula la 

cifra de resultados con el fin de minorarla, de modo que no'haya recursos para la 

dotación de reservas. La existencia de estas reservas o "fondos no capitalistas", por ser 

fondos que no se reparten en función deí capital, provoca una lucha de interéses entre 

los socios, entre los más fuertes y los económicamente débiles. Si en una empresa se ve 

mal que una parte de ía ganancia vaya a estos fondos no capitalistas, tiene un escape 

legal fácil de aplicar, basta con distribuir la ganancia vía precios y no vía retornos Ello 

es posible gracias a la posibilidad que ofrece la legislación de escoger el criterio para 

valorar las entregas de bienes de los socios a la Cooperativa, de modo que si se opta por 

precios superiores a los reales se disminuye la cuantía del resultado y la distribución de 

rentas a autofinanciación queda muy reducida, pasándole otro tanto al reparto de 

beneficios a los socios.

Esta distribución vía precios conviene más a los socios más fuertes, que son los 

que más aportan y los que menos se aprovechan de las obras sociales que se financian 

con este tipo de fondos. Hay situaciones en las que esta distribución vía precios también 

puede ser interesante para los socios débiles, puesto que Ies reporta liquidez inmediata.

La distribución vía precios es usada por algunas Cooperativas como estímulo 

para atraer nuevos inversionistas, nuevos socios, puesto que es más atractivo un buen 

precio que un buen programa de obras sociales.

6



2. Escasa motivación a realizar nuevas inversiones/aportaciones derivada

básicamente de dos características claramente recogidas en la legislación: la no 

enajenabilidad de las participaciones y la existencia del Principio de Puertas 

Abiertas.

a) No enajenabilidad de las participaciones-. Como consecuencia de ello los

socios de las Cooperativas no están motivados correctamente para invertir, 

salvo que pretendan permanecer en la empresa durante todo el plazo de 

recuperación de la inversión. Esto tiene una consecuencia inmediata a la hora 

de tomar decisiones sobre inversión, ya que como no todos los socios tienen 

igual horizonte temporal de permanencia en la Cooperativa se invierte menos 

y se hace en proyectos que, aunque menos rentables, tienen un período de 

recuperación corto frente a los de largo plazo. Además, los cooperativistas 

tendrán interés en maximizar la disponibilidad de fondos a corto plazo, sea 

cual sea el origen de éstos, subordinando a ese objetivo todas las demás 

políticas de la empresa.

Además, la imposibilidad de vender las participaciones priva a las Cooperativas 

de la valoración de su eficiencia que proporciona eí mercado de capitales y hace que se 

produzca una alta concentración del riesgo que asume el principal. Como los socios'no 

pueden vender, tienen un patrimonio menos diversificado del que tendrían si trabajasen 

en una empresa convencional y no participasen de sus resultados, ya que inmovilizan en 

la misma empresa tanto su trabajo como su dinero, lo que les hace ser prudentes en 

exceso, llevándoles incluso a decisiones de inversión subóptimas.

b) Principio de Puertas Abiertas: según este principio, ias Cooperativas son

organizaciones voluntarias, abiertas a todas las personas capaces de utilizar 

sus servicios y dispuestas a aceptar sus responsabilidades de ser socio sin 

discriminación política, religiosa, racial o de sexo. La admisión de nuevos 

socios supone una aumento de los "dueños" de la propiedad. Estos nuevos 

socios suelen participar, en condiciones de igualdad con los antiguos de los 

resultados de las inversiones que se han realizado con anterioridad a su 

entrada. Este hecho hace que el interés de los socios en invertir se reduzca 

considerablemente, ya que como consecuencia de la colectividad de la 

propiedad los socios que se sacrifican para poder realizar ias inversiones son
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los antiguos, y sin embargo los frutos de ellas derivadas son comunes y con 

carácter equitativo para nuevos y antiguos? La consecuencia de esto es que a 

la hora de tomar decisiones de inversión se rechacen proyectos que podrían 

ser rentables.

Este Principio, implica, a su vez, la libertad de salida de los socios 

cooperativistas. Su baja implica ia devolución o reembolso de las cuantías en su día 

aportadas, de las que se deducirán, en su caso, las pérdidas a éi imputables. Esto unido a 

que el plazo de reembolso puede ser de hasta de cinco años, desincentiva la realización 

de nuevas aportaciones.

Para solucionar o reducir estos problemas las Cooperativas, al igual que otras 

sociedades, adoptan mecanismos de salvaguardia

4.- SOLUCIONES A LOS PROBLEMAS DE AGENCIA. LA 

ASUNCIÓN DE MECANISMOS DE SALVAGUARDIA

Para solucionar o reducir los problemas mencionados, las Cooperativas, ai igual 

que otras sociedades, adoptan mecanismos de salvaguardia de diversa naturaleza.

Mecanismos Internos: se caracterizan, como ya se comentó, por ser específicos 

para cada relación contractual.

En las Cooperativas la función retributiva y ía distribución de los derechos de 

propiedad, mecanismos internos más habituales en las Sociedades Anónimas, son 

mecanismos de salvaguarda que juegan un papel importante, si bien en este caso 

concreto deben adaptarse a la característica básica de las Cooperativas, la propiedad 

colectiva.

El establecimiento de una función retributiva que vincule rendimiento y 

compensación juega un papel importante como mecanismo corrector, pero será 

necesario tener en cuenta que en este tipo de sociedades dicho mecanismo cuenta con
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ios problemas que le son propios a las situaciones de producción en equipo, en las 

cuales es costoso evaluar la aportación de cada miembro al producto conjunto del 

equipo, y por tanto establecerles una retribución. Además ia solución adoptada por la 

producción en equipo, retribuir de forma residual a quien se encarga de la tarea de 

control, no es posible en las Cooperativas, pues éstas adjudican el control a los 

trabajadores, a todos los miembros del equipo, no hay un "controlador único”. Con 

problemas similares se encuentran para establecer otros mecanismos motivadores que sí 

son adoptados por otras sociedades, como las Anónimas, tales como la reputación y/o la 

entrega de avales por parte de los administradores.

La productividad de las Cooperativas, como cualquier otra labor en equipo, se 

resiente de que sus socios sean oportunistas respecto a los demás socios y antepongan 

sus propios intereses individuales al interés colectivo. Un mecanismo de salvaguardia 

del comportamiento oportunístico, que también atenúa el problema del horizonte 

temporal, es la concentración geográfica. Las Cooperativas, habitualmente, están 

vinculadas a un entorno geográfico iimitado, generalmente agrupan a agricultores de 

una zona concreta, unidos incluso por lazos familiares. Esto hace que exista una 

•dependencia de ia región respecto de esa empresa, incluso fomenta la “herencia 

informal” del puesto de trabajo y crea un entorno muy favorable para la sociedad, sobre 

todo si tiene un peso importante en ía economía local. De este modo la concentración 

geográfica ha ayudado a desarrollar mecanismos de sanción social del oportunismo.

Las Cooperativas son menos viables al aumentar su tamaño. Al incrementarse la 

dimensión de los equipos, la dejación respecto a la actividad laboral y al control mutuo 

conservan sus beneficios individuales, pero tiene una penalización menor al compartirse 

la menor productividad conjunta que ocasionan entre un número mayor de socios. 

Como solución algunas Cooperativas que habían optado por crear empresas de gran 

dimensión han intentado enfocar sus nuevas actividades hacia empresas que no 

requieran plantillas muy numerosas, orientando su crecimiento a la creación de nuevas 

Cooperativas, más que al de las ya existentes.

Las Cooperativas son también más viables cuando no es ventajoso especializar 

el control y conviene emplear fórmulas de control mutuo, aunque esta solución no es 

factible en todas las Cooperativas. Así en ias Cooperativas de servicios profesionales

9



esta solución se ha manifestado como la óptima, cosa que no ocurre en otros tipos, en 

los que se ha tenido que optar por eí control por parte de un jerarquía (surgiendo 

conflicto de intereses), con ía consiguiente dilución de los objetivos cooperativos. 

Algunas Cooperativas han optado, como solución a sus conflictos contractuales, por 

soluciones organizativas intermedias que pasan por especializar la gestión de las 

decisiones en manos de directivos mientras que se reserva su control a los 

cooperativistas (caso de Cooperativas de Mondragón, o las ESOPs americanas).

Mecanismos Regulatoríos: normas de carácter legal que por sí mismas ayudan 

a atenuar las tensiones surgidas en la relación de agencia. Pretenden reducir el conflicto 

de intereses, si bien en las Cooperativas este conflicto no hace referencia a las 

divergencias entre propietarios y gerentes (que son coincidentes), sino a los diferentes 

intereses y preferencias que pueden manifestarse entre ios socios y a la posibilidad de 

que se antepongan los intereses particulares al interés colectivo.

Estos mecanismos al estar incorporados en la legislación (Ley 3/87) no hay que 

explicitarlos y son comunes a toda las relaciones desarrolladas en el marco de las 

Cooperativas:

• La reserva de decisiones a la Asamblea General de socios es un mecanismo 

que permite unificar voluntades con ei fin de reducir los diferentes intereses (art. 42 y 

siguientes). Esta solución es similar a la seguida en otro tipo de sociedades, aunque a 

diferencia de lo que ocurre en la Sociedad Anónima los derechos políticos están unidos 

al carácter de socio y no al porcentaje de capital que se posea. En la empresa asociativa 

los órganos sociales y de dirección, es decir la Asamblea General y el Consejo Rector, 

son los encargados de llevar a cabo el proceso decisional. Las Asambleas Generales, 

con su máxima "un socio, un voto", son las encargadas de recoger la voluntad social de 

los miembros de la empresa; encajan dentro de la función denominada por Fama y  

Jensen (1983) como dirección-decisión, que se encarga de la iniciación e implantación 

de las decisiones. Los Consejos Rectores son órganos sociales encargados de la gestión 

de la empresa y que realizan una función, también siguiendo a Fama y  Jensen, de

2 Employed Stock Owmvership Plan.
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control-decisión que efectúa ia ratificación y control de las decisiones adoptadas. De 

todos modos, la unificación de voluntades es más difícil en las empresas cooperativas 

que en las sociedades capitalistas. Estas dificultades se pueden concretar en dos 

aspectos:

1.- En ias sociedades capitalistas hay mayor confluencia de intereses 

entre los decisores de la que hay en las Cooperativas, gracias a su mayor 

especialización, puesto que son meramente capitalistas y no, con carácter 

general, a su vez trabajadores. En las Cooperativas, los intereses entre socios 

pueden variar sustancialmente en función de sus expectativas de empleo o 

simplemente en función de la edad.

2.- En las sociedades capitalistas la gran facilidad existente para 

enajenar las acciones posibilita la salida de los accionistas disidentes, con lo 

que se facilita mucho la consecución del consenso. En las Cooperativas, la 

práctica inenajenabilidad de ías participaciones dificulta el consenso; con lo 

que el único recurso que tienen los "disidentes” para conseguir sus propios 

intereses es luchar para que las decisiones empresariales se inclinen a su 

favor. Esto se convierte en una auténtica lucha política por conseguir el 

mayor número de votos de socios favorables a la tesis personal de un 

miembro de la sociedad o conjunto de ellos. Como consecuencia de esta 

politización del proceso decisorio se consumen más recursos con el fin de 

influir las decisiones en favor de cada grupo de intereses interno, es decir se 

asumen mayores costes de influencia.

• Dotación obligatoria de reservas específicas para atender a una finalidad 

educativa (art. 89), con lo que se pretende disminuir el comportamiento oportunístico de 

un socio frente al interés común de la Cooperativa. Como una solución a este problema 

las Cooperativas conceden gran importancia al “adoctrinamiento ideológico”, a la 

educación cooperativa. Dicha reserva, como ya se ha comentado, se denomina Fondo de 

Educación y Promoción, y está constituida por fondos que tiene por objeto la formación 

y educación de sus socios y trabajadores en los principios cooperativos, la promoción de 

las relaciones intercooperativas y la promoción cultural y profesional del entorno local o 

de la comunidad en general.
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• Cobro de una participación inicial o cuota de ingreso en el momento que una 

persona pretende entrar a formar parte, ser socio, de la Cooperativa (art. 31) y 

devolución de una parte del capital aportado cuando el socio se da de baja, es decir 

reciben una compensación a la salida (art. 80). Ambas medidas pretenden atenuar el 

problema que supone el que los cooperativistas tengan diferentes horizontes temporales 

de permanencia en la empresa.

Estas soluciones no están carentes de problemas, ya que es necesario valorar 

ambas partidas, la cuota de entrada y la devolución de participaciones; hay también que 

tener en cuenta medidas que tienden a disminuir el impacto negativo que una salida de 

socios tiene sobre el capital' disponible. De hecho estas dificultades aparecen 

explícitamente recogidas en la legislación española:

a) El importe de las aportaciones obligatorias de los nuevos socios no 

puede ser inferior a las aportaciones obligatorias mínimas para ser socio, ni 

superior al de las efectuadas por los socios actuales, incrementadas en la 

cuantía que resulte de aplicar el índice General de Precios al Consumo (Ley 

3/198, art. 74.2).

b) Las cantidades pendientes de reembolso, no serán susceptibles de 

actualización, y darán derecho a percibir el tipo de interés básico del Banco 

de España más tres puntos (Ley 3/1987, art. 80).

Mecanismos del Mercado: Los mecanismos de salvaguardia que genera el 

propio mercado por ejemplo para las Sociedades Anónimas (el mercado bursátil y la 

competencia externa por el control societario), no existen para las Cooperativas.

Como las participaciones no son transferibles, no hay mercado y por tanto no 

hay valoración de la empresa que nos permita tener una medida de la eficiencia con la 

que se gestionan sus recursos. En una economía de mercado esto se suple por otros 

indicadores como son el grado de competitividad de los productos en los mercados, que 

proporciona una medida aproximada sobre la calidad de las decisiones. Aún así, se 

carece de la valoración imparcial, global y actualizada que el mercado de capitales
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facilita sobre las decisiones estratégicas y que son difíciles de valorar por las empresas 

asociativas, ya que el uso de la competitividad como indicador tiene una grave 

limitación y es que no refleja inmediatamente las consecuencias a largo plazo derivadas 

de dichas decisiones, por io que este tipo de sociedades tardan más en conocer su mayor 

o menor acierto al tomarlas.

La menor diversifícación puede provocar que se tomen decisiones subóptimas de 

inversión, ya que en estas empresas no sólo se valora el riesgo propio del proyecto, sino 

también el riesgo diversificado del mismo.

La concentración de riesgos es tanto más importante cuanto mayores son las 

posibilidades de que la empresa no sobreviva y de que al no hacerlo, infrinja pérdidas a 

sus socios.

Estos mecanismo de salvaguardia pese a su bondad, no son suficientes para 

contrarrestar algunos de los problemas previamente definidos, por lo que sería necesario 

a nuestro juicio adoptar algún tipo de medidas correctoras.

5.- NUEVAS MEDIDAS CORRECTORAS: ALGUNAS

PROPUESTAS.

Como respuesta a los problemas “teóricos” detectados en las Cooperativas al 

analizarlas bajo los postulados de la Teoría de la Agencia, y ante la insuficiencia de los 

mecanismos de salvaguardia establecidos, sería interesante, a nuestro juicio, adoptar 

algún tipo de medidas que podrían ayudar si no a solventarlos sí a minimizarlos y, 

además, tendentes al fortalecimiento de las Cooperativas como empresas. Las medidas 

que se proponen, y que implican una modificación de la actual legislación cooperativa 

(Ley 3/87), pueden resumirse de la siguiente manera:

• Ante los problemas de financiación con los que se encuentran las 

Cooperativas, derivados en gran medida de sus particulares características estructurales, 

sería necesario dotarlas de nuevos instrumentos y fuentes de financiación que refuercen

13



su capitalización y ias doten de recursos financieros que les permitan competir en 

igualdad con otro tipo de sociedades.

A este respecto es interesante la iniciativa tomada ya en algunas legislaciones 

autonómicas y que es, a nuestro juicio, un buen ejemplo del camino que deben tomar las 

iniciativas en este sentido3. Así destacan ias aportaciones de las legislaciones vasca, 

catalana y extremeña4 en este ámbito, que incorporan dos fuentes novedosas de 

financiación que pueden ser suscritas por personas ajenas a la cooperativa: las 

participaciones especiales y los títulos participativos (estos últimos .son ios únicos que 

aparecen en ía legislación catalana):

* Participaciones especiales: son aportaciones patrimoniales realizadas por 

socios o terceros cuyo reembolso no tenga lugar hasta que transcurran el menos cinco 

años y que, a efectos de prelación de créditos, se sitúen detrás de todos los acreedores 

comunes. Estos títulos sólo pueden usarse por Cooperativas de crédito y de seguros, 

siendo similares a las obligaciones subordinadas utilizadas por las entidades bancarias 

(Ley 4/1993, art. 64).

* Títulos participativos: son títulos con remuneración mixta en forma de interés 

fijo más una parte variable establecida por la Cooperativa en función de los resultados 

obtenidos (Ley 4/1993, art. 65, Ley 1/1992 art. 60 y Ley 2/1998 art. 59).

Son de especial interés los títulos participativos, pues son de uuso general”, 

mientras que las participaciones especiales están restringidas a determinados tipos de 

cooperativas. Los títulos participativos no forma parte del capital social, sino que 

refuerzan el pasivo a largo plazo de la Cooperativa, ligando una parte de su 

remuneración a los retornos cooperativos obtenidos. Esta fórmula financiera disminuye

3 Artículos 53 y 54 del Proyecto de Ley 621/000136 de Cooperativas.

4 Las Comunidades autónomas de el País Vasco, Cataluña y Extremadura, son autonomías con 
competencia exclusiva en materia cooperativa. Han promulgado la siguiente legislación:

• Pais Vasco: Ley 4/1993 de 24 de junio de Cooperativas de Euskadi.
• Cataluña: Ley 1/1992 de 10 de febrero por la que se aprueba el texto refundido de la Ley de 

Cooperativas de Cataluña.
• Extremadura: Ley 2/1998 de 26 de marzo de Sociedades Cooperativas de Extremadura.
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el riesgo del suscriptor al tener una parte de su remuneración fija, y les concede además 

un extenso conocimiento de las actividades de la Cooperativa por permitir su acceso a la 

misma información de la que disponen los socios. Es destacable el hecho de que no se 

supedite la totalidad de la remuneración de las aportaciones a la existencia de resultados 

positivos o fondos de libre disposición, pues si así fuera podría suponer una 

desincentivación que influyera negativamente en la propia capitalización de la 

Cooperativa.

• Para resolver los problemas de obtención de recursos financieros, además de la 

emisión de títulos como ios ya comentados, las Cooperativas podrían dar un paso hacia 

delante y, tomando como ejemplo el camino seguido por el movimiento mutualista de 

Estados Unidos, “salir a Bolsa”. Este paso debe hacerse conservando el espíritu 

cooperativo. Para ello puede servir como base el modelo adoptado e incluso puesto ya 

en práctica por algunas Mutuas de Seguros y Cooperativas de Crédito en España 

(MAPFRE y algunas Cajas de Ahorros) que consiste en la creación de grupos de 

sociedades presididos por una Cooperativa (o Mutua) que cuenten con una Sociedad 

Anónima cotizada en Bolsa que atraiga íos necesarios capitales (Alvarez Pérez, 1999, p. 

186).

• La escasa motivación a realizar nuevas aportaciones está, como ya se comentó, 

en parte motivada por ía existencia del Principio de Puertas Abiertas en el sentido de 

que no se pueden rechazar solicitudes de nuevas entradas con lo que entre los nuevos 

socios y los antiguos surge un conflicto de intereses, ya que ía ampliación de la empresa 

ha supuesto una reducción en la ganancia a los antiguos y se la ha proporcionado a los 

nuevos. Este conflicto se podría minorar adoptando una solución similar a la seguida 

por las Sociedades Anónimas, como es las emisiones con primas de emisión. Las 

aportaciones de nuevos socios deberían ser iguales a las de los socios ya existentes, 

tanto en cuantía como en desembolso, teniéndose en cuenta el valor neto patrimonial 

para el cálculo de posibles primas que equiparen a los antiguos y nuevos 

cooperativistas.

• Otro aspecto también mencionado como causante de la poca incentivación a 

invertir es el hecho de que al igual que hay libertad de entrada la hay de salida de
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socios. La baja de un socio supone la devolución de sus aportaciones en un máximo de 

cinco años. Sería interesante reflexionar sobre una disminución de este plazo máximo 

de reembolso (cinco años), ya que si a este plazo tan elevado se une el hecho de que las 

aportaciones tienen una remuneración limitada, los incentivos que tiene los socios para 

realizar nuevas aportaciones ai capital, disminuyen notablemente.

• Sería también interesante tomar medidas tendentes a favorecer una gestión más 

profesionalizada de las Cooperativas, orientada a la modernización y adecuación a la 

realidad económica. A tal efecto podrían incluirse consejeros no socios en el Consejo 

Rector, profesionalizando así este órgano de dirección, haciéndoles participes en los 

resultados (como en las Sociedades Anónimas) de modo que se los incentive para 

maximizar la utilidad del cooperativista.

• Directamente relacionada con la problemática ya comentada de la valoración 

de los bienes entregados por los socios a la Cooperativa, y con el fin de atenuarla, sería 

aconsejable que la legislación incluyese referencia expresa a cuál debe ser el 'criterio a 

seguir para la misma, a fin de evitar que se recurra a criterios tales que minimicen o 

incluso anulen la cifra de resultados, con las consiguientes consecuencias, ya 

comentadas, sobre la financiación propia de la empresa. En sintonía con los Principios 

Contables manifestados en eí Plan General de Contabilidad, el criterio más aconsejable 

de valoración debería ser eí del precio de adquisición o coste de producción.
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e m p r e s a r ia le s .  e s p a ñ o le s :  r e n d im ie n to  r e q u e r id o  p o r  l o s
i n v e r s o r e s .
CARMEN BENAVIDES GONZALEZ.- Una v a lo r a c ió n  económ ica  d e  la  
o b te n c ió n  d e  p r o d u c to s  d e r iv a d o s  d e l  p e t r o l e o  a p a r t i r  d e l  
ca rb ó n
IGNACIO ALFREDO RODRIGUEZ-DEL BOSQUE RODRIGUEZ,- C o n se c u e n c ia s  
s o b r e  e l  co n su m id o r  de l a s  a c tu a c io n e s  b a n c a r ia s  a n te  e l  nuevo  
e n to r n o  c o m p e t i t i v o ,
LAURA CABIEDES MIRAGAYA. -  R e la c ió n  e n t r e  la  t e o r í a  d e l  
c o m erc io  i n t e r n a c i o n a l  y  l o s  e s t u d i o s  d e  o r g a n iz a c ió n  
i n d u s t r i a l .
JOSE LUIS GARCIA SUAREZ.- L os p r i n c i p i o s  c o n ta b le s  en un 
e n to r n o  d e  r e g u la c ió n .
M* JESUS RIO  FERNANDEZ; RIGOBERTO PEREZ SUAREZ.-
C u a n t i f i c a c ió n  d e  la  c o n c e n tr a c ió n  i n d u s t r i a l :  un e n fo q u e
a n a l í t i c o ,
M* JOSE FERNANDEZ ' ANTUÑA. -  R e g u la c ió n  y  p o l í t i c a
c o m u n ita r ia  en m a te r ia  d e  t r a n s p o r te s .
CESAR RODRIGUEZ GUTIERREZ.- F a c to r e s  d e te r m in a n te s  de la  
a f i l i a c i ó n  s i n d i c a l  en E spaña.
VICTOR FERNANDEZ BLANCO.- D e te r m in a n te s  d e  l a  l o c a l i z a c i ó n  de  
l a s  e n p r e s a s  i n d u s t r i a l e s  en E spaña: n u e v o s  r e s u l t a d o s .
ESTEBAN GARCIA CANAL.- La c r i s i s  d e  l a  e s t r u c tu r a  
m u l t i d i v i s i o n a l .
MONTSERRAT DIAZ FERNANDEZ; EMILIO COSTA REPARAZ.- M e to d o lo g ía  
d e  la  i n v e s t i g a c i ó n  e c o n o m é tr ic a .
MONTSERRAT DIAZ FERNANDEZ; EMILIO COSTA REPARAZ. -  A n á l i s i s  
C u a l i t a t i v o  d e  l a  fecundidad y p a r t i c i p a c i ó n  fem e n in a  en e l  
m ercado  d e  t r a b a j o .
JOAQUIN GARCIA MURCIA.- La s u p e r v i s ió n  c o l e c t i v a  d e  l o s  a c to s  
d e  c o n t r a ta c ió n :  la  L ey  2 /1 9 9 1  d e  in fo r m a c ió n  a l o s
r e p r e s e n ta n te s  d e  l o s  tr a b a ja d o r e s .
JOSE LU IS GARCIA LAPRESTA; Ma VICTORIA RODRIGUEZ URIA. -
C o h eren c ia  en p r e f e r e n c i a s  d i f u s a s .
VICTOR FERNANDEZ; JOAQUIN LORENCES; CESAR RODRIGUEZ.-
D i f e r e n c ia s  i n t e r t e r r i t o r i a l e s  d e  s a l a r i o s  y  n e g o c ia c ió n  
c o l e c t i v a  en E spaña.

MA DEL MAR ARENAS PARRA; Ma VICTORIA RODRÍGUEZ URJA.
- P rogram ación  c l á s i c a  y  t e o r ía  d e l  c o n su m id o r .
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M* DE LOS ANGELES MENENDEZ DE LA UZ; Ma VICTORIA RODRIGUEZ 
U R ÍA .- T a n to s  e f e c t i v o s  en  l o s  e m p r é s t i t o s .
AMELIA BILBAO TEROL; CONCEPCIÓN GONZALEZ VEIGA; M* VICTORIA 
RODRÍGUEZ U R ÍA .- M a tr ic e s  e s p e c i a l e s .  A p l ic a c io n e s e c o n ó m ic a s . 
RODOLFO GUTIÉRREZ.- La r e p r e s e n ta c ió n  s i n d i c a l : Resultados
e l e c t o r a l e s  y  a c t i t u d e s  h a c ia  s i n d i c a t o s .
VÍCTOR FERNÁNDEZ BLANCO. -  E conom ías d e  a g lo m e ra c ió n  y  
l o c a l i z a c i ó n  d e  l a s  e n p r e s a s  i n d u s t r i a l e s  en E spaña .
JOAQUÍN LORENCES RODRÍGUEZ; FLORENTINO FELGUEROSO FERNÁNDEZ. -
S a la r io s  p a c ta d o s  en l o s  c o n v e n io s  p r o v i n c i a l e s  y  s a l a r io s  
p e r c i b i d o s .
ESTEBAN FERNÁNDEZ SÁNCHEZ; CAMILO JOSÉ VÁZQUEZ ORDÁS.-  La
i n t e m a c i o n a l i z a c i ó n  d e  l a  e n p r e s a .
SANTIAGO R. MARTÍNEZ ARGÜELLES. -  A n á l i s i s  d e  l o s  e f e c t o s  
r e g io n a le s  de  la  t e r c i a r i z a c i ó n  de  ram as i n d u s t r i a l e s  a t r a v é s  
d e  ta b la s  i n p u t - o u t p u t. E l ca so  d e  l a  econom ía  a s tu r ia n a .  
VÍCTOR IGLESIAS ARGÜELLES. -  T ip o s  de v a r i a b l e s  y  m e to d o lo g ía  a 
e m p le a r  en la  i d e n t i f i c a c i ó n  d e  l o s  g ru p o s  e s t r a t é g i c o s . Una 
a p l i c a c ió n  e n p í r ic a  a l  s e c t o r  d e t a l l i s t a  en A s t u r i a s .
MARTA IBÁNEZ PASCUAL; F. JAVIER MATO D ÍA Z .-  La fo rm a c ió n  no 
r e g la d a  a exam en. H acia  un p e r f i l  de s u s  u s u a r io s .
IGNACIO A . RODRÍGUEZ-DEL BOSQUE RODRÍGUEZ.- P la n i f i c a c i ó n  y  
o r g a n iz a c ió n  d e  l a  fu e r z a  d e  v e n ta s  d e  l a  e n p r e s a ;
FRANCISCO GONZÁLEZ RODRÍGUEZ. -  La r e a c c ió n  d e l  p r e c io  d e  l a s  
a c c io n e s  a n te  a n u n c io s  de ca m b io s  en l o s  d iv id e n d o s .
SUSANA MENÉNDEZ REQUEJO.- R e la c io n e s  d e  d e p e n d e n c ia  de l a s  
d e c i s io n e s  de i n v e r s i ó n , f i n a n c ia c ió n  y  d iv id e n d o s .
MONTSERRAT DÍAZ FERNÁNDEZ; EMILIO COSTA REPARAZ; M* d e l  MAR 
LLORENTE MARRÓN. -  Una a p ro x im a c ió n  e n p í r i c a  a l  co m p o rta m ie n to  
d e  l o s  p r e c i o s  d e  l a  v i v ie n d a  en E sp a ñ a .
Ma CONCEPCIÓN GONZÁLEZ VEIGA; Ma VICTORIA RODRÍGUEZ O R ÍA .-
M a tr ic e s  s e m i p o s i t i v a s  y  a n á l i s i s  i n t e r i n d u s t r i a l .  
A p l ic a c io n e s  a l  e s t u d i o  d e l  m o d e lo  d e  S r a f f a - L e o n t i e f .
ESTEBAN GARCÍA CANAL.- ¿a form a c o n t r a c tu a l  en l a s  a l i a n z a s  
d o m é s t ic a s  e i n t e r n a c i o n a l e s .
MARGARITA ARGÜELLES VÉLEZ; CARMEN BENAVIDES GONZÁLEZ. -  La
in c id e n c ia  de l a  p o l í t i c a  de l a  co m p e te n c ia  c o m u n ita r ia  s o b r e  
la  c o h e s ió n  económ ica  y  s o c i a l .
VÍCTOR FERNÁNDEZ BLANCO.- La demanda d e  c in e  en E spaña. 
1968-1 9 9 2 .
JUAN PRIETO RODRÍGUEZ.- D is c r im in a c ió n  s a l a r i a l  d e  la  m u je r  y  
m o v i l id a d  l a b o r a l .
Ma CONCEPCIÓN GONZÁLEZ V E IG A .- La t e o r í a  d e l  c a o s .N u e v a s  
p e r s p e c t i v a s  en l a  m o d e l iz a c ió n  eco n ó m ica .
SUSANA LÓPEZ ARES. -  S im u la c ió n  d e  fen ó m en o s d e  e sp e ra  de  
c a p a c id a d  l im i ta d a  con l l e g a d a s  y  núm ero d e  s e r v id o r e s  
d e p e n d ie n te s  d e l  tiem p o  con h o ja  d e  c á l c u lo .
JAVIER MATO D ÍA Z .-  ¿ E x i s t e  s o b r e c u a l i  f i c a c i ó n  en E sp a ñ a ’?. 
A lg u n a s  v a r i a b l e s  e x p l i c a t i v a s .
M* JOSÉ SANZO PÉ REZ.- E s t r a t e g ia  d e  d i s t r i b u c i ó n  p a ra  
p r o d u c to s  y  m erca d o s i n d u s t r i a l e s .
JOSÉ BAÑOS PINO; VÍCTOR FERNÁNDEZ BLANCO.-  Demanda de c in e  en  
E spaña: Un a n á l i s i s  d e  c o in t e g r a c ió n .
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M* LETICIA SANTOS VIJANDE. -  La p o l í t i c a  d e  m a r k e t in g  en l a s  
e n p r e s a s  d e  a l t a  t e c n o lo g ía .
RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES; IGNACIO RODRÍGUEZ-DEL BOSQUE; 
AGUSTÍN RUÍZ VEGA.- E x p e c ta t iv a s  y  p e r c e p c io n e s  d e l  co n su m id o r  
s o b r e  la  c a l id a d  d e l  s e r v i c i o .  G rupos e s t r a t é g i c o s  y  seg m e n to s  
d e l  m ercado  p a ra  la  d i s t r i b u c i ó n  c o m e r c ia l  m i n o r i s t a .
ANA ISABEL FERNÁNDEZ; S IL V IA  GÓMEZ ANSÓN.- La a d o p c ió n  de  
a c u e rd o s  e s t a t u t a r i o s  a n t i a d q u i s i c i ó n .. E v id e n c ia  en e l  
m ercado  de c a p i t a l e s  e s p a ñ o l .
ÓSCAR RODRÍGUEZ BUZNEGO.- P a r t id o s, e l e c t o r e s  y  e l e c c io n e s  
l o c a l e s  en A s t u r i a s . Un a n á l i s i s  d e l  p r o c e s o  e l e c t o r a l  d e l  28 
d e  Mayo.
ANA M* DÍAZ MARTÍN. -  C a lid a d  p e r c ib i d a  d e  l o s  s e r v i c i o s  
t u r í s t i c o s  en e l  á m b ito  r u r a l .
MANUEL HERNÁNDEZ MUÑIZ; JAVIER MATO DÍAZ; JAVIER BLANCO 
GONZÁLEZ. -  E v a lu a t in g  th e  im p a c t o f  th e  E uropean R e g io n a l  
D eve lo p m en t Fund: m e th o d o lo g y  and  r e s u l t s  i n  A s t u r i a s  (1989-  
1993) .
JUAN PRIETO; M* JOSÉ SUÁREZ. -  ¿De t a l  p a lo  t a l  a s t i l l a ? :  
I n f l u e n c ia  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  f a m i l i a r e s  s o b r e  la  
o c u p a c ió n .
JULITA GARCÍA DÍEZ; RACHEL JUSSARA VIANNA. -  E s tu d io
c o m p a ra tiv o  d e  l o s  p r i n c i p i o s  c o n ta b le s  en B r a s i l  y  en E spaña. 
FRANCISCO J .  DE LA BALLINA BALLINA. -  D e s a r r o l lo  de  cam pañas de  
p ro m o c ió n  de v e n ta s .
ÓSCAR RODRÍGUEZ BUZNEGO.-  Una e x p l i c a c ió n  d e  la  a u s e n c ia  d e  la  
D em ocracia  C r is t ia n a  en E spaña .
CÁNDIDO PAÑEDA FERNÁNDEZ. -  E s t r a t e g i a s  p a ra  e l  d e s a r r o l l o  de  
A s t u r i a s .
SARA M* ALONSO; BLANCA PÉREZ GLADISH; M* VICTORIA RODRÍGUEZ 
U R ÍA .- P rob lem as de c o n t r o l  ó p tim o  con r e s t r i c c i o n e s :
A p l i c a c io n e s  e c o n ó m ica s .
ANTONIO ÁLVAREZ PIN ILLA; MANUEL MENÉNDEZ MENÉNDEZ; RAFAEL 
ÁLVAREZ CUESTA.- E f i c i e n c i a  de l a s  C a ja s  d e  A h o rro  e s p a ñ o la s .  
R b s u l ta d o s  de una fu n c ió n  d e  b e n e f i c i o .
FLORENTINO FELGUEROSO.- I n d u s tr y v / íd e  C o l l e c t í v e  B a r g a in in g ,  
Wages G a ins and  B la c k  L abour M a r k e t in g  S p a in .
JUAN VENTURA. -  La c o n p e te n c ia  g e s t io n a d a  en s a n id a d :  Un
e n fo q u e  c o n t r a c tu a l
MARÍA VICTORIA RODRÍGUEZ URÍA; ELENA CONSUELO HERNÁNDEZ. -
E le c c ió n  s o c i a l .  Teorema d e  A rrow .
SANTIAGO ÁLVAREZ GARCÍA.- G rupos d e  i n t e r é s  y  c o r r u p c ió n  
p o l í t i c a :  La b ú sq u ed a  d e  r e n ta s  en e l  s e c t o r  p ú b l i c o .
ANA M* GUILLEN. -  La p o l í t i c a  d e  p r e v i s i ó n  s o c i a l  e sp a ñ o la  en 
e l  m arco d e  l a  Unión E uropea .
VÍCTOR MANUEL GONZÁLEZ MÉNDEZ.- La v a lo r a c ió n  p o r  e l  m ercado  
d e  c a p i t a l e s  e s p a ñ o l d e  l a  f i n a n c i a c i ó n  b a n c a r ia  y  d e  l a s  
e m is io n e s  d e  o b l ig a c io n e s .
DRA. MARI A VICTORIA RODRIGUEZ URÍA; D. MIGUEL A. LOPEZ
FERNÁNDEZ; DÑA.BLANCA Ma PEREZ GLADISH.- A p l i c a c io n e s  
eco n ó m ica s  d e l  C o n tro l  Ó ptim o. E l p ro b lem a  d e  l a  m a x im iza c ió n  
d e  la  u t i l i d a d  i n d i v i d u a l  d e l  consum o. E l p ro b lem a  d e l  
m a n te n im ie n to  y  momento d e  v e n ta  d e  una m áqu ina .
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OSCAR RODRÍGUEZ BUZNEGO.- E le c c io n e s  a u to n ó m ic a s , s i s te m a s  de  
p a r t i d o s  y  G o b iern o  en A s t u r i a s ,
RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES; ANA M* DÍAZ MARTÍN. E l c o n o c im ie n to  
d e  l a s  e x p e c t a t i v a s  d e  l o s  c l i e n t e s :  una p i e z a  c la v e  d e  la
c a l id a d  de s e r v i c i o  en e l  tu r is m o .
JULIO TASCÓN.- E l m o d e lo  d e  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  p e sa d a  en España  
d u r a n te  e l  p e r ío d o  d e  e n t r e g u e r r a s . -
ESTERAN FERNÁNDEZ SÁNCHEZ; JOSÉ M. MONTES PEÓN; CAMILO J .  
VÁZQUEZ ORDÁS.- S o b re  l a  in p o r ta n c ia  d e  l o s  f a c t o r e s  
d e te r m in a n te s  d e l  b e n e f i c i o : A n á l i s i s  d e  l a s  d i f e r e n c i a s  de  
r e s u l t a d o s  Í n t e r  e  i n t r a i n d u s t r i a l e s ,
AGUSTÍN RUÍZ VEGA; VICTOR IGLESIAS ARGUELLES. -  E le c c ió n  de  
E s ta b le c im ie n to s  d e t a l l i s t a s  y  c o n d u c ta  d e  co n p ra  d e  p r o d u c to s  
d e  g ra n  consum o. Una a p l i c a c ió n  e n p í r i c a  m e d ia n te  m o d e lo s  
l o g i t .
VICTOR FERNÁNDEZ BLANCO,- D i f e r e n c ia s  e n t r e  l a  a s i s t e n c i a  a l  
c i n e  n a c io n a l  y  e x t r a n je r o  en E sp a ñ a .
RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES; IGNACIO A . RODRÍGUEZ DEL BOSQUE; 
ANA M* DÍAZ M ARTÍN.- E s tr u c tu r a  m u l t id im e n s io n a l  d e  la  c a l id a d  
d e  s e r v i c i o  en ca d e n a s  de su p erm e rca d o s  ¡ d e s a r r o l lo  y  
v a l id a c ió n  d e  l a  e s c a la  c a ls u p e r .
ANA BELÉN DEL RÍO  LANZA.- E le m e n to s  d e  m e d ic ió n  de m arca d e sd e  
un e n fo q u e  d é  m a r k e t in g .
JULITA GARCÍA DÍEZ; CRISTIAN M IAZZO .- A n á l i s i s  Compara t i v o  de  
l a  In fo r m a c ió n  c o n ta b le  e m p r e s a r ia l  en A r g e n t in a  y  E sp a ñ a .
M* MAR LLORENTE MARRON; D, EMILIO COSTA REPARAZ; M* MONTSERRAT 
DIAZ FERNÁNDEZ.- E l M arco t e ó r i c o  d e  l a  nueva  econom ía  de  la  
f a m i l i a .  P r in c ip a le s  a p o r ta c io n e s ,
SANTIAGO ALVAREZ G ARCÍA.- E l E s ta d o  d e l  b i e n e s t a r .  O r íg e n e s, 
D e s a r r o l lo  y  s i t u a c i ó n  a c t u a l ,
CONSUELO ABELLÁN COLODRÓN. -  La G anancia  s a l a r i a l  e sp e ra d a  como 
d e te r m in a n te  d e  l a  d e c i s i ó n  i n d i v i d u a l  d e  e m ig r a r .
ESTHER LAFUENTE R O B L E D O L a  a c r e d i ta c ió n  h o s p i t a l a r i a : Marco 
t e ó r i c o  g e n e r a l .
JOSE ANTONIO GARAY GONZÁLEZ.- P r o b le m á tic a  c o n ta b le  d e l  
r e c o n o c im ie n to  d e l  r e s u l ta d o  en la  e n p re sa  c o n s t r u c to r a .  
ESTEBAN FERNÁNDEZ; JOSE M,MONTES; GUILLERMO PÉREZ-BUSTAMANTE; 
CAMILO VÁZQUEZ,- B a r r e r a s  a la  im i ta c ió n  de la  t e c n o lo g ía .  
VICTOR IG LESIAS ARGÜELLES; JUAN A . TRESPALACIOS GUTIERREZ; 
RODOLFO VÁZQUEZ C ASIELLE S.- Los r e s u l t a d o s  a lc a n z a d o s  p o r  l a s  
e n p r e s a s  en l a s  r e la c io n e s  en l o s  c a n a le s  d e  d i s t r i b u c i ó n . 
LETICIA SANTOS VIJANDE; RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES. -  La 
innovación en l a s  e n p r e s a s  d e  a l t a  t e c n o lo g ía :  F a c to r e s
c o n d ic io n a n te s  d e l  r e s u l ta d o  c o m e r c ia l .
RODOLFO GUTIERREZ.- In d iv id u a  1 is m  and c o l l e c t i v i s m  ín  human 
r e s o r u c e  p r a c t i c e s : e v id e n c e  fro m  th r e e  c a s e  s t u d i e s .
VICTOR FERNÁNDEZ BLANCO; JUAN PRIETO RODRÍGUEZ.- D e c is io n e s  
i n d i v i d u a l e s  y  consum o d e  b ie n e s  c u l t u r a l e s  en E spaña.
SANTIAGO GONZÁLEZ HEIRNANDO.- C l a s i f i c a c i ó n  d e  p r o d u c to s  d e  
consum o y  e s ta b l e c im ie n to s  d e t a l l i s t a s .  A n á l i s i s  e m p ír ic o  de  
m o t iv a c io n e s  y  a c t i t u d e s  d e l  c o n su m id o r  a n te  l a  conpra  de  
p r o d u c to s  d e  a l im e n ta c ió n  y  d r o g u e r ía .
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VICTOR IGLESIAS A R G Ü E L L E S F a c to r e s  d e te r m in a n te s  d e l  p o d e r  
n e g o c ia d o r  en l o s  c a n a le s  d e  d i s t r i b u c i ó n  d e  p r o d u c to s  
t u r í s t i c o s .
INÉS RUBÍN FERNÁNDEZ.- In fo r m a c ió n  s o b r e  o p e r a c io n e s  con  
d e r iv a d o s  en l o s  in fo r m e s  a n u a le s  d e  l a s  e n t id a d e s  de  
d e p ó s i t o .
ESTHER LAFUENTE ROBLEDO; ISABEL MANZANO PÉREZ.-  A p l ic a c ió n  de  
l a s  t é c n i c a s  DEA a l  e s tu d io  d e l  s e c t o r  h o s p i t a l a r i o  en e l  
P r in c ip a d o  de A s t u r i a s .
VICTOR MANUEL GONZÁLEZ MÉNDEZ; FRANCISCO GONZÁLEZ RODRÍGUEZ, -
La v a lo r a c ió n  p o r  e l  m ercado  de c a p i t a l e s  e s p a ñ o l d e  l o s  
p r o c e d im ie n to s  d e  r e s o lu c ió n  d e  i n s o l v e n c ia  f i n a n c i e r a .
MARIA JOSÉ SANZO P É RE Z.- R a zo n es  d e  u t i l i z a c i ó n  d e  l a  venta 
d i r e c t a , l o s . d i s t r i b u i d o r e s  in d e p e n d ie n te s  y  l o s  a g e n te s  p o r  
p a r t e  d e  l a s  e n p r e s a s  q u ím ic a s  e s p a ñ o la s .
LU IS OREA.- D e sc o n p o s ic ió n  d e  l a  e f i c i e n c i a  económ ica  a t r a v é s  
d e  l a .  e s t im a c ió n  d e un sistema t r a n s lo g  d e  c o s t e s :  Una
a p l i c a c ió n  a l a s  c a ja s  d e  a h o rro  e s p a ñ o la s .
CRISTINA LOPEZ DUARTE; ESTEBAN GARCÍA CANAL.- N a tu r a le z a  y  
e s t r u c tu r a  d e  p r o p ie d a d  d e  l a s  i n v e r s i o n e s  d i r e c t a s  en e l  
e x t e r i o r :  Un m o d e lo  i n te g r a d o r  b a sa d o  b a sa d o  en e l  a n á l i s i s  de  
c o s t e s  d e  t r a n s a c c ió n .
CRISTINA LOPEZ DUARTE; ESTEBAN GARCÍA CANAL; ANA VALDÉS 
LLANEZA.- T e n d e n c ia s  e n p í r i c a s  en l a s  e n p r e s a s  c o n ju n ta s  
i n t e r n a c i o n a l e s  c r e a d a s  p o r  e n p r e s a s  e s p a ñ o la s  (1 9 8 6 -1 9 9 6 ).  
CONSUELO ABELLÁN COLODRÓN; ANA ISABEL FERNÁNDEZ SÁ IN Z. ~
R e la c ió n  e n t r e  l a  d u r a c ió n  d e l  d e se m p le o  y  la  p r o b a b i l id a d  de  
e m ig r a r .
CÉSAR RODRÍGUEZ GUTIÉRREZ; JUAN PRIETO RODRÍGUEZ.- La
p a r t i c i p a c i ó n  la b o r a l  de la  m u je r  y  e l  e f e c t o  d e l  tr a b a ja d o r  
a ñ a d id o  en e l  ca so  e s p a ñ o l .
RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES; ANA MARÍA DIAZ MARTÍN; AGUSTÍN V. 
RUIZ VEGA.- P l a n i f i c a c i ó n  de l a s  a c t i v i d a d e s  d e  m a r k e t in g  p a ra  
em p resa s  de s e r v i c i o s  t u r í s t i c o s :  l a  c a l id a d  como s o p o r te  d e  
l a  e s t r a t e g i a  c o n p e t i t i v a .
LUCÍA AVELLA CAMARERO; ESTEBAN FERNANDEZ SANCHEZ.- Una
a p ro x im a c ió n  a l a  e n p re sa  i n d u s t r i a l  e s p a ñ o la :  P r in c ip a le s
c a r a c t e r í s t i c a s  d e  f a b r i c a c ió n .
ANA SUÁREZ VÁZQUEZ.- D e lim i ta c ió n  c o m e r c ia l  d e  un t e r r i t o r i o :  
I n p o r ta n c ia  de la  in fo r m a c ió n  p ro p o r c io n a d a  p o r  l o s  
c o n p r a d o r e s .
CRISTINA LOPEZ DUARTE; ESTEBAN GARCÍA CANAL.- La i n v e r s ió n  
d i r e c t a  r e a l i z a d a  p o r  e n p r e s a s  e s p a ñ o la s :  a n á l i s i s  a l a  l u z  de  
l a  t e o r ía  d e l  c i c l o  d e  d e s a r r o l l o  d e  l a  i n v e r s i ó n  d i r e c t a  en  
e l  e x t e r i o r .
ANA BELEN DEL RIO  LANZA; VICTOR IG LESIAS ARGUELLES; RODOLFO 
VAZQUEZ CASIELLES; AGUSTIN RUIZ VEGA. -  Me to d o  1 o g ía s  de
m e d ic ió n  d e l  v a lo r  d e  l a  m arca .
RAFAEL ALVAREZ CUESTA. -  La e s t im a c ió n  e c o n o m é tr ic a  de  
f r o n t e r a s  d e  p r o d u c c ió n : una r e v i s i ó n  d e  l a  l i t e r a t u r a . 
FERNANDO RUBIERA MOROLLO.- A n á l i s i s  u n i v a r ia n te  d e  l a s  s e r i e s  
de e n p le o  t e r c i a r i o  de l a s  r e g io n e s  e s p a ñ o la s .
JOSE ANTONIO GARAY GONZALEZ.- Los g a s to s  y  l o s  in g r e s o s  
p l u r i a n u a l e s .
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ISABEL GARCIA DE LA IG L E S IA .- L a  e l e c c i ó n  c o n t a b l e  p a r a  l o s  
g a s t o s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  y  d e s a r r o l l o .
LU IS CASTELLANOS VAL;  EMILIO COSTA REPARAZ. -  T e o r i a  d e
s i s t e m a s  y  a n á l i s i s  e c o n ó m i c o :  u n a  a p r o x i m a c i ó n  m e t o d o l ó g i c a .
Ma DEL CARMEN RAMOS CARVAJAL. -  E s t i m a c i ó n  i n d i r e c t a  d e  
c o e f i c i e n t e s  i n p u t - o u t p u t .
RODOLFO VAZQUEZ CASIELLES; ANA MARIA DIAZ MARTIN; Ma . LETICIA  
SANTOS VIJANDE; AGUSTIN V. RUIZ VEGA. -  U t i l i d a d  d e l  a n á l i s i s  
c o n j u n t o  p a r a  e s t a b l e c e r  l a  i n p o r t a n c i a  d e  l a s  e s t r a t e g i a s  d e  
c a l i d a d  e n  s e r v i c i o s  t u r í s t i c o s : s i m u l a c i ó n  d e  e s c e n a r i o s
a l t e r n a t i v o s  e n  e n p r e s a s  d e  t u r i s m o  r u r a l .
SANTIAGO ALVAREZ GARCIA; ANA ISABEL GONZALEZ GONZALEZ. -  E l
p r o c e s o  d e  d e s c e n t r a l i z a c i ó n  f i s c a l  e n  E s p a ñ a f  e s p e c i a l  
r e f e r e n c i a  a - la  C o m u n i d a d  A u t ó n o m a  d e l  P r i n c i p a d o  d e  A s t u r i a s  
SANTIAGO ALVAREZ GARCIA.- L a  t r i b u t a c i ó n  d e  l a  u n i d a d  
f a m i l i a r ,  N u e v a s  c o n s i d e r a c i o n e s  s o b r e  u n  a n t i g u o  p r o b l e m a .  
SUSANA LOPEZ ARES; ISIDRO SANCHEZ ALVAREZ.- C o n d i c i o n a n t e s  
d e m o g r á f i c o s  d e  l a  e c o n o m í a  a s t u r i a n a .
CELINA GONZALEZ M IE RE S.- L a  m a r c a  d e  l a  d i s t r i b u c i ó n : u n
f e n ó m e n o  q u e  a f e c t a  a  d i s t r i b u i d o r ,  f a b r i c a n t e  y  c o n s u m i d o r .  
IGNACIO DEL ROSAL FERNANDEZ.- A n á l i s i s  d e  l a  d e m a n d a  a g r e g a d a  
d e  e l e c t r i c i d a d  e n  E s p a ñ a  c o n  s e r i e s  t e n p o r a l e s : u n
t r a t a m i e n t o  d e  c o i n t e g r a c i ó n .
JESUS ARANGO.- E v o l u c i ó n  y  p e r s p e c t i v a s  d e l  s e c t o r  a g r a r i o  e n  
A s t u r i a s .
JESUS ARANGO.- C r o n o l o g í a  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n  E u r o p e a .
JULITA GARCIA DIEZ; SUSANA GAGO RODRIGUEZ. - P r o g r a m a s  d e  
d o c t o r a d o  e n  c o n t a b i l i d a d  e n  l a s  u n i v e r s i d a d  e s p a ñ o l a s :  
e s t u d i o  e m p í r i c o .
MAR ARENAS PARRA; AMELIA BILBAO TEROL; BLANCA PÉREZ 
GLADISH; M* VICTORIA RODRÍGUEZ URÍA; EMILIO CERDÁ TENA 
( U n iv e r s id a d  C o in p lu te n te  d e  M a d r i d ) . -  A p l i c a c i ó n  d e  l a  

p r o g r a m a c i ó n  c o m p r o m i s o  a  l a  g e s t i ó n  d e  h o s p i t a l e s  
p ú b l i c o s .
Ma DEL CARMEN RAMOS CARVAJAL. -  L a  c o m a r c a l i z a c i ó n  d e  l a s  
T a b l a s  i n p u t - o u t p u t :  Una p r i m e r a  a p r o x i m a c i ó n .
LUIS IGNACIO ÁLVAREZ GONZÁLEZ; RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES; 
MARÍA LETICIA SANTOS VIJANDE; ANA MARÍA DÍAZ MARTÍN. -
O r i e n t a c i ó n  a l  m e r c a d o  c o m o  c u l t u r a  d e  n e g o c i o  y  c o n j u n t o  d e  
a c t u a c i o n e s :  Un c o n t r a s t e  m e t o d o l ó g i c o  p a r a  o r g a n i z a c i o n e s  n o  
l u c r a t i v a s .
Ma JOSÉ SANZO PÉ REZ.- F u n c i o n e s  d e  l o s  v e n d e d o r e s  i n d u s t r i a l e s  
d e  l o s  d i s t r i b u i d o r e s  i n d e p e n d i e n t e s .  Una t i p o l o g í a  r e a l i z a d a  
e n  e l  s e c t o r  q u í m i c o .
Ma BEGOÑA ÁLVAREZ ÁLVAREZ; RODOLFO VÁZQUEZ CASIELLES; 
FRANCISCO J .  DE LA BALLINA BALLINA; Ma LE TIC IA  SANTOS 
VIJANDE. -  E v i d e n c i a s  e m p í r i c a s  d e  l a  p r o m o c i ó n  d e  v e n t a s  e n  
l o s  e s t a b l e c i m i e n t o s  d e t a l l i s t a s .
BEGOÑA GONZÁLEZ-BUSTO MUGICA.- L a  d i n á m i c a  d e  s i s t e m a s  c o m o  
m e t o d o l o g í a  p a r a  l a  e l a b o r a c i ó n  d e  m o d e l o s  d e  s i m u l a c i ó n . 
BEGOÑA GONZÁLEZ-BUSTO MÓGICA.-  R e f l e x i o n e s  t e ó r i c a s  s o b r e  
e l  p e r s o n a l  s a n i t a r i o  e n  e l  S i s t e m a  N a c i o n a l  d e  S a l u d  
E s p a ñ o l ,
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YOLANDA ÁLVAREZ CASTAÑO.- C óm o a l c a n z a r  e l  é x i t o  e n  e l  
p r o c e s o  d e  i n n o v a c i ó n  t e c n o l ó g i c a .
YOLANDA ÁLVAREZ CASTAÑO.-  L a  o r g a n i z a c i ó n  d e l  p r o c e s o  d e  
d e s a r r o l l o  d e  u n  n u e v o  p r o d u c t o .
RODOLFO VÁZQUEZ C A S I E L L E S ;  MARÍA L E T I C I A  SANTOS V IJ A N D E ;  
ANA MARÍA D ÍA Z  M A R T ÍN ; L U I S  IG N A C IO  ÁLVAREZ G O N Z Á L E Z .-
E s t r a t e g i a s  d e  m a r k e t i n g ;  D e s a r r o l l o  d e  i n v e s t i g a c i o n e s  
s o b r e  o r i e n t a c i ó n  a l  m e r c a d o  y  m a r k e t i n g  d e  r e l a c i o n e s .  
SANTIAGO R . MARTÍNEZ A R G Ü E L L E S ; FERNANDO R U B IE R A  MOROLLÓN. -  
P a t r o n e s  d e  c o n v e r g e n c i a  r e g i o n a l  e n  l o s  S e r v i c i o s  d e  l a  
E c o n o m í a  E s p a ñ o l a .
JUAN PRIETO RODRÍGUEZ; VÍCTOR FERNÁNDEZ B L A N C O A r e  m o d e r n  
a n d  c l a s s i c a í  m u s i c  l i s t e n e r s  t h e  s a m e  p e o p l e ?
VÍCTOR MANUEL GONZÁLEZ MÉNDEZ; FRANCISCO GONZÁLEZ 
RODRÍGUEZ.- T r a n s f e r e n c i a s  d e  r i q u e z a  y  e f e c t o  c o n t a g i o  
a n t e  c r i s i s  b a n c a r i a s .  I m p l i c a c i o n e s  p a r a  l a s  r e l a c i o n e s  
b a n c a - i n d u s t r i a .
SANTIAGO ÁLVAREZ; MARÍA TERESA Á LVAREZ.- I m p u e s t o s  m e d i o  
a m b i e n t a l e s  y  c o n t r o l  d e  l a  g e n e r a c i ó n  d e  r e s i d u o s . ¿ H a c i a  
u n a  r e f o r m a  f i s c a l  v e r d e ?
JAVIER SUÁREZ PANDIELLO.- R a t i o n a l i t y  a n d  r e n t  s e e k i n g  i n  
t h e  s p a n i s h  r e g u l a t i o n  o f  p r o f e s s i o n a l  s o c c e r .
JAVIER SUÁREZ PANDIELLO.- D e t e r m i n a n t e s  p o l í t i c o s  d e l  g a s t o  
p ú b l i c o  . e n  . E s p a ñ a .
MANUEL A . ALBUERNE GUTIÉRREZ.- E s t r a t e g i a  d e  d i v e r s i f i c a c i ó n  y  
p a r t i c i p a c i ó n  a c c i o n a r i a l  d e  l o s  g e s t o r e s :  e f i c i e n c i a
s u p e r v i s o r a  V S  a t r i n c h e r a m i e n t o .
ANA SUÁRES VÁZQUEZ; JUAN A . TRESPALACIOS GUTIÉRREZ; IGNACIO 
A . RODRÍGUEZ DEL BOSQUE RODRÍGUEZ.- E l e c c i ó n  d e  
e s t a b l e c i m i e n t o s  c o m e r c i a l e s :  m o d e l o s  c o m p e n s a t o r i o s .
JOSÉ BAÑOS PINO; VÍCTOR FERNÁNDEZ BLANCO; ANA RODRÍGUEZ 
Á LVAREZ.- T h e  a l l o c a t i v e  e f f i c i e n c y  m e a s u r e  b y  m e a n s  o f  ■ a 
d i s t a n c e  f u n c t i o n : t h e  c a s e  o f  S p a n i s h  p u b l i c  r a i l w a y s .
LAURA GALGUERA GARCÍA; ANA M* CAMBLOR PO RTILLA . -  L a s  
t a r j e t a s  M i l t i - s p o n s o r .
M* ELENA FERNÁNDEZ RODRÍGUEZ.- A c e r c a m i e n t o  e n t r e  
c o n t a b i l i d a d  y  f i s c a l i d a d  t r a s  l a  r e f o r m a  d e l  i m p u e s t o  
s o b r e  s o c i e d a d e s : ¿ F i c c i ó n  o  r e a l i d a d ?
SANTIAGO ÁLVAREZ GARCÍA; URSICINO CARRASCAL ARRAN Z.- L a
r e f o r m a  d e l  I R P F  y  e l  t r a t a m i e n t o  d e  l a  f a m i l i a :  E l  c o s t e  
d e  l o s  h i j o s  y  s u  c o m p e n s a c i ó n  m e d i a n t e  e l  m í n i m o  f a m i l i a r . 
PILA R  ARBESÚ LÓ P E Z.- L a  d e s c e n t r a l i z a c i ó n  y  l a  
c o n s o l i d a c i ó n  d e  c u e n t a s  e n  e l  á m b i t o  l o c a l .
CARMEN RAMOS CARVAJAL; Ma JOSÉ PRESNO CASQUERO.- A l g u n a s  
t é c n i c a s  a j u s t e  d e  c o e f i c i e n t e s  i m p u t - o u t p u t : Una
c o m p a r a c i ó n .
LU IS IGNACIO ÁLVAREZ GONZÁLEZ; FERNÁNDO GONZÁLEZ ASTORGA; 
FRANCISCO JAVIER DE LA BALLINA BALLIN A . -  O r i e n t a c i ó n  a l  
m e r c a d o  d e  l a s  e m p r e s a s  d e  d i s t r i b u c i ó n  c o m e r c i a l :  
A p l i c a c i ó n  a l  c a s o  d e  l a  c o o p e r a c i ó n  e s p a c i a l  d e  
d e t a l l i s t a s .
IGNACIO DEL ROSAL FERNÁNDEZ.- L o s  e f e c t o s  s o b r e  e l  b i e n e s t a r  
d e  l a  p o l í t i c a  c a r b o n e r a  e n  E s p a ñ a ,  1 9 8 9 - 1 9 9 5 .
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Doc. 1 8 9 /9 9  M* BELÉN ÁLVAREZ P É R E Z .- R e d u c c i ó n  d e  p r o b l e m a s  d e  a g e n c i a
e n  l a s  c o o p e r a t i v a s :  M e c a n i s m o s  d e  s a l v a g u a r d i a .

Doc. 1 9 0 /9 9  ALBERTO FONSECA P E N A .- N e g o c i a c i ó n  y  c o n f l i c t o  e n  e l  m a r c o
d e l  G A T T .  Un c a s o  p r á c t i c o  b a j o  e l  p r i s m a  d e  l a  t e o r í a  d e  
j u e g o s .

Doc. 1 9 1 /9 9  C RISTIN A LÓPEZ DUARTE; ESTEBAN GARCÍA CANAL.- F o r e i n g
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