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1. Introduccién

Vivimos en un mundo complejo en el que los fenbmenos sociales
transcurren con gran rapidez. En Espafia, son muchos los movimientos
migratorios que se han ido sucediendo desde el siglo XIX hasta la actualidad,
llegando a ser hoy en dia, uno de los temas que mAas preocupa a nuestra
sociedad.

Esta preocupacion se reflejla de manera directa en los centros
educativos donde todos los miembros de su comunidad reclaman politicas y
dispositivos con los que afrontar las nuevas situaciones que genera la
interculturalidad. Estas situaciones o retos segun Essomba (2006) son: el
desarrollo de medidas conducentes a la inclusion social de los nuevos
ciudadanos, la innovacion de los centros educativos para adecuarse al nuevo
alumnado y al punto de vista intercultural y el fomento de un contexto escolar
potente y coherente que incluya ambas cuestiones.

De manera especifica, son los miembros de la comunidad educativa
sobre los que recae una carga importante de estos retos, tal y como dice Diaz,
Aguado (1986), <<son los maestros, quienes mas directamente pueden
fomentar el desarrollo cognitivo del alumnado en entornos de diversidad. Por
ello, se convierten en destinatarios directos para afrontar la creciente diversidad
intercultural presente hoy en dia en las aulas>>

Con todo ello, este trabajo de investigacion titulado “Integracién de
inmigrantes en el Sistema Educativo Espafiol’”, comienza con un marco
tedrico/normativo en el que se realiza un breve recorrido por los movimientos
migratorios de Espafa y de la Comunidad Autbnoma de Castilla y Lebn asi
como las leyes educativas encargadas de regular esos procesos.

A continuacion, en la contextualizacion social e institucional, se habla de
los diferentes planes y programas que desarrolla la Consejeria de Educacion
de Castilla y Ledn en relacion con el alumnado inmigrante. Dentro de estos, se
hace especial hincapié en las medidas que desarrollan profundizando en las
caracteristicas especificas de cada una de ellas.

Una vez tratada la parte mas tedrica del trabajo, comienza el proceso de
investigacion. En él, se presenta la realidad en la que se encuentra este
C.E.l.LP. de Ledn, fundamentada en datos estadisticos actuales. Es a partir de
este momento, cuando se analiza de manera mas especifica la documentacién
del centro, que se descubren dos grandes problemas que abarcar: la excesiva

Pagina 5



matriculacion del alumnado inmigrante y el escaso desarrollo y puesta en
practica de un Plan de Intervencion.

Ambas situaciones requieren la recogida y obtencién de mas informacién
(el tipo de centro, el barrio donde esté instalado, el profesorado, el alumnado y
las familias que conviven con el mismo), para profundizar en el tema, por lo que
el instrumento que se elige es el Grupo de Discusion, el cual, sigue unas fases
preestablecidas que conforman el desarrollo metodoldgico. Estas fases
requieren un trabajo laborioso que se incluye en otros documentos a parte
(anexos) a los que a lo largo del trabajo se hace referencia.

Gracias a esta estrategia, se recogen las opiniones y los sentimientos de
los participantes que sirven como base para la propuesta de intervencion. Esta
propuesta consiste en la elaboracion y futura aplicacion de un Plan de Acogida
del alumnado extranjero que abarque las etapas educativas que se imparten en
el centro (la etapa de infantil y la etapa de primaria).

El Plan, se desarrolla en base a unos objetivos y una metodologia
acorde con el colegio, el alumnado, las familias y los profesionales que trabajan
en el mismo. En la metodologia se presentan diferentes tipos de estrategias y
actividades para trabajar las principales cualidades de la Educacion
Intercultural, con las que todos podran beneficiarse. La evaluaciéon, como en
todo tipo de planes y programas, es una de las partes que no puede faltar, por
lo que se presenta de manera detallada y acorde a la propuesta.

Las conclusiones a las que se llega una vez finalizada la investigacion
conllevan a la necesidad de implicar a toda la comunidad educativa en el reto
de educar, estableciendo como base un Plan de Acogida del alumnado
inmigrante. Una tarea no precisamente sencilla pero tampoco tan complicada
como el colectivo de este centro educativo quiere creer y es que como dice
Mafalda®;

COMPRENSION Y RESPETO, E.S‘“‘
L0 IMPORTANTE BARA CONVIVIR CON

LOS DEMAS,Y SORRETODO ES
QUE 7 NO CREER QUE UND ES ME2OR
QUE MADIE

Figura 1. Tira comica de “Mafalda va
a la escuela” (Lavado, 1981)

! Tiras de prensa argentina desarrolladas por el humorista grafico, Qunio, considerado
este afio 2014 como Premio Principe de Asturias de Comunicacién y Humanidades.
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2. Marco Tedrico/Normativo

2.1. Pequeiio Analisis de la emigracion/inmigracién en Espafa:

¢Por qué se producen |as migraciones?

Hoy en dia, Espafia se ha convertido en uno de los destinos preferentes
para los qulos migratorios, sin embargo, desde el siglo XIX su historia estuvo
S o e ke marcada por un importante y fuerte
movimiento de personas denominado:

emigracion.
\'a/'*) Fueron muchos los viajes, las
@ rsaea:  eXpectativas, las  ilusiones, la

fragmentacion de familias, las luchas y
los sufrimientos de miles de personas
i @ gue se marcharon de Espafia en busca

euta

G M a de un trabajo digno, huyendo de la

guerra o explorando nuevos caminos hacia un mundo mejor. Miles de mujeres,
hombres, nifios y niflas emigraron a otros paises con una cultura y unas
costumbres totalmente desconocidas, paises extrafios que prometian un futuro
incierto. Pero tampoco se debe olvidar aquellas otras personas que se
quedaron en el pais y que sus vidas estuvieron sefialadas por la experiencia
gue supone la partida de un ser querido.

En la primera mitad del siglo XIX, el nimero de emigrantes espafioles no fue
muy numeroso ya que el pais se regia por una ley migratoria muy restrictiva
derogada en 1853. Sin embargo, en la segunda mitad del siglo XIX
(concretamente en la década de los 80), la emigracién en Espafia sufre un gran
aumento debido principalmente a la mano de obra demandada por paises
como Argentina, Brasil o Uruguay. A este aumento, se une una nueva oleada
de emigrantes a finales del siglo XIX la “emigracién golondrina™ que llevé a
otros cientos de personas a marchar de su pais de origen por motivos
laborales. (Monteserin, S et all. 2013)

Ya entrados en el siglo XX y coincidiendo con la Guerra Civil Espafiola
(1936-1939), se alcanza el medio millon de personas que salen del pais en
busca de un futuro mejor. Si a esta cantidad se le suman las personas que
emigraron a paises como Francia, Alemania, Suiza, Bélgica o Inglaterra, tras la
[l Guerra Mundial, el nimero se triplica.

2 Emigracion estacional que realizaban los Espafioles a Argelia y Francia generalmente
en busca de trabajo
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Afos mas tarde, en 1959, coincidiendo con la aprobacion del Plan de
Estabilizacién®, la emigracién da un profundo giro y se encadena una nueva
oleada migratoria hacia paises de
Europa.

Este movimiento de emigrantes,
finaliza en 1973. Es entonces cuando
comienza un proceso de retorno
denominado inmigracion que coincide
con la entrada de Espafa en la Union
Europea. (Monteserin, S. et all. 2013)

Durante finales de los afios
de emigrantes rumbo a América en el noventa y principios de los dos mil,
puerto de Vigo en 1925. “Memoria grafica ESpafia se convierte en uno de los
de la emigracion espafiola” paises de Europa que mas inmigrantes
recibe principalmente de lIberoamérica (36,21%), de la Unidén Europea (34,45%)
y del norte de Africa (14,83%) elevando la cifra a un 12% de personas
extranjeras residentes en Espafia, segun datos recogidos en 2009 del Censo
Electoral de Espafioles Residentes en el Extranjero (CERA).

Figura 2. Una multitud despide a un barco

Segun Aparicio y Burgos (2011), este cambio que sufre Espafia de la
emigracion a la inmigracion se debe principalmente a una serie de factores
como:

-El desarrollo econémico que este pais presenta desde 1993 y que
induce a la “economia sumergida” en la que facilmente un inmigrante en
situacion irregular podia encontrar trabajo en el dmbito doméstico o de la
construccion.

-Que Espafna es uno de los paises de la Unidon Europea que mas
derechos concede en materia de educacion y sanidad a los inmigrantes en
situacion irregular.

-La similitud cultural o linglistica con Iberoamérica o la cercania al
continente africano.

-La actual crisis econdmica mundial que incrementa las desigualdades
asi como la necesidad de tener que emigrar.

-La globalizacion que se esta produciendo que permite mayor facilidad a
la hora de emigrar como consecuencia de las mejoras en las nuevas
tecnologias, en los medios de comunicacion o en los medios de transporte.

3 Proyecto que pretendia acabar con la autarquia, liberalizar la economia espafiola y
permitir el crecimiento econémico del Estado Espafiol
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-Los conflictos, la inestabilidad politica de sus paises o los desastres
naturales que se producen repentinamente.

No es hasta el afio 2012 cuando se produce una disminucién del 2,3%
de la poblacion extranjera en Espafia (datos obtenidos del Instituto Nacional de
Estadistica). Se trata del primer descenso de poblacién en Espafia desde que
se dispone de datos anuales recogidos por el INE en 1971. Las cifras de
personas emigrantes (59.724) vuelven a superar la de las personas inmigrantes
(32.380) pero aun asi el saldo de inmigracion (-27.344) y emigracion (-135.045)
gue se recoge, es negativo. Actualmente, segun cifras del CERA los paises
que reciben la emigracion espafiola son principalmente Reino Unido (16,4%),
Suiza (+6,8%) y Alemania (+5,8%).

Este considerable descenso se debe principalmente a la crisis
econOmica en la que actualmente estd sumida Espafa.

Es, por tanto, un hecho indiscutible que la Sociedad Esparfiola esta
marcada por un trayecto que comienza y finaliza en la emigracion, pasando por
un largo periodo de tiempo de inmigracion. Una situacion que va a variar a lo
largo de los proximos afios ya que va ligada a otros muchos aspectos que rigen
el Estado Espafiol como son la politica, la economia o las leyes, entre los mas
importantes.

Emigracion Inmigracion
hasta 1973 hasta 2011

Fig. 3. Transicion de los procesos migratorios en
Espafia. Elaboracién propia
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2.1.1. Breve recorrido por las directrices |egislativas que hanh regulado y
regulah la atencidon educativa eh Espafia de l|os hifios y jovenes
inmigrantes.

Son muchas las leyes educativas que se han instaurado y derogado a lo
largo de los afos en el Estado Espafol, acarreando por ello diversas
modificaciones (no siempre positivas) en la educacion de los jovenes que en
ese momento cursaban algunas de las etapas de aprendizaje.

Todos esos cambios se relacionan con diversos aspectos de la
educacion, sin embargo, este trabajo solo se centrara en aquellos que tienen
que ver de uno u otro modo con los menores inmigrantes que estan en la etapa
de la escolarizacion obligatoria (entre 6 y 16 afios).

Es importante mencionar en primer lugar la Constitucion Espafiola de

1978 ya que esta considerada como la norma juridica suprema que rige el
Reino de Espafia. En ella, se recoge
informacion acerca de las personas
extranjeras. Concretamente en los
articulos 9, 13: <<Los extranjeros
gozardn en Espafia de las libertades
publicas que garantiza el presente Titulo
en los términos que establezcan los
tratados y la ley>>y 14.

Ya referente al ambito educativo a nivel nacional, en primer lugar se
encuentra la Ley General de Educacion (LGE) de 1970 que garantiza el
derecho a la educacién (en igualdad de condiciones a los espafioles) de todos
los extranjeros, con la oportunidad de la realizacion de cursos complementarios
para compensar los déficits que pudieran tener. Sin embargo, expone que “se
informen de la cultura espafola” sin considerar sus verdaderas necesidades
educativas dentro de las aulas.

Cinco afos después entra en vigor la Ley Organica Reguladora del
Derecho a la Educacion (LODE) de 1985 . Dentro del Titulo Preliminar,
concretamente el articulo sexto, reconoce que uno de los derechos basicos de
los alumnos/as entre otros es el <<Derecho a recibir las ayudas precisas para
compensar posibles carencias de tipo familiar, econémico y sociocultural.” Se
observa por tanto como se proponen medidas compensatorias teniendo en
cuenta las caracteristicas de origen de cada alumno/a>>.

Seguidamente, en 1990 se establece la Ley Organica General del
Sistema Educativo (LOGSE) que propone medidas concretas para la
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correccion de desigualdades dentro del capitulo 5° y continta con el
establecimiento de medidas compensatorias para abordar las carencias. Se
perciben ademas ligeros cambios a la hora de referirse a los extranjeros o los
inmigrantes y es que se dejan de utilizar estos términos dando mas importancia
a lo cultural.

Cinco afios mas tarde, la Ley Organica de la Participacion, la
Evaluacion y el Gobierno de los Centros Docentes (L  OPEG) de 1995 hace
referencia a acciones para compensar las desigualdades en la educacion e
incorpora términos como: “pluralidad sociocultural”’, compensacion educativa”,
“escuela integradora” o “lenguas de acogida” entre otros.

Entre medias, antes de que se publicase la siguiente ley de educacion,
se aprobo la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos vy
libertades de los extranjeros en Espafia y su integr  acion social . En ella se
recoge de manera explicita el derecho a la educacion de los extranjeros
ademas de otros derechos y libertades, situaciones, permisos o infracciones.

Tendran que pasar siete afios para que la LOPEG se derogue y entre en
vigor la Ley Orgéanica de Calidad (LOCE) en el afio 2002. Este cambio de
normativa sin embargo, no supone un avance para la educacion intercultural y
es que aunque se amplian los detalles sobre medidas compensatorias, el
lenguaje para referirse a este colectivo retrocede al utilizado en la LGE de 1970
que antes se comentaba.

De la LOCE ya se pasa a la actual Ley Organica de Educacién (LOE)
de 2006 que establece como principio basico la atencién a la diversidad del
alumnado tratando de responder adecuadamente a sus demandas educativas
sin ningun tipo de exclusion. Una de las novedades que aporta es que hace
referencia a la atencién a la diversidad a lo largo de todos los niveles del
sistema educativo siendo esta, una educacién de calidad y de igualdad de
oportunidades.

Respetando los 15 afios que la Ley General de Educacion de 1970
estuvo en vigor, la LOE es la segunda ley que mas ha perdurado vigente en los
Sistemas Educativos Espafoles. Esta situacidon cambiara dentro de poco ya
que actualmente se puede encontrar el borrador de la Ley Organica 8/2013,
de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad edu cativa (LOMCE).
Aunque en ella se establecen diversos cambios en materia educativa, se sigue
estableciendo <<la formacién en el respeto y reconocimiento de la pluralidad
lingUistica y cultural de Espafia y de la interculturalidad como un elemento
enriquecedor de la sociedad >> (articulo 2).
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Pese a los profundos cambios a los que se enfrenta la sociedad actual
sobre todo en materia de inmigracion, la LOMCE no ha variado en absoluto
aguello propuesto por la LOE en el Titulo Il “Equidad en la Educacion”. Es asi
que dentro del CAPITULO I: “Alumnado con Necesidades Especificas de
Apoyo Educativo”, en la Seccion tercera: “Alumnos con Integracion Tardia en el
Sistema Educativo Espafiol”, se citan dos articulos (el 78 y el 79) que recogen
el compromiso de las administraciones publicas para <<favorecer las
incorporacion al sistema educativo de los alumnos que, por proceder de otros
paises o por cualquier otro motivo, se incorporen de forma tardia al sistema
educativo espafol (...) garantizardn que la escolarizaciéon del alumnado que
acceda de forma tardia al sistema educativo espafiol se realice atendiendo a
Sus circunstancias, conocimientos, edad e historial académico, de modo que se
pueda incorporar al curso mas adecuado a sus caracteristicas y conocimientos
previos, con los apoyos oportunos, y de esta forma continuar con
aprovechamiento su educacion>>. Asi mismo exponen que corresponde a las
administraciones educativas poner en marcha programas especificos para
<<los alumnos que presenten graves carencias linglisticas o en sus
competencias o conocimientos basicos, a fin de facilitar su integracion en el
curso correspondiente>>. Ademas, establece que <<el desarrollo de estos
programas sera simultdneo a la escolarizacion de los alumnos en los grupos
ordinarios, conforme al nivel y evolucion de su aprendizaje>>.

Se observa por tanto un gran avance a lo largo de los afios en lo que se
refiere a materia educativa intercultural en las aulas de los centros educativos
espafioles. Se han modificado no solo los términos con los que designar a todo
lo relacionado con la interculturalidad sino que los programas y recursos
desarrollados son cada vez mas completos y adaptados a las caracteristicas
actuales de la sociedad.

Una de las ultimas propuestas que el Ministerio de Educacion y Ciencia
(MEC) a través del CIDE* ha llevado a cabo, es la creaciéon del CREADE
(Centro de Recursos para la Atencion a la Diversidad Cultural en Educacion)
gue nace para responder a las inquietudes de los y las profesionales del ambito
social y educativo en relacion a la diversidad cultural y sus implicaciones, con el
propésito de convertirse en un referente nacional e internacional.

A través de su portal educativo se pueden encontrar multiples recursos e
infinidad de informacion basada en la ensefianza del espafiol como segunda
lengua. Para ello, se recopilan diferentes materiales que cada Comunidad
Auténoma va elaborando y desarrollando a lo largo de los cursos escolares
para abordar de forma original y sencilla la educacién intercultural.

* Centro de investigacién y educacion superior especializado en ciencias sociales,
orientado por estandares internacionales de calidad y financiado con recursos publicos.
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2.2. Pequeio An4lisis de la inmigracidn en Castilla Y [ebén

Al igual que el Estado Espafiol, la Comunidad Auténoma de Castilla y
Ledén ha sido desde siempre una comunidad de emigrantes; un proceso
migratorio permanente que ha provocado que a finales de los afios 70 Castilla 'y
Ledn esté entre las regiones espafolas que mas intensa y negativamente
sufriera las consecuencias de la emigracion.

Coincidiendo con la entrada de Esparfa en la
Unién Europea (a partir de 1973), la situacion de esta
comunidad empieza a cambiar y la emigracion se
reduce drasticamente siendo muchos los emigrantes
extranjeros que retornan a su region de origen. Al
mismo tiempo, los pocos puestos de trabajo que no
se cubrian en la regién por falta de mano de obra,
fueron tapados por personas extranjeras procedentes
de diversos paises que acrecentaron asi el proceso migratorio. (Garcia, Zarza,
2003).

En el siguiente cuadro, se pueden observar claramente una serie de
caracteristicas interesantes de plasmar:

Evolucion de extranjeros empadronados en
Castillay Leon
200.000
180.000
160.000 B B B T
140.000 = o B B B B
120.000 — 38— — 0 — 2 — I — 2 -
100.000 . AN NN EN AN AR Em A
80.000 N N N BN BN AN AN BN A YNNI
60.000 E EEEEEEBEEEE
40.000 i— -N- 8 B B E-H-B-B-H-E-
20000 +———=—M-8-E-H-B-8%-B-8-H-B-F-H-%-
o |= m N
& PP F SO N RSN RN
FFSFFF LS FF TSP

Figura 4. Datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (INE).
Elaboracion propia
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Al igual que en Espafa la inmigracion en la comunidad de Castilla y
Ledn es un proceso reciente que ha tenido una evolucidon constante desde
comienzos de 1980, acrecentandose a partir del afio 2000 y llegando al punto
mas alto en el afio 2012.

Aln asi, la inmigracion en Castilla y Ledn, a pesar de ser muy reciente,
es de una intensidad bastante mas baja que la de la media nacional ya que
<<no aporta mucho atractivo a las personas inmigrantes ni a los jovenes que
residen en ella, que siguen marchandose fuera de la regidbn en busca de
trabajo>>. (Garcia Zarza, 2003). Este escaso porcentaje, repercute de forma
notoria en la economia, la demografia y la sociedad pues hace que la
inmigracion afecte en menor medida al conjunto de la region.

Es preciso mencionar también que aunque los datos del grafico anterior
son extraidos del INE, existe un porcentaje de poblacion extranjera “ilegal” que
por unas razones u otras no estd empadronada en ninguna comunidad de
Espafa. Esto repercute en la fiabilidad de los datos y es que se debe tener
presente que estos datos son aproximados, estimaciones a nivel regional.

Las causas generales de estos procesos migratorios a la region son las
mismas que se recogen en Esparia, antes citadas por Aparicio y Burgos (2011).
Sin embargo, se puede afiadir una causa mas, propia de esta comunidad que
hace unos afos tuvo gran peso en la inmigracibn como es la mineria del
carbon que atrajo a portugueses y caboverdianos como mano de obra barata.
(Garcia Zarza, 2003).

Otro dato importante es el conocer qué paises de procedencia de los
extranjeros son los mas comunes en Castilla y Ledn, siendo Rumania el pais
mas importante seguido de Bulgaria, Portugal, y Marruecos.

Dentro de la propia comunidad, segun datos del INE del afio 2003,
Valladolid (31.789) es la provincia con mas poblacion extranjera, perseguida
por Burgos (32.522) y Leodn (25.255).

Es dificil a dia de hoy establecer el futuro de la comunidad de Castilla y
Ledn en lo que se refiere a los movimientos migratorios pero si es mas sencillo
prever que tal y como esta en general el pais en estos momentos, estos
procesos van a seguir produciéndose en menor o en mayor medida. Ante todo
se debe aprovechar lo bueno de estos cambios y mirar hacia el futuro con una
actitud firme y positiva.
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2.2.1.  Directrices legislativas que regulah la Comunidad
Auténoma de Castilla ¥ Ledn: Planes generales en relaCion a la
inmigracion

La Comunidad Autonoma de Castilla y Leodn, ha sufrido un giro bastante
importante en los ultimos 15 afios en lo que a su composicion se refriere,
debido entre otras circunstancias, al aumento de la inmigracion.

Llega un momento que la atencion de la persona inmigrante, preocupa
tanto al Gobierno de la Comunidad, que se convierte en una tarea primordial
para conseguir la integracion plena de estas personas en la sociedad.

Por su parte, la Consejeria de educacion manifiesta su decidido
compromiso a conseguir el acceso a la educacion de las personas inmigrantes
en régimen de igualdad, garantizando el libre acceso y un trato no
discriminatorio dentro de los centros educativos.

Surge asi el Acuerdo sobre el desarrollo del Dialogo Social en
Castilla y Leén, firmado el 5 de noviembre de 2002 ° en el que se recoge la
necesidad de crear un Grupo de Trabajo que atienda la Integracién Social y
Laboral de la poblacién inmigrante. Es entonces cuando se comienza a
elaborar el Acuerdo para la Integracién Social y Laboral de la poblacion
inmigrante de Castilla y Leon en el periodo 2003-20 05 en el que se
consensuaron distintas acciones relacionadas con el empleo.

Aungue el balance final del Acuerdo para la Integracién Social y Laboral
fue positivo y se consiguieron muchos avances (prolongandose hasta el afo
2009), se establece un primer Plan Integral de Inmigracion en Castilla y
Ledn 2005 — 2009 que no solo recoge estrategias e informacion relacionada
con el empleo, sino que abarca el area de vivienda, sanidad, cultura,
educacion, accion social e igualdad de oportunidades y presidencia y
administracion territorial. Asi mismo se emplean graficas con datos estadisticos
fiables obtenidos de diversas fuentes que datan desde el afio 1996 hasta el
2009 donde se recogen unos principios y objetivos especificos en los que el
Plan se fundamenta.

Con el compromiso de continuar desarrollando una politica firme en los
asuntos migratorios, se elabora un segundo Plan Integral de Inmigracion en
Castilla y Ledn que se prolonga desde el 2010 al 2013 y avanza hacia el
fomento de la convivencia intercultural y hacia propuestas de una ciudadania
igualitaria en cuanto a derechos y deberes.

® Ambos acuerdos se pueden consultar en el portal de educacion de la Junta de
Castilla y Ledn.
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Actualmente, la Ley 3/2013, de 28 de mayo, de integracién de los
inmigrantes en la sociedad de Castilla y Leon , es la que esta vigente en
esta comunidad y la que regula por tanto la actuacién de los poderes publicos
hacia este tema.

Contempla principalmente a los ciudadanos extranjeros que llegan a
esta comunidad y son originarios de otros paises distintos de los
pertenecientes a la Unién Europea. Ademas de considerar principios como el
de promocion de la interculturalidad, el conocimiento mutuo o el respeto, esta
ley abarca dentro del capitulo Il “Educacién”, aspectos como el acceso y la
permanencia a la escolarizacion obligatoria, los apoyos educativos, el
aprendizaje del castellano o la convivencia en el &mbito escolar entre otros.

A partir de estas normas generales de ambito nacional y regional, cada
comunidad autdbnoma es la encargada de elaborar sus propios Planes y
Programas en materia educativa asi como las medidas que se van a llevar a
cabo desde los mismos. Todos aquellos Planes y Programas relacionados con
la escolarizacion y la ensefianza de la segunda lengua al alumnado inmigrante
que accede a la Educacion Primaria 0 Secundaria, van a ser presentados a
continuacion.

De cualquier modo, aunque este documento se cifia exclusivamente a
esta franja de poblacién, es cierto que en la mayoria de las administraciones
educativas ya se estdn comenzando a desarrollar otras actuaciones que van
mas alla de la etapa de la Educacion Obligatoria, como es el caso de la
ensefianza de la segunda lengua a adultos en horario de mafianas y de tardes;
la realizacion de talleres interculturales, la publicacion de materiales educativos
gue apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje, entre otros. (
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3. Contextualizacionh social y/o institucional del tema O programa

educativo

En todas las comunidades de Espafa se percibe la llegada de alumnos
de otros paises. <<La mayoria de estas comunidades, expresa el
reconocimiento de la diversidad cultural, valora el pluralismo intercultural como
un factor enriquecedor para la convivencia y considera importantes valores
democraticos como: el respeto, la solidaridad y la tolerancia>> (Garcia
Fernandez y otros, 2009). Practicamente todas ven la Educacién Intercultural
como un medio enriquecedor para fomentar la igualdad de oportunidades entre
el alumnado, sin embargo, segun Garcia Fernandez, J.A y Goenechea,
Cristina. (2009), los criterios que marcan la diferencia son:

» Prescribir que la Educacion Intercultural debe figurar como
principio fundamental en los Proyectos Educativos de los Centros
y ser un contenido a desarrollar en las programaciones
curriculares.

» Considerar la atencion del alumnado inmigrante dentro del Plan
de Atencion a la Diversidad de los centros escolares.

» Implantar planes o programas globales para la atencion educativa
del alumnado inmigrante.

» Establecer cauces de coordinacién con otras instituciones del
ambito socio-comunitario para realizar conjuntamente acciones
interculturales

Estos aspectos también los reflejan Rodriguez Navarro y otros, (2011)
gue exponen que <<cada comunidad autbnoma debe valorar su situacion y
organizar sus planes en base a la inmigracion dando importancia a la
Educacion Intercultural dentro de sus centros>>.

El objetivo de la Educacién Intercultural por tanto, se debe ver como una
manera de enfocar la educacion para todos, una manera de enfrentar a cada
alumno/a con su cultura. <<Esta debe responder a las necesidades de cada
alumno/a de manera personalizada haciéndoles conscientes también del
pluralismo cultural que existe>> (Garcia, Fernandez, J.A. 2009).

La presencia de alumnado inmigrante en las aulas educativas y el
desconocimiento que tienen de la lengua, supone un enriquecimiento a la vez
que un serio problema para las Administraciones Educativas que deben
abordar esta situacion como un verdadero desafio. Este desafio deben
abarcarlo a través de Planes y Programas que garanticen una adecuada
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respuesta educativa acorde con las caracteristicas personales de cada
alumno/a. Por ello, consideran importante que los centros desarrollen
programas especificos, destinados a la acogida tanto del alumnado inmigrante
como de su familia.

3.1. Planhes y Programas especificos de educacion intercultural en
la Comunidad Auténoma de Castilla Y Ledn

Como término aclaratorio, los planes de inmigracion son instrumentos
fruto del compromiso politico y técnico de las administraciones publicas con la
ciudadania, que definen los objetivos y las lineas de accion fundamentales para
un determinado periodo de tiempo, normalmente tres o cuatro afios.

La atencion a la diversidad dentro del ambito educativo de la comunidad
autonoma de Castilla y Ledn, ya empez6 a contemplarse en los afios 2003,
2004 cuando estaba cobrando especial importancia el creciente progreso
migratorio del Occidente Europeo y se veian intensificadas las situaciones
enriquecedoras a la vez que complejas que esto suponia. (Gallego, 2009)

Es entonces cuando la administracion educativa de Castilla y Leon
aprueba por acuerdo en el Consejo de Gobierno el 18 de diciembre de 2003 ,
el Plan Marco de Atencion Educativa a la Diversidad gue adapta y actualiza
las medidas de atencion dentro de la comunidad para mejorar las necesidades
educativas especificas y garantizar la orientacién del alumnado.

Dentro de este Plan Marco se estructuran cinco planes especificos uno
de los cuales esta totalmente orientado al alumnado extranjero y de minorias y
de ahi su nombre: “Plan de Atencion al Alumnado Extranjero y de
Minorias” . Este se aprobd definitivamente mediante la Orden de 29 de
diciembre de 2004 de la Consejeria de Educacion y se publicé por la
Resolucién de 10 de febrero de 2005, de la Direccion General de Formacion
Profesional e Innovacion Educativa en el BOCYL de 11 de marzo de 2005 .

Uno de los objetivos fundamentales sobre los que se basa este Plan de
Atencion al Alumnado Extranjero, es el de garantizar a cada alumno/a la
respuesta educativa mas adecuada a sus caracteristicas personales, en
funcién de su diversidad cultural.

Pero ¢Qué caracteristicas se deben dar para que se logre éxito al llevar
a cabo un Plan de Integracion?
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Interés de
integracion
por parte de
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extranjera
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positiva de
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por parte de la
poblacion
autéctona

Fig. 5: Engranaje en el que se encuentran las 3
caracteristicas_mdas_importantes para el éxito en un Plan de
Integracién. Elaboracion propia a partir de la informacion
recogida del Il Plan Integral de Inmigracién de Castilla y Ledn.

Como se observa en la grafica, es reciproca la actitud positiva que debe
tener la sociedad y es que ambas partes (tanto extranjeros como autdctonos)
tienen que aceptarse e integrarse. Asi surge el tercer engranaje denominado
“conciencia de la riqueza” donde las sociedades aprecian y valoran el aumento
del patrimonio cultural.

Por otra parte, antes de explicar las medidas llevadas a cabo en la
comunidad de Castilla y Ledn, me parece interesante destacar del Plan de
Integracion al Alumnado Extranjero (2004), los distintos términos con los que se
designa a este colectivo dependiendo de la situacion en la que se encuentre:

= “Alumnado extranjero”. aquel que no posee la nacionalidad
espafiola, al igual que sus padres.

= “Alumnado de minorias culturales”: aquel alumnado espafiol que
pertenece a un grupo minoritario que muestra un conjunto de
rasgos culturales definidos que le dan una identidad propia.

= “Alumnado con diversidad cultural”: aquellos que pertenecen a
culturas que presentan diferencias importantes a nuestra
sociedad.

= “Alumnado con necesidades de compensacion educativa’
aquellos que presentan necesidades generalmente temporales,
debidas a sus circunstancias socioeconémicas o culturales, sin
circunstancias personales de discapacidad afadidas.
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4. Medidas establecidas dentro de |0s Plahes Y Programas®

Una simple inmersion linglistica en el aula ordinaria, no es suficiente
para que el alumnado extranjero adquiera todas las competencias de la lengua
y sepa desenvolverse en el pais de acogida alcanzando un adecuado progreso
académico. Por ello, las medidas que se llevan a cabo dentro de los centros
educativos ayudan a la consecucion de una educacion inclusiva.

<<Es importante que todas las medidas se establezcan dentro de un
plan o programa estratégico para desarrollar la base de un modelo pedagdgico
comun a todos los centros educativos>>. (Valles, 2013). Al igual que los
programas, (que varian de una comunidad a otra), hay medidas que se llevan a
cabo de manera general por toda la Comunidad Autbnoma y otras que varian
dependiendo del centro educativo en el que se lleven a cabo.

En la Comunidad de Castilla y Ledn, las medidas generales desarrollan
8 objetivos en comun, siendo el primero de ellos, el mas significativo pues
dentro de él se pueden englobar los 7 restantes: (Gallego, 2009)

1. Adquirir unos niveles adecuados de competencia intercultural,
actitudinal y aptitudinal, referida a todo tipo de alumnado ya que la
interculturalidad debe ser un objetivo de todos

2. Lograr una escolarizacion equilibrada

Conseguir una rapida adaptacién del alumnado extranjero al

centro y al entorno

Garantizar el conocimiento de la lengua vehicular de la ensefianza

Desarrollar habilidades sociales basicas

Dominar los contenidos curriculares instrumentales

Conseguir una asistencia regular al centro educativo

Organizar una respuesta autbnoma adaptada a la Comunidad de

Castillay Ledn

w

© N O A

<<Las medidas que desarrollan estos 8 objetivos, se pueden organizar
en diferentes ambitos dependiendo de las caracteristicas de cada una y de los
contenidos que desarrollen>>. (Valles, 2013) Asi pues, siguiendo a este autor,
se clasifican en: medidas de integracion inicial, medidas de adaptacion
linglistica y social, medidas de apoyo, medidas de formacion e innovacion
educativa, medidas de coordinacion y medidas de provisién de recursos.

® La informacién de todas las medidas se ha elaborado realizando un resumen de los
siguientes documentos: Arroyo, M2, J. (2011) “Las aulas y programas de inmersién lingiistica
para alumna-do extranjero en Espafia’ y de la pagina web del portal de educacién de la Junta
de Castilla y Ledn http://www.educa.jcyl.es/es/temas/atencion-diversidad/planes-atencion-
diversidad
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¢.1. Medidas de integracCion inicCial

En la mayoria de las ocasiones, es imprescindible y muy aconsejable
establecer un periodo de acogida o adaptacion para el alumnado extranjero a
su centro educativo, en el que se ponga énfasis en el aprendizaje del nuevo
idioma y en las pautas conductuales de la propia institucion escolar.

En este caso, cada centro educativo es el encargado de establecer un
Plan de acogida que se adapte a las caracteristicas del alumnado extranjero.
Dentro del mismo, se pueden elaborar diversas actividades como son los
intercambios con otros alumnos de culturas diferentes.

Desde la Consejeria de Educacion, se propone establecer como medida
importante de integracion inicial, la elaboracion y difusion del “Plan de Acogida
en Centros para el alumnado extranjero, 2005”. En el que, entre otros, se
presentan una serie de documentos practicos para la evaluacion de los
aspectos linguisticos y curriculares del alumnado inmigrante recién llegado al
centro educativo. Ademas la Consejeria de Educacion propone una buena
relacion con las familias para propiciar el acercamiento de este alumnado al
centro educativo, procurando la integraciéon y la participacion de las mismas y
facilitando también el proceso de adaptacion del nuevo alumnado.

4.2. Medidas de adaptacCion linglistica y social

4.2.1. Aulas ALISO (Adaptacion Linglistica y Social)

Las aulas ALISO, engloban un conjunto de medidas que se aplican
desde el Sistema Educativo, para contribuir al desarrollo de una respuesta
temporal. Esta respuesta se debe adaptar a las necesidades linglisticas y
sociales que presenta el alumnado extranjero escolarizado, en Educacién
Primaria o Educacion Secundaria Obligatoria, en la comunidad de Castilla y
Ledn con desconocimiento total de la Lengua castellana.

A su vez, el programa desarrolla otras medidas que se pueden englobar
en dos ramas:

» Medidas de intervencién curricular que se llevan a cabo a
través de aulas fijas establecidas en algunos institutos, a
través de intervenciones itinerantes de profesionales que
se desplazan a los centros donde haya alumnado con este
tipo de necesidad o a través de proyectos de adaptacion
linguistica inicial para aquellos centros en los que el
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alumnado no puede acudir a un aula fija y el programa
itinerante no interviene.

» Medidas de intervencion complementaria que se concretan
fuera del horario lectivo en otros proyectos de
intervencion.

El objetivo principal de las aulas ALISO es proporcionar al alumnado
extranjero, un facil y rapido acceso a la lengua castellana para una correcta
posterior adaptacion al centro educativo correspondiente.

Para un buen desarrollo, se establecen grupos pequefios de entre 7y 10
alumnos/as dentro del aula que son beneficiarios del programa durante el 50%
del horario escolar y con caracter transitorio (un tiempo breve que no debe
superar los 3 meses). Si no hubiera un minimo de alumnado, estas aulas
podrian ser itinerantes pero en ambos casos estarian dirigidas por profesorado
de apoyo de Educacion Compensatoria que forma parte del claustro de
profesores y debe impartir la formacion lingiistica y cultural del espaiiol al
alumnado extranjero.

4.2.2. Qtras medidas de atencion educativa adaptada

En aquellas ocasiones en las que no sea posible la puesta en marcha de
las aulas ALISO, se elaboran otras medidas complementarias que no tienen
por qué ser comunes en todos centros educativos, como por ejemplo las Aulas
de Acogida y transito. Son los componentes del equipo directivo, los
componentes de la CCP (Comision de Coordinacion Pedagdgica), los Tutores,
el Profesorado de Apoyo Especifico y los Orientadores/as, los encargados de
elaborar y llevar a cabo estas medidas.

Es importante que se elaboren respetando la interculturalidad general de
la poblacién y la especifica del centro educativo. Para ello se deben trabajar
conceptos como la educacién en valores, la educacion inclusiva o la educacién
intercultural. Todos estos, son definidos por la Consejeria de Educacién de
Castilla y Ledon (2013) como <<aquellas ensefianzas que desarrollan la
igualdad de derechos, la convivencia a partir del respeto mutuo y la integracion
de todos los miembros de la comunidad>>.

¢.3. Medidas de apoyo

Es normal que en reiteradas ocasiones, cuando el alumnado presenta
necesidades educativas especificas en el momento de su escolarizacion,
ademas de las medidas propuestas anteriormente, se realicen actuaciones de
caracter compensador que se prolonguen a lo largo de todo el curso escolar.
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¢.3.1. Educacién Compensatoria

Segun la RESOLUCION de 17 de mayo de 2010, de la Direccion
General de Planificacion, Ordenacion e Inspeccion Educativa, por la que se
organiza la atencion educativa al alumnado con integracion tardia en el sistema
educativo y al alumnado en situacibn de desventaja socioeducativa,
escolarizado en el segundo ciclo de Educacion Infantil, Educacion Primaria y
Educacion Secundaria Obligatoria, la Educacion Compensatoria se define
como <<un programa que intenta garantizar el acceso, la permanencia y la
promocion en el sistema educativo del alumnado en situaciéon de desventaja
social>>

Se trata por tanto de programas de aprendizajes basicos para
compensar situaciones desfavorables derivadas mayoritariamente de factores
sociales, economicos, culturales, geograficos, étnicos o de otra indole. Con
ellos se consigue hacer efectivo el principio de igualdad en el ejercicio del
derecho a la educacion, posibilitando el progreso, la permanencia y la
promocién del alumnado extranjero en el Sistema Educativo Espafiol.

El alumnado beneficiario de esta medida es aquel que presenta un
desfase curricular significativo de al menos dos 0 mas cursos entre su nivel de
competencia curricular y el curso en el que esta escolarizado, ademas de unas
necesidades educativas derivadas de condiciones sociales, econdmicas,
culturales, geogréficas o étnicas que requieren una atencién especifica.

Para valorar este tipo de necesidades es necesario que el tutor/a del
alumno/a, junto con el resto del profesorado implicado y el orientador/a del
centro, rellenen el informe de necesidades de compensacion educativa que se
encuentra en el Anexo Il de la Resolucion antes citada. Ese informe sera
valorado, revisado y actualizado por la Administracion Educativa al finalizar
cada ciclo. Es importante realizar todos estos pasos contando con el
consentimiento y la aprobacion de las familias a las que se debe tener
informada del progreso y los resultados del mismo.

En esta medida es donde destaca el apoyo especifico realizado por el
profesorado de Educacion Compensatoria encargado de promover la
educacion intercultural de la poblacion escolar, favoreciendo el respeto, la
comunicacion y la comprension mutua entre todos los alumnos/as,
independientemente de su origen cultural, linglistico, étnico o religioso. Dentro
de la Educacion Basica, esta labor se realiza en grupos flexibles y temporales
fuera del aula que coincidan con las areas basicas de aprendizaje como son
lengua castellana, matematicas o conocimiento del medio.
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4.3.2. Planes de absentismo

Los planes de prevencién y control del absentismo escolar tienen como
objetivo promover el acceso y la permanencia del alumnado en el sistema
educativo, especialmente de los pertenecientes a grupos socioculturalmente
desfavorecidos.

¢.3.3. Planes de Acompafamiento y Refuerzo Educativo- PROA

El plan PROA (Plan de Refuerzo, Orientacion y Apoyo) engloba
diversidad de actuaciones con un objetivo comun, mejorar los resultados
educativos, en unos casos con medidas de apoyo directo e individualizado al
alumnado y en otros con recursos que faciliten un cambio en el centro. Estos
planes persiguen conseguir una educacion de calidad para todos implicando a
la comunidad local.

Se estructuran en 2 tipos de programas: el Programa de
Acompafamiento Escolar cuyo propdsito es actuar en aquellos campos que se
consideran esenciales para mejorar las perspectivas escolares de los
alumnos/as en situacién de desventaja socioeducativa. Este va dirigido a
aguellos centros educativos con una proporcion significativa de alumnado en
desventaja educativa por diversos motivos que se especifican en el propio
programa. Dentro de estos centros, el programa se lleva a cabo con alumnado
gue esté cursando los dos ultimos ciclos de primaria o alumnado que curse la
Educacion Secundaria Obligatoria.

El otro, es el Programa de Apoyo y Refuerzo dirigido solo a los centros
que imparten la Educaciéon Secundaria Obligatoria. Contiene 3 lineas de
actuacion, con las familias, el alumnado y el entorno proporcionando al centro
una serie de recursos suplementarios con los que debera actuar para la mejora
de los 3 &mbitos.

¢.3.4. Programa para la mejora del éxito Educativo en la
Comunidad de Castilla Y Lebon

Este programa va dirigido al alumnado que, sin tener necesidades
especificas de apoyo educativo, precisa refuerzo educativo en areas y materias
instrumentales. Utiliza el refuerzo educativo para el alumnado de 2°, 4° y 6° de
educacion primaria durante el horario lectivo con el objetivo de mejorar la
organizacion y la planificacion del trabajo, desarrollar mejores habitos y
técnicas de estudio y llevar a cabo habilidades para la integracion y adaptacion
al grupo y al centro.
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Este programa también abarca la Educacion Secundaria Obligatoria
impartiendo clases extraordinarias fuera del periodo lectivo.

4.4. Medidas de Formacion e Innhovacion Educativa

Es importante que para que todos los programas enfocados a personas
extranjeras se lleven a cabo con normalidad y de ellos se obtengan los
resultados esperados, los profesionales encargados de los mismos deban estar
perfectamente preparados y con una formacion actualizada. Para ello, se
desarrollan las siguientes medidas:

4.4.1. Centro de Recursos de Educacion Intercultural (C.R.E.I.)

El Centro de Recursos de Educacion Intercultural (CREI) mediante la
Orden de 19 de febrero de 2007 (BOCyL de 26 de febrero de 2007) se
constituye como el centro regional que aporta apoyo técnico y didactico a la
comunidad educativa de Castilla y Leén sobre la atencion al alumnado
extranjero y de minorias en el marco de la Atencion a la Diversidad.

El C.R.E.I. se sitda en la provincia de Valladolid y a través de la sede y
de su pagina web, ofrece multitud de recursos y servicios educativos e
interculturales para ayudar al profesorado de la comunidad de Castilla y leén a
dar una respuesta educativa acertada a aquel alumnado extranjero o de
minorias étnicas escolarizado en los centros de las diferentes provincias. A
través de la difusibn de experiencias novedosas y buenas practicas, los
profesionales encargados de este tipo de alumnado, enriquecen su cultura y
obtienen nuevas técnicas de trabajo con las que enfocar la educacion
intercultural.

Los ejes principales que sustentan las actividades desarrolladas por este
centro son:

= El asesoramiento al profesorado y apoyo técnico en la
implantacion de planes y medidas.

= El establecimiento de redes de comunicacion, intercambio y
préstamo de materiales, exposiciones y recursos de
interculturalidad.

= La elaboracion de materiales educativos y organizacion de
actividades formativas
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4.4.2. Cursos en torno a la ensenanza del espaiol como lengua
extrahjera

Conscientes de esta necesidad de aprender y comunicarse a través de
otras lenguas extranjeras para facilitar el acceso de este alumnado a los
centros educativos, la Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla 'y Ledn
en colaboracién con el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, plantean
como objetivo prioritario que el profesorado adquiera los conocimientos
necesarios para impartir el espafiol al alumnado extranjero. Este objetivo lo
llevan a cabo organizando cursos a través del Centro de Formacion del
Profesorado en Idiomas (CFP) sobre todo en la competencia comunicativa oral.

4.4.3. PAGINA Web: Aula Intercultural

Se trata de un proyecto financiado por el Fondo Europeo para la
integracion, el Ministerio de Empleo y Seguridad Social y FETE- UGT
ensefianza, en el que se pueden encontrar todo tipo de recursos.

¢.5. Medidas de coordinacCién
Son aquellas desarrolladas por diferentes organismos en relacion con el
alumnado inmigrante.

4.5.1. CEAS
Los CEAS son los Centros de Accion Social que actian como unidades
basicas desde donde se atiende a todas las personas ante cualquier situacion
de necesidad social. (SS.SS. 2005) Reciben las peticiones de los ciudadanos
relativas a necesidades sociales, realizan una valoracion técnica de esas
situaciones, elaboran un plan de trabajo y gestionan y prestan los servicios
sociales basicos.

4.5.2. Centros Sahitarios

A veces los centros sanitarios colaboran con la comunidad educativa
para proporcionarle una correcta ayuda en caso de accidente o episodios
graves en algun alumno/a del centro educativo. Es importante que ofrezcan al
profesorado nociones basicas sobre como actuar en algun caso de alergia,
asma, rotura etc. Muchas veces, los centros sanitarios aportan pautas a los
centros educativos para conseguir una integracion en igualdad del alumnado
con enfermedades cronicas como el asma, la diabetes o la epilepsia y es que a
veces el desconocimiento del profesorado puede evidenciarse en una
proteccion excesiva hacia el alumno/a.
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5. El Proceso de InvestigacCion

El desarrollo de este trabajo se ha hecho tomando como referencia un
colegio de Educacion Infantil y Primaria ubicado en la provincia de Ledn,
concretamente en el Barrio de El Ejido’, situado en el centro de la ciudad.

Se trata de un barrio con bastante poblacion inmigrante y es que, segun
datos facilitados por el Servicio de Estadistica del Ayuntamiento de Ledn, a dia
de hoy, la poblacion inmigrante en el barrio asciende a un total de 982
personas lo que supone un 10% de su poblacién. Las familias que conviven en
esta zona, son de clase social media, y media- baja y con escasos niveles de
estudio.

Estos datos afectan principalmente a este C.E.I.P. que en los ultimos
afos ha sufrido una considerable disminucion de alumnado escolarizado,
incrementandose sin embargo el porcentaje de alumnado extranjero (véase la
siguiente gréfica). Surge asi uno de los principales problemas: excesiva
matriculacion de alumnado inmigrante.

Alumnado del CEIP Antonio Gonzalezde Lama
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@A lumnado en general matriculado en el centro s Alumnado extranjero matriculado en el centro

Fig. 6: Datos obtenidos del PEC del CEIP. Elaboracion Propia
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Historicamente el barrio tom6 su nombre de la palabra “ejido” equivalente a campos sin
cultivar, tal y como se encontro el solar en que actualmente se ubica el colegio cuando se
procedid a su urbanizacion.
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Desde el curso 1995-1996 hasta el curso 2002-2003, se observa una
clara disminucion de alumnado escolarizado en el centro. Esto se debe
principalmente a que se deja de impartir en el mismo, la Educacién Secundaria
Obligatoria siendo los centros concertados de alrededor los que asumen una
matricula desmesurada de alumnado.

A partir del curso 2002-2003 en adelante, el nimero de alumnado
escolarizado se mantiene entre los 125 y los 135 alumnos/as gracias a la
progresiva incorporacion de alumnado inmigrante que se incrementa de
manera repentina entre los afios 2007-2008 y 2008- 2009. Actualmente, es
importante destacar que convive en el centro el nimero mas alto de personas
extranjeras (70) que se conoce desde su apertura.

Con estas cifras, el centro ha pasado de linea 2 (dos clases por nivel
educativo) a linea 1 (una clase por nivel educativo) con una ratio intermitente
de 13 alumnos/as por clase. Esta situacion no resulta positiva para el centro y
es que por lo general, el numero de alumnado por clase en los centros
educativos debe ser de 25. Si a esto le afiadimos las continuas incorporaciones
y bajas escolares del alumnado inmigrante durante el curso, segun llegan de su
pais de origen, la variabilidad de la ratio se incrementa.

Estos alumnos/as son de diversos paises de procedencia:

Pakistan

Portugal

Argelia

Rumania Paises  de Francia
procedencia

Colombia

Republica
Dominicana

Marruecos

Fig. 7. Datos obtenidos de los expedientes del alumnado de este CEIP. Elaboracién

propia
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La excesiva matriculacion de alumnado inmigrante, lleva a la necesidad
de buscar estrategias y programas que desarrollen un nuevo enfoque hacia la
educacion del mismo. Surge asi, un segundo problema no menos importante:
un escaso desarrollo y puesta en practica de un Pla  n de Intervencion.

En la lectura del PEC y de la PGA?, solo se recoge un pequefio parrafo
en el que se menciona el Programa de Educacién Compensatoria y ni siquiera
se sugiere la elaboracion de un Plan de Acogida del alumnado inmigrante. En
estos documentos tampoco se aporta informacion sobre estrategias a
desarrollar por parte de la comunidad educativa para conseguir una integracion
y una inclusién satisfactoria del alumnado inmigrante y es que como dice
Garcia, Fernandez (2009) <<como todo sistema, cualquier politica de centro
implica, en mayor o menor medida, a todos los sectores del mismo>>.

Un centro educativo como este, con un porcentaje de alumnado
inmigrante tan alto, no puede prosperar ni desarrollarse de manera fructifera
sin una base que lo sustente. <<Esta base debe abordar la educacién desde
una perspectiva intercultural, esto no consiste en la mera aplicacion de
determinadas reglas y estrategias, a modo de recetas, sino en construir una
serie de ideas y enfoques que den coherencia a los propésitos que se
planteen>>. (Garcia, 2009).

Con estos dos problemas basicos, se construye el pilar de este trabajo a
través del cual, se intentara dar solucion a los mismos. Una tarea ni mucho
menos facil considerando el resto de factores que afectan a esta comunidad
escolar.

PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS

Problema 1 Excesiva  matriculacion de  alumnado
inmigrante

Problema 2 Escaso desarrollo y puesta en practica de un
Plan de Intervencion.

Figura 8. Tabla que resume los problemas principales de
la investigacidn. Elaboracién propia.

8 PEC (Proyecto Educativo de Centro), PGA (Programacién General Anual)
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6. DescripcCion, organizaCion y actuacCién del centro educativo

El edificio del colegio del que se habla a lo largo de este trabajo, data
del afio 1962. Ha sido una agrupacion escolar solo de nifias que con el paso de
los afios se fue convirtiendo en una agrupacion escolar mixta. Finalmente, en
1971, se define como Centro Publico en el que se imparte hasta el afio 2001-
2002 Educacion Infantil, Educaciéon Primaria y Educacion Secundaria
Obligatoria. Es en el afio 2003 cuando la Educacidén Secundaria se suprime y el
centro se denomina CEIP (Centro de Educacion Infantii y Primaria),
denominacién que conserva en la actualidad.’

Actualmente el CEIP esta valorado de linea 1 (una clase por cada nivel
educativo): cuenta con 2 aulas para Educacion Infantil (una para 3 afios y otra
para 4 y 5 afos) y 6 aulas para Educaciéon Primaria (una por cada nivel
educativo). Todas estas aulas se agrupan en 1 de los 2 edificios que componen
el CEIP junto con espacios comunes como: un salon de actos, un aula de
audiovisuales, un aula de mdasica, un aula de inglés, una biblioteca y un
comedor escolar. En el otro edificio se situa el gimnasio que da a 2 patios
exteriores (1 para Educacion Primaria y otro para Educacion Infantil).

La plantila que compone el centro estd formada por 16 maestros/As
(todos ellos/as funcionarios/as a excepcion de 2 interinos/as): el Equipo
Directivo compuesto por 1 directora, 1 jefe de estudios y 1 secretaria, el Equipo
de Orientacion Educativa compuesto por 1 pedagogo y 1 trabajadora social, 2
maestras de Educacion Infantil, 6 maestros/as de Educacion Primaria (de los
cuales 3, también son maestros/as de inglés), 1 Pedagoga Terapéutica, 1
maestra de Audicién y Lenguaje, 1 maestra de Educacién Compensatoria, 1
maestro de Educacion Fisica, 1 maestra de Religion y 1 maestro de musica.

El centro establece unas prioridades de actuacion con las que
pretende dar respuesta a las necesidades de los alumnos/as, para ello se
compromete a:

2) Facilitar una mayor implicacién de las familias del alumnado en las
actividades desarrolladas en el centro y en el apoyo a la labor docente.

3) Desarrollar una especial atencién a la diversidad social, cultural y a
las distintas necesidades educativas de los alumnos/as (especialmente de
aquellos que precisan un mayor apoyo para compensar situaciones
desfavorables a nivel socio-econémico y de alumnos con necesidades
educativas especificas de apoyo educativo).

° Informacion obetenida del PEC.
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4) Lograr un ambiente adecuado para el desarrollo diario de las tareas
educativas y una comunidad que apoye, mantenga y defienda unas normas de

convivencia.

El centro se basa por tanto en un modelo pedagdgico que engloba a
todos los miembros de la comunidad educativa para conseguir mejorar la

calidad del mismo.

Este modelo se fundamenta en los siguientes criterios:

En el respeto de derechos y libertades

= En el impulso de acciones solidarias

= En el fomento de la adquisicion de habitos intelectuales y de
trabajo.

= En el logro de la maxima integracién e inclusion social.

En el desarrollo personal del alumnado

Todas estas prioridades y criterios establecidos en el modelo
pedagogico del centro, se consiguen con el desarrollo de una serie de medidas
de actuacion que conforman la base del trabajo de este centro educativo.
Entre ellas destacan:

= Medidas de atencién a la diversidad:

(0]

(0]

o

Medidas ordinarias: adecuar los objetivos a las
caracteristicas del grupo, revisar la vinculacién de los
objetivos de cada area a las capacidades del alumnado de
ese nivel o etapa, potenciar el uso de estrategias
metodoldgicas que favorezcan la participacion de todo el
alumnado y la autonomia en el aprendizaje, seleccionar y
utilizar materiales curriculares relacionados con las
tecnologias de la informacion, revisar la evaluacion y
adaptarla a las necesidades de cada alumno/a.

Medidas  Especificas:  programas  especificos de
aprendizaje y adaptaciones grupales del curriculo.

Medidas extraordinarias en caso de haber dictamen de
escolarizacion: programas Yy actuaciones destinadas a
modificar aspectos elementos de acceso al curriculo.
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Medidas de orientacién y accién tutorial:
o Desarrollar el Plan de Accion Tutorial (PAT)

0 Realizar reuniones periddicas del profesorado con el
alumnado

Medidas organizativas para la atencion educativa de los
alumnos/as que no cursan religion

o Promocion de la lectura.
o Promocion de la escritura.
o Promocion del estudio dirigido.

Medidas para el tratamiento transversal de la educacion en
valores.

o Programa de Educacion para la salud: pautas para una
alimentacion sana.

o Plan para la prevencion de conflictos: estrategias y
recursos para una buena convivencia en el aula.

Medidas para facilitar la colaboracion entre los distintos sectores
de la comunidad educativa

o0 Guia de padres: documento para las familias donde se
aporta la informacion necesaria sobre el centro.

0 Agenda escolar: informa de la marcha del alumno/a durante
el curso y aporta informacion sobre las normas de clase,
consejos, orientaciones, incidencias

Medidas para favorecer la coordinacion con otras etapas
educativas anteriores y posteriores.

o Debates y reflexion sobre la convivencia en el grupo-clase.
o Analisis de los conflictos del centro educativo

0 Reuniones periddicas con el profesorado para informar
sobre el desarrollo de estrategias de prevencion de
conflictos.
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= Medidas de coordinacién con los servicios sociales y educativos
del municipio y las relaciones previstas con otras instituciones.

o

Medidas con los Servicios Sociales: Programas de apoyo
para resolver situaciones que se plantean en el centro.

Medidas con los Servicios Sanitarios: campafias de
vacunacion y odontologia.

Medidas con otras instituciones (deportes extraescolares)

Medidas con la AMPA!: actividades por la tarde de
informatica, yoga, inglés y bailes de salon.

Medidas con AMIDOWN!: dos reuniones periédicas para
coordinarse entre profesionales.

Todas estas medidas se evalian de manera continua y formativa e
incorporan las nuevas tecnologias como instrumento de ayuda y apoyo.
También se presta especial interés a la formacion continua del profesorado
para que las medidas se sigan llevando a cabo de manera adecuada y no se
gueden obsoletas. El centro considera esencial también, que este profesorado
trabaje de manera coordinada demostrando una actitud positiva ante los
posibles problemas que puedan surgir.

19 Asociacion de Madres y Padres de Alumnos/as
! Asociacién Amigos Sindrome de Down de Le6n
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7. Fundamentacion tedriCa de |la propuesta de intervencion

Bisquerra y Sabariego (2004), proponen una serie de criterios para
justificar una investigacion. Uno de ellos, es la relevancia social del tema. En
este caso, se propone el tema de la inmigracion en este centro educativo,
como un tema de gran relevancia social. Se trata de un ambito trascendente
para los profesionales que trabajan en el centro educativo cuya implicacion es
necesaria para poder elaborar y fomentar las medidas de actuacién y los
programas y estrategias relacionados con el alumnado inmigrante. En todos
ellos, la opinién y los conocimientos previos de los maestros/as sobre el tema,
supondrian una valiosa fuente de informacion para ayudar a resolver los
problemas reales que vive el centro y que antes se planteaban.

Es un tema que ademas tiene un valor teérico importante  pues aunque
hay mucha informacién recogida al respecto, la creciente inmigracion en las
escuelas y en general en Espafia, preocupa a un gran nimero de personas.

Se debe recordar ademas que uno de los aspectos mas destacables del
centro, es la elevada tasa de alumnado inmigrante que actualmente se recoge
en sus aulas, por ello, es conveniente que se intervenga lo antes posible para
que el plan se desarrolle con éxito en el préximo curso escolar. Esto contribuye
a justificar el tercer criterio de la investigacién: la utilidad metodologica vy es
que a través de esta investigacion se crea una nueva propuesta de intervencion
que ayudara a la mejora de la practica educativa.

En este caso, se ha optado por una técnica cualitativa orientada a
solucionar un problema practico en un contexto natural en el que el
investigador/a participa de la investigacion y es el principal instrumento de
medida: filtra la realidad dandole sentido e interpretandola.

<<En los ultimos afios se han divulgado de manera rapida los estudios e
investigaciones sobre interculturalidad, pero, es necesario decir al mismo
tiempo que muchas de estas investigaciones realizadas, tanto en nuestro pais
como en la Union Europea son de corte cuantitativo y estadistico revelandose
como insuficientes para comprender de manera mas profunda la realidad
educativa intercultural>>. (Sandin, 2003). Esta misma autora reconoce que,
frente a ello, es necesario destacar que la investigacion cualitativa ha
alcanzado en estos afios el reconocimiento de configurarse como una via
rigurosa para acceder al conocimiento cientifico, y que en el campo de la
educacion intercultural es creciente su empleo como método y planteamiento
de coherencia investigadora.
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En palabras de Bartolomé y Cabrera (2000) <<la aspiracion
fundamental de este tipo de métodos es llegar a mejorar la calidad de los
procesos educativos y ayudar a los educadores a la reflexién sistematica sobre
Su propia practica educativa; para que puedan tomar decisiones adecuadas
con el proposito de mejorarla>>.

Se ha escogido el Grupo de Discusion (en adelante GD) como
instrumento cualitativo de recogida de informacion, porque a diferencia de
otros, en €l se tratan temas reales en contextos naturales y al presentar un
formato no estructurado, permite obtener informacién de manera mas flexible.
Segun Javier Gil (1993) la posibilidad de utilizar los Grupos de Discusion como
estrategia metodoldgica cualitativa para conocer la percepcién que los sujetos
de una poblacion tienen acerca de un determinado concepto, hecho, institucién
o programa, ha quedado ampliamente confirmada en diferentes &mbitos de la
sociologia, y parece empezar a ser valorada también en el campo de la
investigacion sobre educacion. Ademéas es una técnica facil de entender que
proporciona resultados creibles y de gran validez subjetiva, de una forma
rapida y con un costo relativamente bajo. <<Es una técnica que va
enriqueciéndose y reorientandose conforme avanza el proceso investigador>>.
(Bisquerra, 2004)

No todo son ventajas y es que también Bisquerra (2004) define una serie
de limitaciones que se deben tener en cuenta durante su aplicacion y es que el
investigador tiene un menor grado de control, requiere una preparacion previa
antes de llevarlo a cabo, es dificil reunir a un grupo de participantes, estos
pueden influirse e interaccionar dando lugar a variaciones en el discurso y el
analisis de los datos es mas complejo. En todo caso, se intentara subsanar
estas limitaciones corrigiendo el sentido de la conversacion lo antes posible y
es que de lo que se trata es de conseguir un alto grado de certeza en los
resultados de la propuesta de intervencion.

<<La certeza en los resultados como dice Bisquerra (2004), se
consigue teniendo en cuenta unos procedimientos que aseguren que la
descripcion e interpretacion sobre la realidad estudiada, corresponda realmente
a la forma de sentir, de entender y de vivir de las personas que han
proporcionado la informacion y que forman parte de ésta>>.

En definitiva, que los miembros del GD realicen una valoracion afectiva
(creencias, expectativas, planes, temores, resistencias...) acerca del tema a
tratar, en una situacién similar a la que se produce en la vida real, constituye
una serie de datos que otras técnicas mas tradicionales como el cuestionario o
la entrevista no podrian aportarnos. Si a esto, le sumamos las caracteristicas
antes comentadas, son razones que afiadir para incrementar el uso de esta
técnica en el &mbito educativo.
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72.1.  Objetivos del Grupo de Discusion

A través del GD se pretende:

7.1.2. Objetivos generales

» Recoger la informacidon necesaria para conocer el tipo de
profesorado que trabaja en el centro.

» Saber la opinién del profesorado sobre el funcionamiento del
centro educativo en relacibn a la educacién del alumnado
inmigrante.

» Conocer los sentimientos del profesorado hacia las familias del
alumnado inmigrante

> Lograr la implicacion de los miembros del GD en la elaboracion de
nuevas estrategias aplicables al alumnado extranjero.

7.1.3. Objetivos especificos

» Obtener informacién acerca de la experiencia docente de los
profesionales del GD.

» Conocer las razones por las que eligieron este centro educativo.
» Averiguar el por qué de la mala fama del centro educativo.

» Comprender la causa de la elevada tasa de alumnado inmigrante
matriculado en el centro.

» Recopilar informacion acerca de los tipos de familias inmigrantes
y de la actuacion de las mismas en el centro.

» Conseguir datos acerca de la relacion entre las familias y el centro
educativo.

» Recabar informacion sobre los apoyos y estrategias que conoce el
profesorado del centro en relacion a la inmigracion.

» Recopilar ideas que permitan establecer mejoras en la educacién
del alumnado inmigrante.
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8. Desarrollo Metodologico

8.1. El Grupo de Discusion (GD)

Se pueden presentar diversas definiciones acerca del GD, una de las
mas antiguas es la de Jesus Ibafiez que destaca que <<el grupo de discusion
se concibe como un todo, una conversacion entre iguales, en la que cada
interlocutor forma parte del proceso>> (Ibafiez, 1986)

Mas adelante, Krueger muestra la linea norteamericana de entender los
GD en una definicion mucho mas completa: << Un Grupo de Discusion puede
ser definido como una conversacion cuidadosamente planeada, disefiada para
obtener informacion de un area definida de interés en un ambiente permisivo,
no-directivo. Se lleva a cabo con aproximadamente siete a diez personas,
guiadas por un moderador experto. La discusion es relajada, confortable y a
menudo satisfactoria para los participantes, ya que exponen sus ideas y
comentarios en comun. Los miembros del grupo se influyen mutuamente
puesto que responden a las ideas y comentarios que surgen en a discusién>>
(Krueger, 1991)

Aungue aporta menos detalles, Javier Gil define el GD de manera muy
similar a Krueger<<una técnica no directiva que tiene por finalidad la
produccion controlada de un discurso por parte de un grupo de sujetos que son
reunidos, durante un espacio de tiempo limitado, a fin de debatir sobre
determinado topico propuesto por el investigador>> (Gil, 1993)

Javier Callejo (2001) por su parte, define al GD como <<una
conversacion disefiada para obtener informacién sobre un tema de interés en
una situacion relajada y como via para conocer, no como una finalidad en si
mismo>>

Es Bisquerra quien ofrece la definicion mas amplia y detallada vy, tal vez
por ello, mas acertada del GD <<EI grupo de discusién se denomina también
“grupo de enfoque” o “focus group” y es una técnica cualitativa que recurre a la
entrevista realizada a todo un grupo de personas para recopilar informacién
relevante sobre el problema de investigacion. Técnicamente lo que hace el GD,
es generar una serie de discursos individuales que chocan y se escuchan
dando lugar a situaciones discursivas donde los puntos de vista y las
percepciones de las personas se desarrollan en su interaccion con otras
personas. Esta situacion descubre al investigador mas informacién sobre cémo
dicho cambio ocurrié y la naturaleza de los factores influyentes>>
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En su libro “Metodologia de la investigacion educativa” expone una serie
de caracteristicas propias del GD que considera esenciales para el tema objeto
de la investigacion. Estas coinciden con las definidas por Jesus Ibafez (1986)
en su libro “Mas alla de la sociologia. El grupo de discusion: técnica y critica”:

» EI GD posibilita la produccion de “manifestaciones” de deseos y
creencias en situaciones reales y naturales.

» Permite estudiar “desde dentro” el comportamiento de las
personas, por qué hacen lo que hacen: explora el preconsciente.

» Controla el proceso de produccion del discurso mediante la
interaccion social

» Tiene un formato no estructurado con lo que permite obtener
informacion de manera mas flexible.

> El investigador se integra en el grupo y provoca la discusion
mediante la presentacion del tema, pero a continuacion es el
grupo el que decide de qué se hablara y en qué orden; importa
tanto lo que se dice como los elementos significantes no verbales
del discurso.

> El disefio se basa en criterios de comprension: incluir en el grupo
0 grupos a todos aquellos sujetos que reproduzcan en su discurso
relaciones relevantes referidas a un contexto social.

> El proceso de interpretacion y andlisis se perfila durante el propio
proceso de discusion.

Teniendo en cuenta estas caracteristicas, desde un punto de vista
epistemoldgico, es posible identificar dos posiciones fundamentales (Sanchez y
Vizquez 2010): <<por un lado la posicion segun la cual los miembros de los GD
no deben conocerse y tienen que estar elegidos al azar ademas de escoger
como punto de reunion un lugar neutral>> (Canales y Peinado, 1995) y por otro
lado, <<la posicién en la que los miembros del GD deben conocerse y reunirse
en un contexto cercano>>. Es precisamente esta segunda opcién la que se ha
considero adecuada en este caso en el que los miembros del GD son los
maestros/as del centro educativo analizado y el lugar de reunién, una de las
salas del centro.

Este GD se llevara a cabo previamente a la propuesta de intervencion
para recoger la informacion suficiente sobre las necesidades del centro
educativo.
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8.1.2. Fases del GD

Siguiendo las seis fases del disefio del GD que expone Magdalena
Suarez (2005), en su libro “El Grupo de Discusién: una herramienta para la
investigacion cualitativa”, se ha ido elaborando este instrumento. Estas fases
se pueden relacionar en cierta medida con los pasos para el analisis de datos
cualitativos que resume Bisquerra, R. (2004) en su libro “Metodologia de la
investigacion educativa”: obtener la informacién, capturar, transcribir y ordenar
esa informacion y codificarla e integrarla relacionandola con otras categorias.

Fase 1: La exploracion

Esta fase se elabora a partir de la busqueda de literatura sobre el tema a
tratar para poder realizar un primer acercamiento al tema de estudio, es decir,
un primer contacto con la realidad estudiada. En esta misma fase se deben
plantear los objetivos generales que se persiguen alcanzar con la realizacion
del trabajo.

En este caso, los objetivos generales del TFM, el marco tedrico-
normativo, la contextualizacién social y/o institucional del programa educativo y
las medidas establecidas dentro de los Planes y Programas, constituyen esta
primera fase. En toda ella, se ha recopilado la informacién necesaria para
conocer los procesos migratorios de Espafia y Castilla y Ledn asi como las
leyes educativas y los Planes y Programas que los amparan. Una informacién
basada en la recopilacion de diversos documentos (libros, articulos, paginas
web...) que permiten establecer una base tedrica del trabajo.

Fase 2: La preparacion de la estrategia y su planteamiento global

<<Gran parte del éxito de un grupo de discusion depende de la calidad
de las preguntas. Las buenas preguntas requieren meditacion y planificacion>>
(Krueger, 1991)

En esta segunda fase se trata de delimitar el objeto de estudio y elaborar
el guion que constituya la base del tema a tratar en el GD.

En este caso concreto, el guién se expone como uno de los anexos del
trabajo (Ver anexo 1). En él, se trata un tema principal: “El alumnado inmigrante
en este centro educativo” a través de una serie de preguntas abiertas que se
realizan a un grupo de 7 maestros/as de diferentes especialidades que llevan
varios afios desempefiando esta profesion. Aunque este instrumento de
recogida de informacién requiere la elaboracion de mas de un grupo, no se ha
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podido establecer mas de uno pues el centro cuenta con solo 16 profesionales
y no todos tienen la misma disposicion.

En esta fase basicamente queda preparado el GD como estrategia
principal para la recogida de informacion.

Fase 3: La aplicacion de la estrategia

A la hora de aplicar la estrategia, es necesario acercarse a los sujetos
que van a participar en el GD. Ese acercamiento requiere un proceso de
captacion que se adapte a las condiciones especificas del estudio. Javier
Callejo (2001) en su libro “El grupo de discusion: introduccion a una préctica de
investigacion” considera la captacién de los participantes como uno de los
aspectos mas importantes a la hora de disefiar el grupo.

La forma de captacion utilizada en este caso ha sido a través de una
pequeia charla cara a cara con cada profesional que trabaja en el centro
educativo explicandoles de manera breve y sencilla cual seria el procedimiento
(sin decir el tema a tratar). Se ha planteado como un favor personal para poder
llevar a cabo la propuesta de intervencion pues gracias a su larga experiencia
como docentes, pueden aportar mucha informacion de interés al trabajo.

Participante 1 “M” Mujer /46 afos Tutora de primaria
Participante 2 “IS” Mujer/ 59 afios Inglés
Participante 3 “S” Hombre/ 55 afios Musica
Participante 4 “N” Mujer/ 52 afios Tutora de primaria
Participante 5 “CH1” Mujer/ 53 afios Infantil
Participante 6 “Y” Mujer/ 50 afios Infantil
Participante 7 “CH2” Mujer/ 59 afos PT

Figura 9. Tabla comparativa de edad, sexo y especialidad de los
participantes del GD. Elaboracién propia.

En esta fase es importante establecer también cual sera la fecha, el
lugar de reunién y la duracion de la misma. Por eso, a aquellos profesionales
que se prestaban a colaborar, se les proponia una fecha adecuada al
calendario escolar. Normalmente los martes y los miércoles el centro organiza
reuniones de 14:00 a 15:00 asi que simplemente se tratd de buscar uno de
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esos dias de una semana en la que no hubiese reunion y que viniera bien a la
mayoria de los docentes.

Finalmente el grupo de discusién se llevd a cabo en la sala de
profesores/as del centro educativo en la que se desarrollan normalmente las
reuniones mensuales. Una sala espaciosa y luminosa en la que se colocaron
las sillas en circulo para una mayor comodidad de los participantes.

A las 14:10 comenzé la reunion, antes de pasar a las preguntas se les
explico en qué iba a consistir y el tema objeto de estudio, ademas se les
comunicé que todo iba a ser confidencial y que seria grabado Unica y
exclusivamente para la mayor comodidad del moderador. El GD terminé a las
15:20 con la despedida de todos los usuarios.

Fase 4: Andlisis e interpretacion de la informacion

<<El proceso de andlisis es un trabajo de detective>>"
(Krueger, 1991)

Antes de comenzar a transcribir toda la conversacion, es
importante elaborar un resumen en el que se describan todos los
aspectos no verbales de la comunicacion y las impresiones que se tienen
como moderador/a. Es importante llevarlo a cabo lo antes posible para
evitar que se olvide parte de la informacion y es que las nuevas tecnologias
muchas veces no recogen todo lo que se quiere. (Ver anexo 2)

En esta fase se debe transcribir toda la conversacion que ha sido
grabada del GD de todos sus participantes. (Ver anexo 3). <<A partir de ese
material textual que proporciona el GD, resulta posible construir la situacion
discursiva dada>> (Suéarez, 2005). El grado de implicacién/intervencién se
muestra en este grafico

M Participante 1 "M"
@ Participante 2 "IS"
O Participante 3 "S"

O Participante 4 "N"
O Participante 5 "CH1"

O Participante 6 "Y"

O Participante 7 "CH2"

Figura 10. Aportaciones de los participantes del GD. Elaboracién propia.
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Una vez que se efectla la transcripcion, se realiza un primer analisis
global con el que se estructura la informacion recogida en diferentes temas o
intervenciones del moderador/a. Esto lo corrobora (Suarez, 2005) que expone
que <<tras el andlisis, el investigador debe proceder a la reduccién de la
informacion en categorias codificadas con el propésito de sintetizar los datos y
convertirlos en abarcables>>.

Para la reduccion de la informacion se han utilizado criterios teméticos
de entre los muchos que expone Krueger (1991). espaciales, temporales,
tematicos, gramaticales, conversacionales y/o sociales. Los criterios tematicos
se utilizan para clasificar la informacién conforme a su correspondencia con
unidades tematicas. <<Es decir, han sido consideradas en funcion del tema
abordado, uniendo segmentos de informacion que aluden a los mismos
temas>> (Suéarez, M. 2005).

<<La codificacibn es el corazon y el alma del analisis de textos
enteros>> (Fernandez, L. 2006). La codificacion de la informacion lleva consigo
la asignacion de un codigo a cada una de las categorias establecidas. Estos
codigos son signos que permiten formular y comprender la informacion
codificada.

<<Normalmente existen programas informaticos para el analisis de datos
cualitativos (ej: Atlas.ti, NVivo) que ofrecen diferentes herramientas y formatos
para codificar, pero los principios del proceso analitico son los mismos tanto si
se hace manualmente como con la ayuda de un ordenador>> (Suérez, 2005).
Por esa razon entre otras, esta codificacion se ha realizado manualmente ya
que es mejor describirlo siguiendo el método tradicional, es decir, sin software,
de manera que se pueda resaltar el pensamiento y la mecanica involucrada.
(Fernandez, L. 2006) (Ver anexo 4 y 5)

Fase 5: Redaccion de un informe

<<La redaccion del informe condiciona el éxito de toda Ila
investigacion”>> (Krueger, 1991).

Este mismo autor distingue entre 3 tipos de informes, los orales, los
escritos y los mixtos, por otro, (dentro de los escritos) destacan tres modelos de
informe:

* EIl modelo de datos directos que introduce el tema y presenta
seguidamente los comentarios de los participantes. El trabajo de
la interpretacion viene a delegar en los lectores.
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» El modelo descriptivo que describe de manera resumida lo que se
hablé en el GD incluyendo citas textuales.

 El modelo interpretativo en el que el analista ofrece citas
ilustrativas seguidas de las interpretaciones correspondientes.

Dentro de los informes escritos,
Un informe eficiente tiene el objetivo de cumplir tres funciones:

= La comunicacioén clara y sencilla de los resultados respondiendo a
las necesidades de informacion de los sujetos

= El informe debe contener una organizacion logica utilizando
conclusiones y recomendaciones

= El informe debe ofrecer un registro cronolégico de los hallazgos,
debe poder utilizarse como objeto de examen en cualquier
momento futuro

A continuacion se presenta el informe escrito basado en el modelo
interpretativo. Por ello, se ofrecen citas textuales de los componentes del
Grupo de Discusiéon acompafiadas de sus respectivas interpretaciones.
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EL INFORME
El Equipo Docente (ED)

Los componentes del grupo de discusion son maestros y maestras de
primaria con una larga carrera y experiencia profesional y es que llevan
trabajando en la ensefianza desde el afio 1979 (la mas antigua) hasta el 1992
(la mas joven). Todos/as empezaron muy pronto a trabajar ya que nada mas
terminar la carrera, se dedicaron de lleno a las oposiciones para obtener lo
antes posible una plaza de funcionarios/as.

Hace 34-35 afos las oposiciones para acceder al cuerpo de maestros
eran bastante diferentes a las de hoy en dia, por eso, aunque todos (menos
una) fueron interinos, ese tiempo no se alargb mas de 4 afos. Hoy, sin
embargo, 4 afnos realizando sustituciones en perfil de interino/a se considera
algo normal ya que el numero de plazas que salen a concurso es cada vez
menor. Todos consideraron que 4 afos realizando sustituciones era muy poco
tiempo, sin embargo, resaltaron la gran variedad de centros en los que habian
trabajado en diferentes comunidades autbnomas de Espafia.

Apuntame a mi 18 centros. j18! (linea 207)

Algo gque llama la atencidon son los cambios de especialidad que ha
impartido cada maestro/a, pues (exceptuando una maestra) la gran mayoria no
ha podido dar clase de lo que habia estudiado en la carrera, francés. En esos
afos el francés se impartia como una especialidad mas en la carrera de
magisterio, sin embargo, ahora con la nueva ley, es el inglés el que toma el
mando y se apodera de todos los centros publicos, privados y concertados de
Espafa.

Aungue la experiencia docente es bastante amplia, cuando se les
pregunto si habian realizado cursos de formacion en relacion con el alumnado
inmigrante, muy pocos respondieron de manera afirmativa coincidiendo las mas
antiguas, las Unicas que habian realizado algun curso. Las dos coincidian en
que son cursos productivos porque aprendes de las experiencias de otras
personas bien sean profesionales o personas afectadas por alguno de los
temas que se traten. Dirigiéndose al resto de comparferos/as del grupo de
discusién, explicaron que existe gran diversidad de materiales muy bien
elaborados que pueden servir de ayuda en el dia a dia con el alumno/a
inmigrante.

A través de esta pregunta se puede observar la baja implicacion del
profesorado por comprender mas al alumnado inmigrante y por formarse en la
elaboracion de estrategias efectivas en la educacion de los mismos. Son dos
de las componentes del grupo las que cuentan su experiencia positiva en los
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cursos y se dirigen al resto de profesorado para animarles a que se apunten,
sin embargo, nadie muestra mayor interés posiblemente porque estos se
realizan en horario de tarde (fuera de la jornada escolar) y consideran que seria
un gran esfuerzo acudir.

Aprovechando la pregunta de los cursos de formacién, surgido la
curiosidad de saber como se apafiaban con el alumnado inmigrante que
desconoce el idioma, para llevar un ritmo adecuado de la clase, en concreto, se
les preguntd qué estrategias o apoyos utilizaban y si consideraban que eran
suficientes.

A través de esta pregunta surgieron respuestas de muy diversa indole
pero con un punto en comun:

Nunca, nunca son suficientes los apoyos. Tenemos aqui en Ledn
una frase... apunta, apunta, “tenemos mas hierba que tenada”, que en
Gijén no lo decis. Es eso, que tenemos mucho mas trabajo del que
podemos abarcar (lineas 658-664)

La idea general es que es muy complicado llevar el ritmo normal de la
clase habiendo alumnado inmigrante en ella que desconoce el idioma, aunque
te aporta también experiencias enriquecedoras. Es una respuesta bastante
obvia habiendo visto que la preparaciéon del profesorado hacia el tema es muy
escasa. Muchos de los componentes se respaldan en el profesional de
educaciéon compensatoria como un apoyo directo con el alumno/a, quiza,
considerando que la responsabilidad de ensefiar el idioma es soOlo de este
profesional y no del conjunto de maestros encargados de las demas éareas.
Incluso las maestras de educacion infantii mostraron su enfado hacia la
administracion educativa por no considerar oportuno el programa de educacién
compensatoria en esta etapa.

Es muy dificil y si hay profesor o profesora de compensatoria es al
gue recurrimos porque realmente en una clase normal eh... nifios con
este problema del idioma es muy dificil que bueno, que adquirieran ni los
minimos conocimientos, es imposible. Hay que hacer milagros
verdaderamente. (Lineas 490-497)

La conversacion se fue alargando y como moderadora dejé que
continuara pues ellos mismos empezaron a aportar ideas que a su modo de ver
les servirian de gran ayuda para trabajar con alumnado inmigrante: el programa
PROA, las aulas ALISO, la Escuela de Padres, el AMPA... Si nos fijamos,
todas ellas se realizan a cargo de profesionales que no son los maestros/as del
centro: el PROA se lleva a cabo de tardes por maestros/as diferentes, las
aulas ALISO son en horario lectivo pero impartidas por una persona especifica
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encargada de ellas y en el AMPA y en las escuelas de padres el mayor peso
recae sobre los representantes de las familias que serian los encargados de
realizar y llevar a cabo las estrategias.

Viendo esto, se trata de un profesorado con poca formacién en lo que
respecta al alumnado inmigrante, con muchos afos de experiencia pero a la
vez poco implicado y con pocas ganas de fomentar nuevas estrategias.

Si, pero si recordais este afo, estabais todas, aunque a mi me lo
dijo primero porque antes de venir estuvimos tomando un café un dia y
me estuvo contando cosas del colegio, y el orientador, intenté desde el
principio que hiciéramos un proyecto este afio y no lo consiguio,
entonces claro, me rifie a mi y claro... (Lineas 1052-1060)

Tienen establecida una rutina de dar clase muy tradicional y todo lo que
se salga de ahi lo ven como un trabajo extra del que no obtendrian
recompensa.

Pues un proyecto, el que fuera, el caso es que €l nos ayudaba a
crearlo pues: de integracion a inmigrantes, de lo que fuera. Y veis que el
orientador tiene un tipo de actuacion muy diferente a la de otros
psicologos y psicologas que pasaron por el centro y teniamos que
aprovechar este afio que es el que va a estar y para el afio que viene, va
a volver otro y como vuelva el que él piensa y yo pienso también, pues...
olvidate, apaga y vamonos. (Lineas 1064-1075)

Sin embargo ellos exponen que hacen todo lo que esta en sus manos
para implicarse con el alumnado inmigrante y se quejan de que el equipo
directivo se “lavaba las manos” al respecto.

Yo ya sabéis que soy muy clarita, el equipo directivo no se implica
en absolutamente nada. Tal cual. Yo es que estuve en otros colegios y
los equipos directivos tenian mucha implicacion con los inmigrantes y los
gitanos y se hacian trabajos y tareas y tal (...) (lineas 992-998)

Si la direccion no se toma el asunto enserio (este en concreto y
cualquiera de los demas igual), no hay nada que hacer. Es mucho mas
dificil, porque en tu clase puedes hacer lo que puedes hacer, pero no es
la idea de colegio que yo persigo siempre, que a ver si todo el colegio
trabaja en la misma onda, y tal y cuando el equipo directivo, no se
implica, pues no hay ninguna opcion. (Lineas 1007-1017)

Si esta es la opinién general del profesorado entrevistado (“nosotros
hacemos todo lo posible para trabajar con el alumnado inmigrante y es el
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equipo directivo el encargado de que todo salga bien”), es interesante saber el
por qué escogieron este centro en vez de otro. A mi modo de ver, una de las
razones que deberia tener mas peso en la eleccion de centro, es el buen
funcionamiento y organizacion de un equipo directivo competente en todos los
aspectos educativos, sin embargo, las cuestiones que llevaron a estos
profesionales a elegir el centro se resumen en: la cercania al hogar y el
reducido numero de alumnos/as. Exceptuando una maestra (casualmente la
mas antigua y mas formada en este tema), ninguno se preocupé por conocer el
centro mas a fondo y formarse para el trabajo con el alumnado inmigrante,
¢qué sucede entonces?, que la gran mayoria no se encuentra a gusto y se
sienten desmoralizados principalmente por el tipo de alumnado, de familias y el
poco respaldo que presta la administracion al respecto, asegurando que todos
estos aspectos influyen directamente en la manera de impartir las clases.

El alumnado inmigrante (AL. INM)

Llega un momento en el transcurso del grupo de discusion que interesa
preguntar a cerca del tipo de alumnado inmigrante escolarizado en el centro
educativo y es que no hay nadie mejor que los propios maestros/as que
trabajan directamente con ellos/as para que los describan. Todos coinciden en
que dependiendo de la procedencia, el interés y el esfuerzo, es muy diferente.
Hacen referencia a las personas del este como mas trabajadoras y con mas
interés en integrarse contrarrestandolas con las personas de Sudamérica o de
Marruecos y Pakistan con un interés por todo, mucho menor.

Hay una asociacion que se llama ACEM que es de acogida de
inmigrantes y me comentaron lo mismo del interés de las personas del
este por aprender. Yo eso no lo veo tan claro sin embargo de los que
son del norte de Africa ni de Pakistan ni de todos esos paises. Yo ahi
veo que el interés es menor (Lineas 433-441)

Familias inmigrantes (FAM. INM)

Obviamente que el alumnado muestre este rendimiento, es en gran parte
culpa de las familias que no les prestan la atencién que necesitan bien porque
viven en unas condiciones poco adecuadas (bajo salario, falta de trabajo,
escasa motivacion) por la dificultad del nuevo idioma, por la cultura, porque son
personas muy jovenes... Si a esto le sumas la actitud negativa de las mismas,
el resultado es nefasto. La gran mayoria de los profesores se sorprende del
poco interés que muestran por la educacion de sus hijos/as y se cuestionan el
por qué ese escaso interés si cada vez hay menos trabajo y podrian dedicar
ese tiempo a sus hijos/as.
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Deberian tener mas tiempo para estar con los nifios/as claro
(Lineas 694-695)

Podrian seguir mejor aquellas pautas que se les dicen desde la
escuela, ser mas consecuentes con eso. (Lineas 696-699)

Todos estan de acuerdo en que la implicaciobn es un requisito
indispensable para establecer una colaboracion entre las familias y el
profesorado y sin embargo, es uno de los requisitos que “brilla por su
ausencia”; Si no responden, por mucho que te esfuerces en darles facilidades,
no va a servir de nada.

Tienen también un concepto equivocado de centro educativo y no suelen
preocuparse en conocer el método de trabajo que se utiliza, el tipo de
profesorado que hay o la atencion que el centro presta al alumnado inmigrante,
simplemente vienen a este centro porque la matricula es muy baja y pueden
entrar en cualquier época del curso escolar ademas de la cercania del mismo a
Sus casas.

Claro, es que es una cultura diferente, o lo que decia CH 1, que
creen que esto es un sitio para aparcar a los niflos/as como puede ser
un garaje para aparcar el coche, pues algo parecido y luego vienen a
recogerlos a la hora y hasta el dia siguiente. (Lineas 733-739)

El Barrio (BARR)

Como he comentado, el barrio es una de las principales razones por las
que las familias escogen este centro y asi lo constatan los maestros/as
entrevistados. Se trata de un barrio antiguo con unos alquileres muy bajos que
fomenta la aglomeracion de familias inmigrantes. Ademas cuenta con un CEA 'y
una parroquia que se encargan por las tardes de ayudar a los alumnos/as
inmigrantes y a sus familias, de manera gratuita, a aprender el idioma y
conocer las costumbres del pais.

Aunque en el barrio también existen otros centros educativos, todos
tienen una tasa muy elevada de alumnado (por la buena fama que tienen) por
lo que la Unica opcidn para matricularse es este centro.

El Centro Educativo (ED)

Todos los profesores cuentan alguna experiencia personal que han
vivido en la que han oido la mala fama del centro (por parte de familiares, de
amigos, de compafieros de profesion...) aseguran que el boca a boca, el
desconocimiento de las familias y la poca preocupacion de las mismas en
enterarse del trabajo que se realiza en el centro, incentivan la mala fama del
mismo. Echan la culpa a las familias y al tipo de alumnado sin embargo cuando
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analizan que esa fama se credé solo de hace unos afios para aca, no se
preguntan ¢y seremos los propios profesionales que trabajamos en el centro
los que creamos esta fama? Esta claro que el boca a boca no funciona por si
solo, son las experiencias personales de aquellos que han pasado por el centro
educativo las que “avivan el fuego”. Si los profesionales que trabajan en el
mismo cambiasen su forma de intervenir con el alumnado inmigrante y
estableciesen nuevas estrategias de actuacion, esta fama cambiaria.

Bueno yo al final saqué a mi hija pequeia del colegio, pero la
saqué porque la profesora me dijo que no sé que hacia esa nifia en el
centro. jLa profesora que daba clase en este centro! jOjo!l. Y ahi dije: uy,
¢qué estoy haciendo? (Lineas 940-946)

En muchas de sus aportaciones, se puede observar cémo los
componentes del grupo de discusion ponen de ejemplo a otros centros
educativos que actian de manera positiva hacia la inmigracion, ¢ por qué no
copian eso? Todos tuvieron buenas palabras cuando se les preguntd si
estaban dispuestos a colaborar en algin programa o estrategia para cambiar la
fama del colegio y abordar el tema de la inmigracion que tanto les preocupa,
sin embargo, una de las maestras admiti6 que “las palabras se las lleva el
viento” y no se trata de asentir, sino de actuar. Medios e informacion hay mas
que suficiente, simplemente a mi modo de ver, necesitan un pequefio empujon-
obligacion que les permita cambiar la actitud hacia la inmigracion y no
respaldarse tanto en el programa de educacién compensatoria.

CONCLUSIONES DEL INFORME

» Se trata de maestros/as entre 45-60 afios con una larga
experiencia profesional que no ayuda al conocimiento de como
educar de manera eficaz al alumnado extranjero.

» La baja formacion del profesorado hacia la inmigracion y el
escaso interés por crear nuevas estrategias, hace que no exista
un trabajo conjunto y no se desarrolle la idea de comunidad
educativa.

» El centro educativo cuenta Unicamente con el Programa de
Educacién Compensatoria para atender al alumnado inmigrante
de primaria y el profesorado de infantil se queja de la inexistencia
de alguna medida en el centro que les ampare.

» El profesorado habla de un escaso rendimiento por parte del
alumnado inmigrante y lo achaca en gran medida a la actuacion
de las familias con el mismo.
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» Los docentes estdn de acuerdo en que la implicacién es un
requisito indispensable para establecer una colaboracion entre las
familias y el profesorado, sin embargo, creen estar haciendo todo
lo posible para conseguirlo, sin obtener beneficios.

> La relacion entre el barrio y el tipo de alumnado que acude al
centro educativo es muy alta y es que los alquileres bajos,
propician que muchas familias inmigrantes puedan vivir en él.

» El centro educativo ha adquirido mala fama desde hace algunos
afios por diversos motivos. Esto, influye en gran medida en la
desaparicion paulatina del alumnado tanto inmigrante como
autéctono.

Fase 6: Validacion del GD

Son validos los resultados del GD? ¢Cuanta confianza debemos
depositar en los mismos? Segun Krueger (1991) <<los grupos de discusién son
validos si se utilizan cuidadosamente para estudiar un problema en el que sea
apropiado utilizar dicha técnica. Si el investigador se desvia de los
procedimientos establecidos, la validez deberia ser cuestionada>>.

Los grupos de discusion son respecto al tema de la validez muy
similares a otras técnicas de investigacion en los que la validez no solo
depende de los procedimientos usados, sino también del contexto.
Generalmente los grupos de discusion poseen una alta validez subjetiva que se
debe en gran parte a los comentarios que realizan los participantes.

<<Trasladar por tanto los conceptos de validez y fiabilidad a
investigaciones de tipo cualitativo es algo complejo, pero es necesario hacerlo
de cara a su credibilidad y rigor>>. (Suarez, 2005) Por ello, es importante
disponer de criterios cientificos y técnicos a la hora de verificar las
conclusiones.

En este caso concreto, la validez del grupo de discusion se ha llevado a
cabo atendiendo a una serie de criterios que establece Magdalena Suarez,
(2005), la credibilidad, la transferibilidad y la dependencia, tomandose como
referencia otras investigaciones y trabajos (Soriano y Gonzalez, 2010;
Fernandez, Batanero, 2010; y Sanchez y Garcia, 2009)
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- Credibilidad

<<El criterio de credibilidad es el grado o nivel en el cual los resultados
de la investigacion reflejan una imagen clara y representativa de una realidad o
situacion dada. Se refiere a como los resultados de un estudio son verdaderos
para las personas que fueron estudiadas, y para quienes lo han experimentado,
o han estado en contacto con el fendmeno investigado>>. (Rada, 2006)

El criterio de credibilidad se ha alcanzado en este caso real a través de
la estancia en el campo de la investigadora, el cual, constituye su lugar de
trabajo. Esto ha permitido un mayor acercamiento al problema asi como una
mayor adquisicion de conocimiento del colectivo objeto de estudio. Es un
proceso que ha sido de utilidad para comparar la informacion obtenida en el
grupo de discusion con la realidad estudiada y revisar algunos datos durante la
recoleccion de la informacion.

Para completar la credibilidad, se ha utilizado el juicio critico de
comparieros/as, esto es, los profesionales que intervinieron en el grupo de
discusion, aportaron nuevos contenidos objeto de reflexion gracias a su amplia
experiencia en el dia a dia con alumnado inmigrante. Estos juicios criticos,
ademas de aparecer durante el grupo de discusion, se presentaron diariamente
en las reuniones generales del profesorado que ayudaron al investigador/a a
tomar posicion del tema desde la planificacion inicial hasta el proceso de
analisis e interpretacién de la informacion.

- Transferibilidad

La transferibilidad o aplicabilidad, da cuenta de la posibilidad de ampliar
los resultados del estudio a otras poblaciones. Para Rada (2006), <<reproducir
el fenébmeno social es dificil porque pueden variar las condiciones bajo las
cuales se recolectaron los datos, y resulta inverosimil controlar las variables
gue pueden afectar los hallazgos; sin embargo, hay modos de repensar la
reproductividad para extrapolar su significado>>.

En este sentido, para este caso concreto, la transferibilidad se ha
conseguido procediendo a la recogida de cuantiosos datos descriptivos
(documentos del colegio de afos anteriores y del mismo afio tales como el
PEC, al PGA, el RRI, los informes del alumnado, entre otros). También han
sido de gran ayuda el conocimiento de la experiencia (aunque sea a pequefa
escala), y del contexto objeto de estudio.

Asi pues, no se pretende a través de este trabajo que los resultados
sean generalizables al resto de la poblacién de referencia, pero si se pueden
aplicar algunos hallazgos encontrados, a otros contextos o situaciones
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parecidas en las que se den escuelas con un alto grado de alumnado
inmigrante y un escaso interés del profesorado y el equipo directivo.

- Dependencia

<<El criterio de dependencia alude al grado de acuerdo o de
consistencia entre observadores/as, datos. y/o procedimientos. Es decir, a la
repeticion de los resultados en investigaciones con similares sujetos o similares
contextos>>. (Suarez, 2005).

A continuacion se exponen algunos ejemplos:

En el informe del GD se observa como practicamente la mayoria de los
profesores participantes, carecen de una buena formacién sobre la inmigracién
y es que solo 2 de 7 han realizado algun curso al respecto. La baja implicacion
de los mismos por conocer mas a su alumnado inmigrante y formarse en
nuevas estrategias, es muy baja. Asi lo corroboran (Soriano y Gonzalez, 2010):

<< (...) En el analisis del discurso de los inmigrantes entrevistados,
aparece de forma repetida la creencia de que muchos profesores y profesoras
presentan resistencia a favorecer la interculturalidad en sus aulas y expresan
una escasa motivacion a la hora de ensefiar. Se quejan de la ausencia en las
aulas de actividades que tengan como objetivo fomentar la igualdad, la
valoracion del “otro” (al que consideran diferente) y de respetar la diferencia
cultural>>. (Soriano y Gonzélez, 2010)

Esta misma investigacion afadida a la de Sanchez y Garcia, (2009),
corrobora el bajo interés por las familias que los participantes del GD
mostraban en el informe:

<<El bajo interés que muestran las familias inmigrantes por la educacion
que estan recibiendo sus hijos y la inexistente participacion de éstas, es el
principal problema que encuentra el profesorado en relacion con las familias
inmigrantes>>. (Soriano y Gonzalez, 2010)

<<Las familias no se suelen implicar en las actividades ni érganos del
centro educativo por prejuicios, estereotipos, opiniones o creencias erréneas
sobre la falta autoconfianza y/o autoestima>>. (Sanchez y Garcia, 2009)

<<En la mayoria de las ocasiones los padres solo hablan con el profesor
cuando éste los requiere, pero por lo general no existe un contacto o
comunicacién continuad>>. (Sanchez y Garcia, 2009)

En el informe de este trabajo se puede observar que la mayor parte del
profesorado no se encuentra a gusto, se siente desmoralizado principalmente
por el tipo de alumnado, de familias y el poco respaldo que presta la
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administracion al respecto, asegurando que todos estos aspectos influyen
directamente en la manera de impatrtir las clases.

Esto lo corroboran los resultados de la investigacion de Fernandez,
Batanero, (2010) que presenta como uno de los porcentajes mas altos, la baja
motivacion del profesorado y la poca implicacion de las familias del alumnado
en la educacion de sus hijos/as.

Ademas, los participantes del GD dicen tener mas trabajo del que
pueden abarcar. Sefialan que es muy complicado seguir un ritmo normal de la
clase con alumnado extranjero y se apoyan unicamente en el programa de
Educacion Compensatoria. No fomentan nuevas estrategias pues las
consideran como un trabajo extra del que no obtendrian recompensa y a esto
le afiaden la poca participacion de las familias. Las conclusiones de estas dos
investigaciones son muy similares:

<<Los impedimentos mas frecuentes que presenta el colectivo docente
son la falta de tiempo para buscar materiales y recursos originarios de la
cultura del alumnado inmigrante, el desconocimiento de las culturas existentes
en el aula, la falta de participacion y conexion de los padres y madres
inmigrantes con ellos y la ausencia de informacion sobre las circunstancias
personales (econdmicas, sociales, familiares...) del alumno inmigrante>>.
(Soriano y Gonzélez, 2010)

<<La «formacion del profesorado» se articula también en un aspecto a
tener en cuenta. Esta lleva aparejada un cambio de actitud del profesorado con
respecto a muchas creencias en el aula, pues todavia son muchos los
problemas que conlleva la falta de estrategias didacticas y docentes de
atencion a la diversidad del alumnado por parte del profesorado, constituyendo
ello, un motivo constante de conflicto>>. (Fernandez, Batanero, 2010).
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9. Propuesta de intervencion

La respuesta a la diversidad cultural en los centros educativos se
concreta demasiadas veces en “cOmo abordar la presencia de alumnos/as de
origen inmigrante en las aulas sin que éstos perturben su marcha”. Dicho de
otra manera, en cOmo elaborar una estrategia de asimilacion de los alumnos/as
extranjeros sin mover nada o muy poco del sistema. Esta actitud, ademas de
ineficaz por no ajustarse al caracter versatil de la poblacién y de la institucion
escolar, a lo unico que conduce es al empobrecimiento de la vida del centro, a
la exclusion del alumnado extranjero y a la insatisfaccion del profesorado, que
no encuentra la forma de hacer frente a esa situacion de diversidad, para la
que no esta preparado.

Se debe tener en cuenta que la incorporacion de un nuevo alumno/a a
un centro educativo siempre es un proceso delicado, que supone una situacion
de incertidumbre para todos, pero sobre todo para el nifio/a que llega. Esta
situacion se vuelve especialmente dificil si hablamos de alumnado inmigrante
ya que no solo se debe atender a la adaptacion al centro sino que hay que
afadir la adaptacion a una nueva sociedad y a una nueva realidad personal y
familiar.

<<A diferencia de otro tipo de alumnado, la incorporacion del alumnado
inmigrante suele producirse en cualquier momento del curso escolar, por lo que
el trabajo del profesorado con los mismos, no debe verse como algo puntual
sino como un proceso continuo, un mecanismo siempre dispuesto a
activarse>>. (Garcia Fernandez, J.A. et all. 2009). Es importante por ello, que
el centro educativo cuente con una de las medidas de integracién inicial que se
sefalaba anteriormente dentro del Plan de Atencion al Alumnado extranjero, un
Plan de Acogida, para que todo el profesorado pueda trabajar en base a él.

Tendemos a creer que este tipo de acciones solo se deben llevar a cabo
en centros con alumnado inmigrante, pero estamos equivocados, todo el
alumnado vive en un mundo cada vez mas multicultural y seria un error no
hacerles participes de la realidad de nuestra sociedad. <<De lo que se trata por
tanto es de reconstruir la cultura escolar desde el propio centro, tanto en lo que
se refiere a su curriculo, como a sus practicas o a la organizacion de los
procesos de aprendizaje, de manera que se evite la marginacion de cualquier
alumno/a y se contribuya a una mayor implicacion del profesorado>>. (Garcia
Fernandez, J.A. et all, 2009).

En este caso concreto, tras observar las conclusiones del informe del
grupo de discusion, se propone trabajar la Educacién Intercultural en el aula y
en el centro educativo a través de la creacion de un Plan de Acogida sencillo
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con el que todos los profesionales puedan beneficiarse a lo largo del curso
escolar. Un Plan de Acogida en el que participe toda la comunidad educativa
para evitar el fracaso asegurado de los profesionales y del propio centro
educativo (Garcia Fernandez, J.A. et all, 2009). Dentro de esta comunidad
educativa, estaria incluido el barrio que podria participar a través de talleres o
asociaciones que se realicen en horario no lectivo.

Se trata de un plan que deberia estar implantado en todos los centros
con una alta matricula de alumnado inmigrante y es que, <<los primeros
momentos, las primeras sensaciones y lo que los alumnos se encuentran al
llegar por primera vez al centro esta cargado de simbolismo>>. (Besalu y Tort
2009)

Con este plan se lograria implantar un nuevo recurso en el centro para
no centrarse solo en el Plan de Educaciéon Compensatoria. Se incluiria en él, al
alumnado inmigrante de la etapa de infantil que también tiene derecho a una
correcta integracion.

Entre otros aspectos, la base del Plan de Acogida es el desarrollo de
una serie de actividades y estrategias sencillas con las que el profesorado
aumente su formacion. Se trata de estrategias que conllevan resultados
positivos a corto plazo con los que aumentar el interés y la motivacion del
colectivo de docentes. Estan pensadas ademas para trabajarse en grupo con la
colaboracion de otros miembros de la comunidad educativa (familias,
asociaciones etc.) consiguiendo desarrollar la idea de comunidad educativa
gue le falta a este centro educativo.

Como se vera mas adelante, las actividades se sustentan en una
dindmica divertida con el objetivo de incentivar la participacién del alumnado
inmigrante en las aulas.

Este nuevo Plan de Acogida se incluiria dentro del Proyecto Educativo
del Centro (PEC) adaptandolo asi a la realidad del alumnado y de las familias
que forman parte de él. Seria una buena base para elaborar un proyecto
curricular multicultural que beneficie no s6lo al alumnado extranjero sino, sobre
todo, como acertadamente sefiala Besalu (1998), al autéctono, <<quién mas
necesidad tiene de esta perspectiva, puesto que, en principio es el mas
ignorante a nivel multicultural>>.

Como los documentos del centro deben estar disponibles en la web, esta
remodelacion contribuiria a la disminucion de la mala fama del centro vy
posiblemente al aumento paulatino de la matricula de alumnado.
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9.1. Objetivos de |a propuesta de intervencion

9.1.1. Objetivo genheral

» Elaborar un Plan de Acogida para el alumnado inmigrante

9.1. 2. Objetivos especificos

» Promover una escuela inclusiva basada en desarrollar en todos
sus miembros el sentido de comunidad: todos ayudan y reciben la
ayuda de los demas.

o Introducir sencillas modificaciones en el PEC adaptandolo a
la realidad educativa.

o Flexibilizar y abrir el curriculo a la comunidad escolar.

» Fomentar un centro educativo que promueva la educacion
intercultural.

» Planificar acciones en las que intervenga toda la comunidad
educativa.

» Incrementar las expectativas realistas y positivas del profesorado
hacia el alumnado inmigrante.

> Establecer estrategias para aumentar la colaboracion de las
familias de alumnado inmigrante en el centro.

» Comprometer a todo el profesorado del centro a la ensefianza de
la lengua vehicular del alumnado extranjero en colaboracion con
la persona especialista, el alumnado y familias autoctonas.
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9.2. Metodologia de la propuesta de intervencion

Existe diversidad de estrategias y actividades para llevar a cabo un
centro educativo que desarrolle la educacion intercultural, entendida esta como,
<<una manera de enfocar la educacion para todos, una manera de enfrentar a
cada alumno/a con la cultura respondiendo asi a las necesidades especificas
de cada uno de manera personalizada>>. (Garcia Fernandez, J.A. et all, 2009)

En este caso concreto, es importante recordar que se esta ante un
colectivo desmotivado, con muchos afos de experiencia y pocas ganas de
trabajar por lo que las expectativas y la metodologia a utilizar no pueden ser
demasiado ambiciosas. Asi pues, se plantea un Plan de Acogida planificado ya
que, una fase tan importante, no se puede dejar que dependa de la casualidad
o la improvisacion. Este plan estaria compuesto por metodologias sencillas que
no requieran mucho esfuerzo para que los propios profesionales puedan darse
cuenta de los cambios que aportan los nuevos métodos de trabajo. Se
introduciria para todos los niveles educativos (tanto de la etapa de infantil como
la de primaria), contrarrestando asi la queja de los maestros/as de infantil del
centro educativo sobre la inexistencia de un plan para esta etapa en el centro
educativo.

Segun Besalu y Tort (2009), el Plan de Acogida e Integracién debe
entenderse como <<el conjunto de actuaciones sistematicas que el centro tiene
previstas para recibir e incorporar a su nuevo alumnado>>. Este plan, segun
Valle, Florez (2013) conlleva un protocolo dirigido a 3 sectores:

> Al centro
> Al alumnado
» A las familias

Siguiendo a Besalu y Tort (2009), estos planes constaran de 3 fases
diferenciadas:

» Fase informativa en la que el equipo directivo y el orientador/a del
centro se encargaran de establecer el primer contacto con las
familias y el alumno inmigrante a traves de entrevistas y
cuestionarios con los que recoger la maxima informacién. <<En
esta fase es importante conseguir que las familias se sientan
seguras y confiadas con el centro haciéndoles que se sientan
parte de él>>. (Garcia Fernandez, J.A. et all, 2009).
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Esta fase también cuenta con la informacion del nuevo alumnado
al resto de la comunidad educativa para fomentar actitudes y
expectativas positivas hacia el nuevo comparfiero/a.

» Fase de acogida en el centro y en el aula durante la que se
realizardn actividades de sensibilizacion contando con la
colaboracion de los propios maestros/as del centro, que en
algunos casos son portadores de actitudes y expectativas
negativas hacia las personas inmigrantes, sin saberlo. Se trata de
evitar en todo lo posible, el aislamiento del recién llegado. Para
esta fase existen diversas estrategias que seran explicadas mas
adelante.

Sera también en esta fase donde se realizard una evaluacion
inicial del alumnado y se adecuara la programacion de aula (y sus
correspondientes unidades didacticas) a las caracteristicas
personales de los mismos.

» Fase de acogida en la Comunidad educativa donde se realizaran
actividades en colaboracion con otras asociaciones. Es una
buena fase para establecer un mayor contacto con las familias del
alumnado inmigrante que a su vez, comprenderan mejor el
funcionamiento del centro.

A lo largo de estas fases, se pueden desarrollar multitud de estrategias
con las que se alcanzarian los objetivos planteados. Asi pues, para trabajar el
primer objetivo especifico (desarrollar una escuela inclusiva en la que esté
presente el sentido de comunidad educativa) se proponen llevar a cabo
estrategias de intervencion en el medio fisico. Estas consistirian en sefializar
las diferentes partes del centro (biblioteca, comedor, aula de ordenadores...) en
los idiomas presentes en el mismo, para facilitar el funcionamiento del espacio
por parte del alumnado extranjero, ademas de decorar los rincones con motivos
interculturales a la vez que se lanza a toda la comunidad escolar un mensaje
claro sobre la identidad pluralista de la escuela. Otra estrategia sencilla seria
incluir en la biblioteca del centro libros en distintos idiomas pertenecientes a
otras culturas con los que el alumnado extranjero se pueda sentir identificado.

Con estas dos sencillas estrategias se garantizaria un ambiente mas
inclusivo en el centro donde no sélo se encontraria la palabra “bilingtismo” en
todos sus rincones (como ocurre actualmente) sino que el concepto “educacion
intercultural”, estaria acompafandolo y es que como dice Garcia Fernandez,
(2009) <<el espacio escolar debe ser un elemento que todos los miembros de
la comunidad deben sentir como propio>>. Se conseguiria asi que en la fase
informativa del Plan deAacogida, las familias y el alumnado inmigrante
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encontraran algun guifio a su idioma o a su pais de origen al ver las
instalaciones del centro educativo.

Una vez conseguido esto, dentro de la fase de acogida en el centro y en
el aula, seria interesante profundizar un poco méas en el curriculo
flexibilizAndolo y abriéndolo a la comunidad escolar. Esto no es otra cosa mas
que estructurar los contenidos en torno a la resolucion de problemas reales del
centro y conseguir que tengan un sentido completo. Gracias a este
planteamiento el centro se adaptaria a los diferentes tipos de conocimientos,
estilos de aprendizaje, culturas familiares, conocimientos previos o0
competencias del alumnado. Seria un trabajo comunitario en el que deberian
participar todos los profesionales del centro educativo aportando ideas y
actividades que desarrollen en sus aulas.

Para colaborar en la flexibilizacion del curriculo se propone que todos los
tutores establezcan en el aula la figura del tutor-compafiero, un alumno/a de la
clase que cada mes se encargue de ayudar en todo lo posible al alumno/a
inmigrante para integrarle e incluirle en el centro educativo. <<Esta estrategia
supone muchas ventajas, tanto para el alumno como para el tutor por el
sentimiento de competencia que proporciona la oportunidad de ensefar y/o
ayudar a otro>>. (Diaz, Aguado, 1986). Esta comprobado ademas que la
influencia de los iguales, comparada con la de los adultos, es superior, lo que
se explica por su mayor proximidad fisica y la mayor facilidad para identificarse
con otras personas mas proximas en edad, estatus y experiencia.

Tenga que resolver \\.‘EI Yate ayuda | 5 Grecias! sharaen
unatareay nose ::unlc;. \ 4 Queres T grupa podemos, realizar
EMPEZErT o~ i g i unamejor tzrea

...... ! # bildanasalaobra! -
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Figura 11. Tira cdmica de “Mafalda va a la escuela” (Lavado, 1981)

Otra de las acciones que el profesorado puede desarrollar para la
flexibilizacion del curriculo es la elaboracion, a principios de curso, de versiones
resumidas de las unidades didacticas y otros materiales de trabajo
incorporando las palabras clave en los idiomas del alumnado extranjero. Esta
tarea resulta asequible ya que existe diversidad de traductores que facilitan la
labor. Ademas, como también uno de los objetivos especificos es conseguir la
implicacion de toda la comunidad educativa, los maestros/As pueden concertar
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reuniones puntuales con las asociaciones de cada colectivo de inmigrantes
para pedir informacion y materiales que puedan facilitar el trabajo,
consiguiendo asi desarrollar la fase de acogida en la comunidad educativa.

Si el profesorado se muestra reacio a trabajar en estas estrategias es
cuando hay que hacerles entender que el peso no solo recae en el profesional
encargado de algun programa relacionado con la inmigracion sino que todas
las areas de conocimiento condicionan y estan implicadas en el aprendizaje
linglistico de las personas, es por ello, que se plantea como objetivo especifico
la implicacion de todo el profesorado del centro en la ensefianza de la lengua
vehicular del alumnado extranjero en colaboracion con la persona especialista.
Para conseguir esto, al igual que se afladen libros interculturales a la biblioteca
del centro, los tutores pueden diseflar una biblioteca de aula con la
colaboraciéon de las familias del alumnado de la clase, una tarea que no
conlleva esfuerzo y que puede ser muy gratificante para todos.

Por otra parte, para cumplir el objetivo de que el profesorado llegue a
desarrollar unas expectativas realistas y positivas hacia el alumnado
inmigrante, es necesario que se acerquen a la cultura de origen del mismo
esforzandose por conocerla, valorarla y promover la reflexion sobre todos sus
elementos. Para ello el profesorado, tal y como dice Diaz, Aguado (1986),
<<debe ser un faciltador de Ila interaccion constructiva, propiciando
agrupamientos mixtos para las actividades y juegos cooperativos o variando la
composicién de los grupos en funcion de criterios arbitrarios>>. Existen para
ello diversidad de materiales? y juegos adaptados para tal fin que el
profesorado podria consultar con total libertad.

A continuacion se exponen algunos ejemplos de actividades que podrian
llevarse a cabo en cualquier momento del dia o en las horas de tutoria. Todas
ellas, desarrollarian las capacidades o cualidades que la Educacion
Intercultural pretende lograr en el conjunto de los individuos que componen la
sociedad multicultural en la que vivimos. (Garcia, 2009).

2 Bantula y Mora (2002) Juegos multiculturales. Barcelona: Paidotribo, Bueno Ripoll, V.
(2004). Educacion intercultural: propuestas para la tutoria. Valencia: Genereralitat, Duran, T.
(2002). Cuentos interculturales (masai, hindd, chino, siberiano) para ser contados de viva voz,
para pequefios y mayores, para casa y para la escuela. Barcelona: Grao, Garcia Marin, C. y
Martinez, A. (2004). El juego de las cuatro esquinitas del mundo. Libro de juegos para
favorecer las relaciones interculturales. Madrid; MEC-Catarata, VV.AA. (1998). Vivamos la
diversidad. Materiales para una accion educativa intercultural. Madrid: Catarata.
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9.2.1. Actividades para desarrollar el Autoestima

La autoestima es el concepto que tenemos de nuestra propia valia. Si
una persona tiene una autoestima adecuada es capaz de sentirse satisfecha
consigo misma y no percibir a los deméas como una amenaza.

» Rellenando el cofre. Cada alumno/a debe escribir en un papel una
cosa que le regalaria a un compafiero/a suyo ya sea una poesia,
una cancion, una foto... Una vez lo haya escrito, se mete en el
cofre y se guarda en él durante una semana para darle mas
emocion al juego. Cuando se abre el cofre, los nifios/as
empezaran a leer cosas positivas y comprenderan que todos
tienen buenas facetas que no siempre se descubren durante la
vida académica.

» Nunca te he dicho que... Cada alumno/a escribira en un pos-it
cualidades positivas de cada compariero/a de clase y pegara el
pos-it en la espalda de quién corresponda. Cuando todos hayan
terminado, cada uno podra leer las cualidades positivas que le
atribuyeron sus compaferos.

9.2.2. Actividades para desarrollar el conocCimiento de otras
culturas

Esta comprobado que se teme lo que no se conoce, por ello, es tan
importante que el alumnado autéctono se interese por el alumnado inmigrante.

» Fiestas interculturales. Con la participacion de los padres, cada
alumno/a puede traer un elemento caracteristico de su cultura y
exponerlo en el aula. Aqui se puede introducir la musica y es que
esta <<tiene la capacidad de transmitir conocimientos, habilidades
y valores intrinsecos a la cultura del compositor, y al mismo
tiempo transmite emociones y sentimientos comunes a todas las
culturas>>. (Bernabé, 2012).

» Libro viajero. Esta actividad suele ser muy comdn en educacion.
Una variante adaptada a la interculturalidad es que cada alumno/a
se lo lleve 15 dias para casa y con ayuda de la familia, escriba un
cuento tipico de su cultura.
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9.2.3. Actividades para superar el ethocentrismo

El etnocentrismo se puede definir como el acto de entender y evaluar
otra cultura acorde con los parametros de nuestra propia cultura. El analizar la
propia cultura desde el punto de vista de otra también fomenta la empatia
alejandose del etnocentrismo.

» Crecer para abajo. (Ver anexo 6). El profesor/a lee la historia en
alto de Milo, un nifilo que cambia su forma de ver el mundo al
conocer a otras personas diferentes a él. Se trata de un relato
sencillo adaptado por el colectivo AMANI (1992) con el que se
aprende que la propia perspectiva, no es la Unica manera de ver
el mundo.

» Los papalagi. Es un libro escrito por Erich Scheurmann (1920) se
trata de una serie de textos que describen distintos aspectos de la
cultura europea vista desde la perspectiva de un jefe samoano
(de la isla de Samoa, en el Pacifico sur), sobre el hombre europeo
al que ellos llaman “papalagi”. Se pueden coger extractos de
estos textos y ensefar al alumnado a reflexionar aspectos de
nuestra cultura.

9.2.4. Actividades para desarrollar la Comunicacion

<<La competencia intercultural o capacidad de desenvolverse vy
comunicarse en diferentes universos culturales se ha convertido hoy en dia en
una necesidad. A veces las necesidades de comunicacion no estan solo en el
hecho de que dos personas no hablen una lengua comun, sino en la falta de
una disposicién personal a querer comunicarse con el otro, a interesarse por él
y comprenderle>>. (Garcia, 2009).

» Tarjetas de identidad. Se les pide a los alumnos/as que escojan
una cartulina del color que quieran, la recorten dandole una forma
especifica y escriban en ella su nombre y aspectos interesantes
para el resto de compafieros como el color favorito, las aficiones,
la comida preferida... en funcién del nivel educativo en el que se
planteé. Cuando las tengan disefiadas, se las colocan en el pecho
con un imperdible y por parejas, se presentan.

» El micro6fono magico. Se escoge de clase un elemento parecido a
un microfono y se pide al alumnado que se siente en circulo. El
profesor/a, elige un tema sencillo adaptado al nivel del alumno/a
(a poder ser, relacionado con la inmigracién) y da el micr6fono a
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uno de los participantes que tendra que hablar de lo que se le
ocurra durante 20 segundos. Cuando termine, le pasara el
micréfono al comparfiero/a que quiera hasta que todos hayan
hablado y opinado al respecto.

9.2.5. AcCtividades para reducir |0S prejuicios y |0s estereotipos

<<Los estereotipos son un conjunto de ideas generalizadas sobre una
cultura y la forma de comportarse de un grupo. Esas ideas frecuentemente son
distorsionadas y no representan la complejidad de un grupo. Por su parte, el
prejuicio supone ya una valoracion, significa juzgar a alguien adentrandose en
el terreno de las actitudes>>. (Garcia, 2009).

Para eliminar ambos, el primer paso es ser conscientes de su existencia,
y saber reconocerlos tanto en uno mismo como en los demas.

» Dibuja a un inmigrante. Se pide al alumnado que dibuje a un
inmigrante sin explicar previamente nada sobre ese tema. Cuando
ya estén terminados los dibujos, se van comentando los prejuicios
gue se observan en ellos: hombres de color, pateras, sufrimiento,
violencia... Puede ser una buena actividad para comentar los
aspectos positivos que se reflejen en los dibujos y reflexionar
sobre ello.

» Frases incompletas. Se presenta al alumnado un conjunto de
frases que deben completar con la primera palabra que se les
venga a la cabeza. Por ejemplo: Los inmigrantes son... En mi
colegio el racismo... El objetivo es reflexionar de forma individual
y colectiva sobre los valores de los participantes y desarrollar el
dialogo.

9.2.6. Actividades para desarrollar la empatia

La empatia es la actitud que consiste en ponerse en el lugar del otro
para verle desde su marco interno de referencia. El principal obstaculo que
existe cuando dos personas no se comprenden, precisamente, es la
incapacidad para reconocer el punto de vista del otro y observarle desde el
exterior.

» La cinta amarilla. Se piden voluntarios en la clase para llevar una
cinta amarilla en el brazo (bien visible) durante unos dias y
sentirse diferente al resto. Esa persona observara las reacciones
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de la gente y anotara aquello que le ha llamado mas la atencion
para posteriormente comentarlo en clase.

» ¢Como te sientes? Se solicita a dos alumnos/as que salgan de
clase y pedimos a sus comparfieros que a uno le traten muy bien,
apoyandole en todo y escuchandole, mientras que al otro
companero, deben ignorarle y no estar de acuerdo con sus
opiniones. Esta actividad es muy conveniente para que el
alumnado sienta cémo influyen las ideas previas que tienen los
demas sobre ti, antes de conocerte.

Aungue todas estas estrategias favorecen el cumplimiento del daltimo
objetivo (comprometer a todo el profesorado del centro a la ensefianza de la
lengua vehicular del alumnado extranjero en colaboraciéon con la persona
especialista), una estrategia mas directa seria la formacion continua del mismo
a través de cursos de formacion impartidos por los CFIE (Centros de
Formacion e Innovacion Educativa) o las universidades y es que <<tanto la
cualificacion como la formacién van a estar determinadas por la perspectiva
pedagdgica que posea el educador sobre la interculturalidad>>. (Valle, 2013).

El docente sabra cuando esta consolidado su aprendizaje profesional
intercultural, como dicen Medina y Dominguez (2004), <<al conocer y dar
respuesta a los mas valiosos enfoques y modelos de colaboracién entre
culturas, en el campo didactico al crear las situaciones de reciprocidad,
igualdad e integracion empatica entre todas las culturas>>.

9.3. EValuacion de la propuesta de intervencion

El Plan de Acogida del alumnado inmigrante constituye una estrategia
que actualmente se lleva a cabo en muchos centros educativos de las
diferentes comunidades auténomas, sin embargo en este centro, al tratarse de
un programa de nueva creacion, es de vital importancia desarrollar su
evaluacion para promover mejoras y modificar aquellos aspectos que sean
necesarios, conforme se vaya llevando a cabo. Gracias a esta evaluacion se
conseguira un perfeccionamiento del plan asi como de las actuaciones de los
responsables del mismo.

9.3. 1. Caracteristicas de la evaluacion

La evaluacion que se utilizara para este plan de acogida sera interna.
Castillo, S, y Cabrerizo, J. (2003), definen la evaluacién interna con las mismas
palabras que Scriven <<las evaluaciones internas son las realizadas por el
personal del proyecto, incluso cuando es personal especial para la evaluacion,
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es decir, incluso si son personas ajenas (externas) a la parte de produccién/
redaccion/ servicio del proyecto>>. Los agentes implicados por tanto seran, el
consejo escolar (en el que se incluyen los representantes de las familias del
alumnado del centro), la evaluacion realizada por los departamentos o ciclos y
la evaluacioén establecida por el equipo directivo.

Este tipo de evaluacion interna, tiene un valor formativo por ello la
finalidad es_formativa, es decir, se evalla el proceso y se orienta la evaluacion
hacia la mejora y optimizacion del plan durante su transcurso, reforzando los
puntos débiles que se puedan observar tras su realizacion.

Ademas de formativa, es continua y tiene como objetivos identificar los
puntos criticos en el desarrollo del plan, dar informacion sobre su evolucion y
progreso, optimizar el plan en su desarrollo elaborando propuestas de mejora
para la eficacia del mismo y mejorar las posibilidades personales de los
participantes.

Se puede destacar también que se trata de una evaluacion total ya que
se va a evaluar el programa en todo su conjunto y es flexible y abierta pues se
puede modificar en todo momento conforme vaya transcurriendo el plan.

El modelo que se va a utlizar para abordar y representar la
conceptualizacion tedrica, es el Modelo critico de evaluacion que, en este caso,
se considera el mas ajustado al plan desarrollado. Este modelo utiliza el
paradigma cualitativo, el mas apropiado para la evaluacion interna, ya que
muestra la perspectiva interna de los participantes implicados. EI Modelo
critico de evaluacién, concierne tanto al proceso por el que se atraviesa para
tomar una decision como a las acciones derivadas de tales decisiones
(resultados), por lo que, los contenidos de evaluacidén no podran ser estaticos y
prefijados, sino que se deben plantear de forma abierta y flexible.

Asi pues los objetivos operativos que se pretenden evaluar son:

» ldentificar los puntos criticos en el desarrollo del plan
» Optimizar el plan a través de propuestas de mejora
» Mejorar las posibilidades personales de los participantes
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9.3.2. Téchicas e instrumentos de recogida de datos

Para poder llevar a cabo esta evaluacion, se van a utilizar una serie de
técnicas e instrumentos cuantitativos™ y cualitativos*® que se han elegido en
base a la validez y fiabilidad de los mismos. Ademas se ha considerado que no
hay que cefiirse exclusivamente a un solo instrumento o técnica ya que cada
uno aporta informacion distinta que resulta muy atil a la hora de recoger los
datos. A esto se le llama “complementariedad metodoldgica” y es lo que ayuda
a contrastar unos datos con otros respaldando el concepto de fiabilidad tan
importante en la evaluacion.

A demas, se debe ser preciso (respaldando el concepto de validez) y
hay que tener claro que lo que se esta evaluando es la informacién que se
necesita sin generar informacién innecesaria.

Instrumentos y técnicas cuantitativos

» Encuestas poco estructuradas a cumplimentar por los
participantes del plan.

> Lectura de otros Planes de Acogida con los que contrastar
informacion.

Instrumentos vy técnicas cualitativos:

» Registro anecdotico en el que cada profesional anotara sus
vivencias y experiencias en la realizacion del Plan de Acogida,
teniendo en cuenta los posibles incidentes que pudieran surgir
para posteriormente plantearlos y solucionarlos en el grupo de
discusion.

» Grupos de discusion (uno con los profesionales, otro con las
familias y otro con las asociaciones participantes en el Plan de
Acogida).

> La observacion participante se llevara a cabo en todo momento

» Notas de campo que no son mas que el registro obtenido de la
observacion participante

3 Técnicas e instrumentos cuantitativos: evalGarr@gama por objetivos efectuando asi una
evaluacion de los resultados. Son las técnicaasdgue primero se tiene constancia escrita
14 Técnicas e instrumentos cualitativos: se intragujgosteriormente y evaldan el proceso.
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10. Conclusiones

A lo largo del presente trabajo en materia de analisis de la realidad
educativa de un CEIP de Ledn, en relacion a la inmigracion, se han podido
comprobar una serie de aspectos, interesantes de destacar, presentes no solo
en este centro educativo.

<<Como todo sistema, un centro educativo se debe basar en una serie
de normas y estrategias, para poder desarrollar una labor eficaz en todos sus
ambitos. Asi mismo, esas nomas y estrategias deben ser llevada a cabo por
toda la comunidad educativa>> (Garcia y Gonoechea, 2009). La realidad de la
que se parte, difiere en gran medida de esta afirmacion y es que uno de los
aspectos mas importantes en su dia a dia, como es la atencion al alumnado
inmigrante, no se sustenta en una base sélida con la que abarcar este
colectivo.

La culpa no solo se puede echar a la forma de trabajar del equipo
directivo, tal y como hace el profesorado, que se refugia en esa actitud para
justificar su escasa implicacion en la atencién al alumnado inmigrante y es que
tras la realizacion del grupo de discusién, se pudo comprobar, que el
profesorado y las familias también tienen mucho que ver en este aspecto.

En primer lugar, lo que el profesorado necesita, es elevar su grado de
motivacion y adquirir unas expectativas realistas y positivas hacia el alumnado
inmigrante para fomentar el auto-concepto de éste y su integracion en el grupo.
Para este nuevo planteamiento, seria un buen comienzo aplicar el Plan de
Acogida del alumnado inmigrante expuesto en este trabajo, pues en palabras
de Garcia y Gonoechea (2009), <<el garantizar la eficacia de la acogida de un
alumno/a extranjero, asegura la buena integracion y desarrollo del mismo en la
institucion escolar>>.

En segundo lugar, una de las quejas mas frecuentes se resume en la
escasa participacion de las familias. Seria interesante aplicar uno de los
conceptos utilizados en la propuesta de intervencion, la empatia, y conocer el
por qué las familias no se esfuerzan por formar parte de la comunidad
educativa. Los participantes del grupo de discusion, dicen hacer todo lo posible
por incentivar su participacion pero si ellos mismos no estdn motivados, es
dificil que transmitan algo positivo.

También, durante el desarrollo del grupo de discusién, en diversas
ocasiones, el profesorado considera imprescindible el contar con un buen
Programa de Educacion Compensatoria, asegurando que mejora la integracion
del alumnado inmigrante. Sin embargo, es dificil llevar a cabo esta medida
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cuando es la administracion de Castilla y Ledn la que no establece a los
profesionales adecuados para desarrollarla. (A caso un maestro/a de primaria
tiene los conocimientos y la preparacion suficientes para trabajar de manera
efectiva con alumnado inmigrante?, ¢se ensefian en la carrera de magisterio
estrategias para instruir a un alumno/a extranjero en el conocimiento del
espafiol?

Esta idea la corrobora Garcia, Fernandez, J.A. (2009) diciendo que <<el
encargado del programa de educacion compensatoria debe tener formacion en
este ambito especifico y contar con experiencia en la atencion al alumnado
extranjero y en la ensefianza del espafol como segunda lengua>>.

En resumen, se debe conseguir aumentar la motivacién de la comunidad
educativa en general y del profesorado en particular y es que la expectativa del
profesor a cada alumno depende en gran medida de la auto-percepcion sobre
su propia capacidad para ensefiarlo. Como afirma Diaz, Aguado (1983), <<los
profesores suelen identificar como alumnos incapaces de aprender aquellos a
quienes ellos se ven incapaces de ensefar>>.

Asi pues, es tan importante que el alumnado inmigrante se incorpore a
su llegada en un aula normal como que este reciba los apoyos individualizados
necesarios.

Se espera con la propuesta de intervencién desarrollada, que se
erradiquen situaciones que hoy dia se siguen viviendo en los centros escolares.
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Figura 12. Tira cémica de “Mafalda va a la escuela” (Lavado, 1981)
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