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1. Antecedentes y estado actual 

Los tratamientos médicos, las urgencias en la clínica dental, así como, el abordaje de los 
pacientes especiales (médicamente comprometidos) son temas tratados durante la formación 
universitaria básica de los graduados en odontología. Su importancia radica en la necesidad que tiene 
los odontólogos de manejar la farmacología para complementar sus destrezas técnicas, con el objetivo 
último de conseguir el control de la infección, dolor e inflamación de los pacientes a tratamiento en la 
clínica odontológica. Por otra parte, dichos profesionales tiene que desarrollar destrezas para ser 
capaces de afrontar las urgencias o complicaciones médicas que puedan acaecer durante el ejercicio de 
su profesión. No menos importante, es el conocimiento necesario de la comorbilidad o las 
características especiales derivados de diferentes tratamientos médicos a pacientes con mieloma 
múltiple, neoplasias sólidas metastatizantes, osteoporosis, enfermedades autoinmunes o simplemente 
de edad avanzada. Reconocer estas situaciones y poder prevenir eventuales complicaciones, así como 
optimizar su manejo para un resultado final satisfactorio son aspectos exigidos en las asignaturas 
clínicas del grado de odontología, ya que actualmente está plenamente reconocido que el paciente del 
futuro de las clínicas dentales será mayoritariamente personas ASA II-III que reciben al día más de 
cuatro medicamentos diferentes. 

En la actualidad todos estos temas son presentados de una forma clásica (clases magistrales) 
por parte de la comunidad educativa en varias asignaturas a lo largo de la carrera universitaria. 
Muchas veces esta presentación de las materias como compartimentos estancos, dificulta aunar todos 
los conocimientos necesarios para el desarrollo de la práctica clínica con pacientes durante el ultimo 
año de formación del grado en Odontología.  

Las posibilidades que ofrece las aplicaciones digitales en campo de la salud y el bienestar son 
enormes y suponen un recurso cada vez más utilizado por las profesiones sanitarias entre las que 
encontramos a la odontología. La proliferación de aplicaciones denominadas “mHealth” ha venido de 
la mano de un fenómeno al que se han tenido que ir adaptando todos los agentes implicados en el 
sector salud. La OMS define a la “mHealth” como la práctica de la medicina y la salud pública 
soportada por dispositivos móviles (smartphones, dispositivos de monitorización de pacientes, 
asistentes personales digitales y otros dispositivos inalámbricos). 

En el caso concreto de las aplicaciones de salud digital, los datos evidencian que no solo han 
llegado para quedarse, sino que su uso se ha disparado en los últimos tiempos. Basta darse una vuelta 
por App Store o Play Store para comprobar el amplio stock disponible. Según el informe “El valor 
creciente de la salud digital”, elaborado por el Instituto IQVIA de Ciencias de la Información 
Humana, se calcula que el número de estas aplicaciones de salud en todo el mundo supera las 318.000 
(casi el doble de las disponibles hace dos años), a las que cada día se añaden unas 200 más. Tal y 
como se desprende de este informe, aunque la mayoría de la temática de las aplicaciones desarrolladas 
en el ámbito de la salud se refieren al bienestar general, está emergiendo un “subgrupo” formado por 
aquellas que están relacionadas con el control del estado de salud del paciente (asociadas a menudo a 
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los protocolos médicos para la atención del paciente) y que actualmente representan el 40% de todas 
las Apps del ámbito de la salud. 

En la misma línea, los datos de la Sociedad Española de Medicina Familiar y Comunitaria 
(SEMFYC) reflejan que las Apps de salud más utilizadas por los profesionales médicos son las 
dirigidas al control de ciertos parámetros (por ejemplo: glucosa, tensión, etc.), consultas 
farmacológicas y de protocolos de actuación según la especialidad, principalmente. Según esta 
sociedad, los beneficios en el uso de Apps para médicos son: rapidez en el diagnóstico, mejora en la 
eficacia del tratamiento, mejora en la supervisión y control del paciente, mejora en la toma de 
decisiones y mejora la productividad y eficiencia de los profesionales sanitarios. 

En nuestro campo encontramos múltiples aplicaciones principalmente orientadas al estudio de 
la estética dental, ortodoncia y atlas anatómicos. Ninguna de las Apps ofertadas en los distintos 
portales de descargas permite consulta de farmacología en odontología, así como protocolos médicos 
en situaciones comprometidas en la clínica dental y de actuación en pacientes especiales. Esta nueva 
App ha permitido abrir un nicho tecnológico aún no desarrollado y sirviendo de consulta gratuita para 
todo aquel profesional del ámbito odonto-estomatológico que lo desee.  A nivel universitario, los 
alumnos de la CLUO de Oviedo (Clínica Universitaria de Odontología) han podido disponer de una 
herramienta actualizada y de fácil uso en un Smartphone que les permite consultar un amplio abanico 
de conocimientos médicos incluidos en su formación odontológica, aunados en una sola aplicación, 
ayudándoles a reforzar y ampliar sus conocimientos en la práctica con pacientes de una forma más 
adaptada a los tiempos en los que las nuevas tecnologías son una “realidad” en la formación 
universitaria.  

 

2. Finalidad del proyecto 

Este proyecto ha tenido como objetivo desarrollar una herramienta digital que sintetice todo el 
conocimiento adquirido durante el grado y lo muestre de una forma dinámica y simple para el alumno, 
facilitando la consulta de los principales fármacos, protocolos de actuación en situaciones de urgencia 
y las pautas que se deben seguir en manejo de pacientes con necesidades especiales. 

 

3. Metodología 

 

3.1. Participantes 

Este proyecto de innovación docente ha tenido como población diana a los alumnos de 5º de 
odontología de las asignaturas de Prácticas de odontología integrada de adultos y niños y de Pacientes 
especiales, cuya adscripción al proyecto fue voluntaria. 

3.2. Procedimiento 

Toda la experiencia innovadora del trabajo dividió en tres Fases que de forma 
resumida se expone en la figura 1: 

 

Figura 1 

Fases de la experiencia innovadora  
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Fase 1 (Tiempo empleado en esta fase → 1,5 meses) 

Los integrantes del grupo de trabajo mantuvieron una serie de reuniones donde se discutió en 
profundidad de todo el contenido a incluir en cada uno de los bloques que integran este proyecto. De 
manera general y resumida su distribución fue la siguiente: 

 

Bloque 1 “Farmacología”: 

• Antibióticos 

• Analgésicos 

• Corticoides 

• Anestésicos 

• Otros fármacos de uso común en odontología 

 

Bloque 2 “Urgencias en el gabinete dental”: 

• RCP (Reanimación cardiopulmonar) 

• Sincope 

• Crisis epiléptica 

• Shock anafiláctico 

 

Bloque 3 “Protocolos de actuación en pacientes especiales”: 

• Paciente con cardiopatía.  

• Profilaxis antibiótica de endocarditis bacteriana. 

• Paciente con hipertensión arterial 

• Paciente a tratamiento con antiagregantes. 

• Paciente a tratamiento con anticoagulantes (orales y parenterales) 

• Paciente inmunodeprimido. 

• Paciente diabético. 

• Antirresortivos y osteonecrosis de los maxilares. 

 

Una vez acordados los preceptos a seguir se procedió al desarrollo del corazón de la 
experiencia innovadora la App “I-dentus”. I-dentus es una aplicación multiplataforma desarrollada en 
un único entorno de programación con el lenguaje JavaScript, empleando el framework React Native. 
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Esta ha sido desplegada online en la plataforma web Netlify, Play Store y App Store (Figura 2 QR de 
la App).  

 

Figura 2  

QR de la App 

 

 
 

Finalmente, se elaboró una encuesta de “nivel” que permitió evaluar los conocimientos que 
tenían los alumnos de los temas en cuestión, así como sus puntos débiles, con la intención de 
ser reforzados durante la ejecución de este proyecto.  

 

Fase 2 (Tiempo empleado en esta fase → 8 meses) 

El segundo bloque se inició con la encuesta de nivel y la presentación de la  aplicación 
informática “i-dentus”, tras lo cual se inició una series de 20 clases teórico-prácticas de los diferentes 
bloques mencionados en la fase 1, contando en cada una de ellas con talleres prácticos, encaminados a 
dar el máximo realismo al tema que se trató en cada una de ellas utilizando como centro de la 
formación la App. 

Durante el desarrollo de las clases y como elemento de ayuda a los profesores y de evaluación 
indirecta del proyecto, la App llevaba incorporada un buzón de sugerencias.  Estas permitieron 
expandir el proyecto a horizontes motivacionales que los alumnos tenían y la comunidad educativa 
ignoraba como fueron el desarrollo de charlas teórico-prácticas con casas comerciales de productos 
comerciales como pastas y cepillos dentales, instrumental de cirugía, y de implantología, pudiendo así 
enriquecerse con los conocimientos comerciales sobre materiales dentales existentes en nuestro medio 
para el ejercicio de nuestra profesión. El otro aspecto implementado en nuestro proyecto fue en 
relación con el interés suscitado por parte de los alumnos de último curso acerca de la formación 
postgraduada. Para lo cual se elaboró un bloque dentro de la App que recogiera información acerca de 
este aspecto de la formación reglada universitaria de postgrado ofertada en España. 

Cabe mencionar que el núcleo principal de las clases se desarrollaron en la CLUO  aunque 
ciertas charlas del bloque 1 y 2 se realizaron en el Colegio oficial de Dentista de Asturias con el 
formato de “jueves colegiales” contando con la presencia de expertos en el tema a tratar. Estos 
seminarios sirvieron como vinculo de presentación entre los futuros odontólogos y su institución 
colegial, permitiéndoles conocerla desde dentro.  

 

Fase 3 (Tiempo empleado en esta fase → 1 mes) 

El último bloque metodológico del proyecto se dividió en dos partes: 

1.Encuesta de Calidad: 

Para finalizar el proyecto se realizó una encuesta de calidad donde los alumnos pudieron 
evaluar a los profesores implicados en este proyecto tanto en el aspecto formativo como en el aspecto 
metodológico empleado, así como la solicitud de cambios o mejoras de la experiencia innovadora, lo 
cual sirvió para futuras ampliaciones del proyecto de innovación. 
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2.Examen final de nivel de las asignaturas:  

Se realizaron sendos exámenes tipo test, como evaluación final de las asignaturas implicadas 
en el proyecto en los cuales se pudiese objetivar que si la inclusión de esta aplicación en la práctica 
clínica con pacientes ha permitido a los alumnos de quinto de odontología afianzar, mejorar y ampliar 
su formación en tratamientos farmacológicos, protocolos médicos de urgencia en odontología y de 
manejo de pacientes con necesidades especiales, así como ampliar la horquilla de aprobados de las 
asignaturas.  

 

4. Resultados 

El primero de los objetivos propuestos por los profesores implicados en este proyecto  fue 
conseguir un estímulo positivo y continuo de los alumnos que les motivara a su participación 
voluntaria, motivada por el interés del uso de nuevas tecnologías en su formación, obteniéndose una 
gran acogida con un interés de la totalidad de los alumnos inscritos en las asignaturas implicadas (25 
alumnos – 100% del curso académico). Seguidamente otro objetivo que hemos conseguido fue 
reforzar la base teórica previamente adquirida por los alumnos durante el desarrollo del grado de 
odontología dándole un nuevo prisma práctico que permite extrapolarlo a la práctica clínica con 
pacientes. Con este nuevo enfoque que se le dio a la asignatura se pretendió alcanzar, en última 
instancia,  una mayor  calidad de su trabajo práctico, así como suplementar déficits frecuentemente 
observados en las distintas promociones en nuestra área del conocimiento. El desarrollo de este 
proyecto en forma de aplicación digital hizo que fuera mucho más atractivo y accesible para su uso en 
el día a día por parte de los alumnos, no solo durante el último curso de su formación universitaria si 
no en su futura práctica clínica. A su vez esta experiencia innovadora permitió con el pretexto de las 
charlas formativas acercar y dar a conocer a los futuros colegiados su institución colegial, así como a 
sus futuros proveedores de material dental (casas comerciales Oral-B, Dentaid, Vitis, Malliefer y Bti 
Implants). El último elemento que se implementó intraproyecto fue la elaboración de un documento, 
que se incluyó dentro de la App, el cual incluía todas las opciones formativas de postgrado de nuestra 
especialidad dentro del ámbito reglado universitario de España. Este nuevo item incluido ha sido muy 
bien recibido y valorado por los estudiantes de las asignaturas involucradas en el proyecto. Su 
inclusión final en el proyecto fue promovida por el propio alumnado al considerar que era uno de los 
déficits que presenta la formación de grado al no preparar/informar a los estudiantes de último curso 
sobre las opciones formativas de postgrado que tienen al acabar la carrera, así como dónde y como 
cursarlas. 

En cuanto a los resultados cuantitativos obtenidos en este proyecto podemos dividirlos en dos 
bloques. 

1.Resultados de la encuesta de Calidad: 

A nuestro parecer los tres bloques de encuesta de calidad más importantes fueron. Por una 
parte, la nota media otorgada por casi el 80% de los alumnos (19 alumnos) se situó en la horquilla 
superior de la escala (nota 8-10 sobre un máximo de calificación de 10). Por otra parte, con relación a 
la pregunta de si recomendarían implementar en otras asignaturas este tipo de cambio de la modalidad 
formativa el 76% y el 20% de los encuestados afirmaron que la implementarían en todas o en algunas 
las asignaturas de la carrera respectivamente. Finalmente a la pregunta de cuales serían los aspectos 
que implementarían de la App, el 88% de los alumnos consideraron que la App necesitaría introducir 
videos formativos por una nueva forma de experiencia formativa para futuras ampliaciones del 
proyecto ( Ver figuras: 3, 4 y 5). 
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Figura 3 

Nota media del proyecto (número de alumnos) 

 

 
 

Figura 4  

Respuesta sobre implementación en otras asignaturas de esta modalidad formativa (número de 
alumnos) 

 

 
 

Figura 5  

Respuesta sobre aspecto a implementar o mejorar de la App (número de alumnos) 

 

 
 

2.Examen final de nivel de las asignaturas:  

Como mencionamos anteriormente, tras la realización de los exámenes tipo test como 
evaluación final de las asignaturas implicadas en el proyecto, se pudo objetivar que la inclusión de esta 
aplicación en la práctica clínica con pacientes ha permitido a los alumnos de quinto de odontología 
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afianzar, mejorar y ampliar sus capacidades clínicas, así como obtener un 100 por ciento de aprobados 
frente al 85% de curso académico anterior (sin experiencia innovadora). Otro dato interesante que se 
desprendió de las calificaciones fue un aumento sustancial de la nota media obtenida en los exámenes 
frente a la obtenida el curso pasado (2021-2022) pasando de un 6,9 puntos sobre 10 a un 8.9 puntos 
sobre 10. Obviamente es muy probable que en esta mejora influyeran diferentes factores, pero a 
nuestro parecer este aumento de aprobados es unos de los grandes éxitos de esta experiencia docente 
ya que gracias a este pequeño cambio en la metodología formativa se ha conseguido una mayor 
motivación e interés por parte de los alumnos de las dos asignaturas claves de quinto de odontología.  
(Ver figuras: 6 y 7). 

 

Figura 6 

Nota media del examen final de las asignaturas implicadas 

 

 
 

Figura 7 

Porcentaje de aprobados de las asignaturas implicadas  

 

 
 

5. Limitaciones y conclusiones 

Este proyecto de innovación, a nuestro entender ha podido afrontar los objetivos propuestos de 
una forma muy aceptable. Aún así, hemos de reconocer que ha presentado ciertas limitaciones como 
son el tiempo de desarrollo y el número de centros universitarios adscritos. Por una parte, en cuanto al 
tiempo de desarrollo del proyecto, tenemos que decir de forma objetiva que este tipo de cambios tan 
importantes en la metodología formativa de las asignaturas necesita de una fase de maduración que no 
puede ser desarrollada durante un curso académico, si no con el paso de varios años académicos para 
poder así, conseguir discernir las debilidades del proyecto y poder modificarlas para una mayor 
implementación de los cambios metodológicos. Por otra parte, el otro elemento limitante de este 
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trabajo fue el número de centros incluidos (facultad de odontología de la universidad de Oviedo), a 
nuestro entender insuficiente para poder comparar la experiencia innovadora en diferentes centros, 
identificando diferencias y semejanzas de las metodologías formativas de los mismos para poder 
enriquecer y mejorar la experiencia innovadora a futuro. 

Podríamos decir como conclusión que este proyecto ha conseguido reforzar la base teórica 
previamente adquirida por los alumnos de la CLUO durante el desarrollo del grado dándole un nuevo 
prisma práctico extrapolable a la práctica clínica con pacientes, consiguiendo una mejora de la calidad 
del trabajo clínico de los alumnos y suplementando los déficits frecuentemente observados en 
anteriores promociones. El uso de aplicaciones digitales propicia unos mejores resultados académicos 
entre los alumnos, haciendo la docencia más fluida y atractiva, llevando así a la universidad al siglo 
XXI nutriéndose de los nuevos medios tecnológicos para la enseñanza universitaria. 
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