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Introduccion

La situacion pandémica derivada de la COVID-19 ha representado un importante desafio
educativo, tanto al abordar la situacién de emergencia (IESALC, 2020; livari et al., 2020) como al
comprobar los problemas competenciales del profesorado en activo y en formacién para
manejar las tecnologias digitales educativas (Winter et al., 2021), desarrollar el trabajo en
equipo a través de métodos a distancia (Kalmar et al., 2022) y crear recursos didacticos y
escenarios en los que se desarrollaran esos procesos de ensefianza-aprendizaje de una forma
inclusiva, facilitando el aprendizaje de todo el alumnado (Letzel-Alt et al., 2022; Muioz Arteaga
et al., 2022). Esto ocurre en un contexto general en el que se estd incrementado el aprendizaje
mixto (b-learning) y los entornos educativos hibridos (Dziuban et al., 2018; Garcia-Aretio, 2020),
por lo que el manejo de estas metodologias deberia estar ya asentado entre el profesorado. Las
experiencias desarrolladas estos cursos que han sido satisfactorias tendran su aplicacion directa
en estos entornos hibridos. En ellos, se requiere una innovacion educativa que consiga una
profunda transformacién de la practica educativa (Sancho-Gil, 2018), ya que el alumnado puede
ser mas diverso que en los entornos totalmente presenciales y potenciar la forma de llegar a
este alumnado, facilitar su inclusividad y la accesibilidad de los procesos educativos (Morato et
al., 2020; Robinson, 2017).

Resulta por tanto necesario reforzar estos aspectos en la formacién del futuro profesorado,
puesto que el dominio de las tecnologias educativas son la principal cuestién que determina su
integracion en los procesos de ensefianza-aprendizaje que dirijan en el futuro (Instefjord &
Munthe, 2017; Rasheed et al., 2020).

De la reflexidon sobre esta situacion surge el proyecto Erasmus+KA226 OIR (Open Innovative
Resources for distance learning), teniendo como objetivo fortalecer la capacidad de las
universidades para brindar una educacion digital de alta calidad favorable a la inclusidn social, y
en particular, mejorar formas y métodos de formacién docente atendiendo a estas necesidades
en entornos hibridos y a distancia. Aqui se describen los tipos de recursos didacticos generados
y, especialmente, las cuestiones principales que se han considerado en la busqueda de la
accesibilidad e inclusividad a la hora de disefiarlos.

Contexto

El proyecto Erasmus+KA226 OIR (Open Innovative Resources for distance learning, Recursos
abiertos innovadores para aprendizaje a distancia, codigo 2020-1-PL01-KA226-HE-096059), esta
cofinanciado por el programa Erasmus+ de la Union Europea. Participan en el mismo tres
universidades europeas: Maria Curie-Sktodowska University de Lublin (Polonia), socia
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coordinadora del proyecto, Universita degli Studi di Messina (ltalia) y Universidad de Oviedo
(Espafia). El proyecto se desarrollé entre los cursos 2021/2022 y 2022/2023. Los equipos
multidisciplinares de cada una de las universidades siguieron un esquema general comun en
cuanto a tipo de recursos didacticos generados y cuestiones basicas de accesibilidad e
inclusividad en la formacién a distancia en cuanto a los recursos de aprendizaje empleados,
mientras que los temas concretos objeto de cada recurso fueron elegidos por cada equipo, de
acuerdo con las necesidades percibidas por los mismos.

En el caso del equipo de la Universidad de Oviedo, se han implementado acciones de
formacidn con los recursos didacticos generados a través de asignaturas en tres grados (Grado
de Maestro en Educacion Infantil;, Grado de Maestro en Educaciéon Primaria; Grado de
Pedagogia) y dos masteres (Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacidn
Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacién Profesional; Mdaster Universitario en
Investigacion e Innovacion en Educacion Infantil y Primaria) de la Facultad de Formacion del
Profesorado y Educacién de la Universidad de Oviedo. Posteriormente se organizé un encuentro
para compartir, reflexionar y analizar prdcticas que promovian la inclusividad educativa con mas
de 80 docentes en activo de las etapas de educacion infantil, primaria y secundaria en Asturias.

Disefio de los recursos diddcticos

Cada una de la Universidades ha generado recursos diddcticos en linea para la educacion
superior, centrados en la formacion de docentes, teniendo en cuenta los criterios de inclusividad
y accesibilidad de los mismos. Su disefio ha representado un trabajo previo de investigacion,
analisis y reflexidn sobre las necesidades educativas que debian ser cubiertas por estos recursos
y la mejor manera de facilitar el acceso al mayor nimero de estudiantes y docentes en activo.
Estos recursos didacticos se han presentado mediante multiples medios, tanto complementarios
como alternativos. Asi, en cada universidad se han generado videos diddacticos cortos
(preferentemente de menos de 10 minutos, subtitulados, con versién de audio y textos en inglés
y en el idioma nacional de la Universidad: espafiol, italiano o polaco; también con versién con
audio-descripcidn), lecciones en formato audiovisual para tratar temas mas especificos
relacionados, de una duracion mayor (entre 30 y 50 minutos, subtituladas y en el idioma
nacional) y podcast de duracién variable.

Esos recursos audiovisuales fueron subidos a la plataforma YouTube, en un canal propio para
cada uno de los equipos (el desarrollado desde la Universidad de Oviedo: OIR Spain
https://www.youtube.com/@oirspain) (Figura 1). Esta plataforma fue elegida por su elevado
uso social, su empleo como herramienta de aprendizaje en todas las etapas educativas
(Moghavvemi et al., 2018; Ramirez-Ochoa, 2016), las herramientas de accesibilidad y adaptacion
a distintos dispositivos disponibles y experiencias previas del grupo en su uso multidisciplinar,
multicultural y plurilinglie en la formacion de docentes (Torralba-Burrial & Garcia-Sampedro,
2022).

Se desarrollaron también una serie de documentos acompanantes, en los que se analizaban
las necesidades educativas abordadas por cada uno de los audiovisuales, material grafico para
facilitar su seguimiento y comprension, hojas de ejercicios, actividades y tareas con distintos
requerimientos de anadlisis y ejecucién. Aunque se generaron teniendo en mente las
posibilidades de su implementacién futura en plataformas de formacién en linea (como
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Moodle), se facilitaron como documentos en formato pdf que seguian criterios de accesibilidad
en esta fase del proyecto.
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Figura 1. Esquema del canal de YouTube OIR Spain, mostrando los distintos tipos y ejemplos de recursos
diddcticos audiovisuales generados

Cuestiones clave en la busqueda de la accesibilidad e inclusividad

Con el fin de facilitar la accesibilidad y la inclusividad de los recursos didacticos para
formacidn a distancia y para el aprendizaje mixto o en entornos hibridos, la busqueda de la
accesibilidad y la inclusividad se ha abordado a través de las siguientes cuestiones clave: la
implementacion del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), el pensamiento visual, el abordaje
de los contextos educativos virtuales, las nuevas herramientas tecnoldgicas y su aplicacion en
estos entornos de aprendizaje.

Reflexiona antes de Disefiar el Recurso/Tarea de Aprendizaje

Previo a comenzar a disefar, resulta necesario reflexionar sobre qué es lo que queremos que
aprenda el alumnado. {Para qué se va a disefar la actividad de aprendizaje? ¢Qué objetivos
busca la actividad de aprendizaje que se vaya a disefiar? ¢{Qué es lo que se quiere contar? La
respuesta a esas preguntas, junto con el alumnado objetivo y sus necesidades, va a definir el
tipo de recurso didactico a disefiar y emplear. Es necesario tener en cuenta que la tecnologia
educativa nos puede facilitar el disefio y la comprobacion de en qué medida podemos cubrir las
necesidades del alumnado, pero sin esas reflexiones previas no estaremos en condiciones de
valorar qué tecnologia/aplicacion/metodologia emplear, y de qué manera hacerlo, para lograr
un disefio que cumpla con los requerimientos docentes y discentes de la intervencién educativa.

Practica el Disefio Universal de Aprendizaje
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En el caso de Espafia, la actual ley educativa vigente, la LOMLOE (Ley Organica 3/2020, de 29
de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion),
destacan la necesidad de implementar en las aulas el enfoque del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA). Por tanto, desde la formacién del profesorado se requiere capacitar al futuro
profesorado sobre el enfoque del DUA, puesto que deberan conocerlo e implementarlo en su
futuro desempefio profesional en las aulas. En este sentido, la incorporacion de criterios de
inclusividad y accesibilidad en la formacién de docentes, aun en aspectos generales o en
actividades de corta duracidn, presenta ventajas en cuanto a su aceptacion y uso posterior (Diez
Villoria & Sanchez Fuentes, 2015).

El Disefo Universal para el Aprendizaje proporciona el marco tedrico-practico para atender
a un alumnado diverso a través de recursos educativos inclusivos (Alba Pastor, 2019). El DUA
debe ser interiorizado desde el propio disefio de las plataformas, medios, actividades y recursos
educativos empleados para garantizar esa plena inclusividad para todo el mundo. Una de sus
bases mds generales es proporcionar experiencias multimodales con el fin de facilitar ese acceso
universal recogido en el nombre: disefiar proporcionando multiples medios de motivacion y
enganche para el alumnado, de representacion de la informacion, del cdmo realizar acciones
para el aprendizaje y cdmo expresar y comunicar la informacién (CAST, 2018).

En este sentido, se recoge también en el proyecto las experiencias previas de accesibilidad
Ilevadas a cabo en las asignaturas de formacidn del profesorado y desarrolladas en formato de
aprendizaje mixto a través de la plataforma Moodle (Agudo Prado et al., 2018; Torralba-Burrial
& Herrero, 2018).

Es importante interiorizar que, a través del DUA, la practica educativa no deja fuera al
alumnado con necesidades concretas, ni tampoco que el DUA se dirige exclusivamente al
alumnado que las tenga. El seguimiento del DUA facilita el aprendizaje para todo el alumnado,
puesto que todo el alumnado puede verse beneficiado por estas practicas multimodales y elegir
las opciones que le resulten mas adecuadas en cada momento (Dalmau Montala et al., 2015).

Usa el Pensamiento Visual

Las estrategias visuales en la ensefianza entroncan en los planteamientos de la ensefanza
centrada en la inteligencia y el pensamiento (Montanero Fernandez, 2019). El Pensamiento
Visual como estrategia genuina, podemos situarlo en el contexto del Design Thinking
(Pensamiento del Disefio). La utilidad educativa es utilizar el pensamiento visual como
herramienta de aprendizaje (y también de ensefianza) en el aula. Asi, el uso de los mapas
mentales y otros organizadores visuales del pensamiento resulta prometedora como via de
construccién, gestién y comparticion-publicaciéon del conocimiento, y debiera ser de uso
habitual en el modelo de ensefianza del docente. De hecho, este tipo de representaciones
visuales (su creacidn, empleo e interpretacion) puede mejorar el pensamiento critico del
alumnado (Bezanilla et al., 2019), el recuerdo de conceptos (Wammes et al., 2019) y su
desempefio general en el aprendizaje (Schmidgall et al., 2019).

Combina multiples aplicaciones para acercamiento del alumnado

Existen gran cantidad de herramientas tecnoldgicas y disefios didacticos que permiten un
acercamiento y acompafniamiento virtual al/del alumnado en linea, ya sea a través de situaciones
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de aprendizaje mixto (b-learning), movil (m-learning) o totalmente ubicuo (u-learning). En este
sentido, plataformas de aprendizaje (Moodle, Blackboard, OpenedX), programas para la
realizacidn de presentaciones interactivas (Genially, Pear Deck) y sesiones sincronas (Microsoft
Teams, Zoom, Blackboard, BigBlueButton), herramientas colaborativas (OneDrive, Microsoft
Teams, Padlet, Miro) y para la realizacién de preguntas instantaneas (Kahoot!, Mentimeter,
Wooclap, Google Forms), pueden ser empleadas en el aprendizaje en linea para facilitarlo. En
ellas se pueden aplicar los criterios vistos anteriormente de inclusividad y accesibilidad, con
mayor o menor facilidad. Combinar aquellas que resulten mas adecuadas a la situacion,
alumnado y aprendizajes objetivo resulta primordial para lograr un buen desarrollo de la
actividad, en el que no se pierda parte del alumnado por disefios poco accesibles. La eleccion de
unas u otras opciones puede estar motivada por el esquema general del centro en la que se
desarrolle la intervencidn educativa, pero mas frecuentemente deriva de los conocimientos
sobre las mismas y, especialmente, de la sensacién de seguridad en su manejo del profesorado
gue va a dirigir esos procesos de ensefianza-aprendizaje.

Conclusiones
e Importancia del analisis multidisciplinar desde perspectiva inclusiva.
¢ Necesidades de implementacidn Disefio Universal de Aprendizaje (DUA).

e Abordaje de los contextos educativos virtuales, las nuevas herramientas tecnoldgicas y
su aplicacion en estos entornos de aprendizaje.

e  Empleo de distintos medios.

e  Posibilidades del pensamiento visual.

e Necesaria y enriquecedora reflexién conjunta entre docentes y etapas educativas.
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