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RESUMEN

En la actualidad, el turismo activo representa la principal modalidad alternativa al turismo
convencional y una de las tendencias mas prometedoras en los proximos afios debido
a la gran implicacién del turista en su desarrollo y la vinculacién con la naturaleza. En
este contexto, el presente Trabajo Fin de Grado tiene por objetivo analizar la importancia
de este sector en Espafa y, concretamente, en el Principado de Asturias. Para llevarlo
a cabo, se define el concepto de Turismo Activo y se establece una clasificacién en
funcién del medio en que se desarrolla. A continuacion, se analiza el origen, evolucién
y actualidad del sector en Espafia y en Asturias, para proseguir con un analisis de los
principales recursos que posee la Comarca Vaqueira como destino turistico. Asimismo,
se lleva a cabo un estudio sobre los visitantes del Principado para conocer sus
caracteristicas y exigencias. Por ultimo, se desarrolla una politica turistica para el
desarrollo del turismo activo en la comarca y se analizan los posibles impactos que

pueden producirse tras la implantacion de dicha politica.

Palabras clave: Turismo Activo, Comarca Vaqueira, Desarrollo turistico, Turismo de

naturaleza, Politica turistica, Asturias.
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1. INTRODUCCION

El turismo en Espafia se ha convertido en la actividad econdmica por excelenciay en el
motor de desarrollo de todo el territorio, representando un 14,6% del PIB anual en 2018
y un total de 2,8 millones de empleos segun datos aportados por la Asociaciéon
empresaria World Travel & Tourism Council (WTTC). En 2019, la cifra de llegadas de
turistas extranjeros bati6 un nuevo récord, con casi 84 millones de viajeros
internacionales. Pese a estas brillantes cifras, tras la llegada del Covid-19, y con él la
paralizacién del turismo por todo el mundo, el futuro se aproxima muy incierto.

Aun asi, en los ultimos afios se ha observado un gran crecimiento de nuevas tendencias
turisticas relacionadas con la experiencia y protagonismo de los turistas y con una gran
vinculacion con el entorno natural, debido a una mayor concienciacién de la poblacién
por el cuidado y valoracion de la naturaleza. Por ello, en la actualidad el turismo activo
es una de las modalidades turisticas en expansion, caracterizada por el equilibrio entre
el desarrollo econdmico y la conservacién del territorio. Un sector capaz de proteger el
medio natural y patrimonial, de valorar la cultura de cada destino y de asegurar el
desarrollo turistico desde la seguridad, la inclusion y la sostenibilidad.

El presente Trabajo Fin de Grado tiene por objetivo estudiar la situacion del turismo
activo en Espafa y en el Principado de Asturias, con el fin de poder desarrollar una
politica de desarrollo de turismo activo en la Comarca Vaqueira, enclave perteneciente
a esta Ultima provincia.

Para ello, el presente Trabajo Fin de Grado se estructura en tres grandes apartados. En
el primero de ellos, se aborda el turismo activo desde una perspectiva general partiendo
de una aproximacién conceptual mediante la revisién de las propuestas de distintos
autores. La misma sirve de base para proseguir con una clasificacién de sus actividades
en funcion del medio natural en el que se desarrollan. Seguidamente, se analizara el
origen, la evolucion y la actualidad del sector en nuestro pais.

A continuacion, en el segundo gran bloque del trabajo, se profundiza en el andlisis
particular del turismo activo en el Principado de Asturias. En este sentido, también se
comentara el inicio, la evolucién y actualidad del turismo activo en Asturias.
Seguidamente, se procede al estudio del desarrollo turistico de la Comarca Vaqueria,
enclave geogréfico de gran importancia integrado en esta comunidad autébnoma. A partir
de aqui, se estudiard cada uno de los cinco concejos que forman dicha comarca,
exponiendo los principales recursos para el desarrollo del turismo activo en la region.
Ademas, se hara una recopilacion de las caracteristicas principales de la demanda que

visita el Principado para poder conocer en profundidad las exigencias del cliente.



Finalmente, se expondran las directrices fundamentales de una politica turistica para el
desarrollo del lugar, con el fin de convertir la Comarca Vaqgueira en un destino de turismo
activo a corto y largo plazo, teniendo en cuenta los posibles impactos que este desarrollo
puede provocar.

Finalmente, en el Ultimo bloque se extraeran las principales conclusiones del andlisis
llevado a cabo en el presente trabajo. A partir de las mismas se puede afirmar que el
turismo activo es un sector en desarrollo, capaz de mejorar la economia de los pueblos
respetando el medio y poniendo en valor sus recursos. Por ello, si Asturias decidiese
apostar por este sector de manera equilibrada por todo el territorio, podria resolver parte
del problema de la despoblacion de sus aldeas, fomentando asi el desarrollo de las
economias locales a través de un sector innovador, sostenible y de calidad, capaz de

generar un importante valor para la sociedad.

2. EL TURISMO ACTIVO

2.1 . APROXIMACION CONCEPTUAL

El turismo es una de las actividades mas importantes del mundo y su desarrollo en las
Ultimas décadas ha superado las expectativas y previsiones de los miles de estudios
realizados por todo el planeta. Para los turistas, practicar esta actividad no solo consiste
en conocer lugares nuevos, sino también en disfrutar y vivir experiencias que recordaran
el resto de su vida y, por ello, cada vez son mas los que persiguen en cada viaje
momentos Unicos y vivencias inolvidables.

El término “turismo” engloba un amplio abanico de modalidades o tipos de turismo
genéricos como, por ejemplo, el turismo rural, que es aquella actividad que se desarrolla
en ambientes rurales y cuya principal motivacion por parte del turista es el contacto con
el entorno autdctono y el conocimiento de la sociedad local del lugar.

Otra modalidad es el turismo de naturaleza, caracterizado por la realizacion de
actividades recreativas, de interpretacion y conocimiento de la naturaleza, asi como la
practica de actividades deportivas, todo ello haciendo un uso responsable de los
recursos naturales. Dentro de este, podemos distinguir entre ecoturismo, turismo de
esparcimiento y turismo activo.

Ambas modalidades -turismo rural y de naturaleza- son facilmente confundibles debido
a sus grandes similitudes, pues las dos se desarrollan en la naturaleza, normalmente en
el entorno rural. En este sentido, son muchos los autores que los denominan “turismos
alternativos” al turismo masivo de sol y playa, ligado también a la huida de las personas

gue viven en las grandes ciudades en busca de la tranquilidad y el descanso. Mientras,



otros lo asocian directamente a la busqueda de aventura y riesgo en espacios al aire
libre como los rios, las montafas, el mar, etc.

Por este motivo, a lo largo de los afios muchos autores han sido participes de un gran
debate a la hora de definir y posicionar al turismo activo dentro de una de estas dos
modalidades, y por ello también son muchos los términos que se usan indistintamente
para referirse a €él, como turismo de aventura, turismo deportivo e incluso turismo de
naturaleza, a pesar de tener connotaciones distintas.

Desde sus inicios en los afios noventa, distintos autores han tratado de definir este
término desde diversas posiciones o puntos de vista, pero todos coinciden en la idea de
que se trata de practicas de caracter activo, motivacional y en contacto con la
naturaleza.

Una de las primeras definiciones de turismo activo fue aportada por Heidi et al. (1996),
que lo definieron como Viaje o excursion con el propésito especifico de participar en las
actividades para explorar una nueva experiencia, por lo general supone el riesgo
advertido o peligro controlado asociado a desafios personales, en un medio ambiente
natural o en un exético escenario al aire libre.

Ya en el afio 2000, Aspas clasifica las actividades de turismo activo en funcién del medio
natural donde se desarrollan y enfatiza la participaciéon del turista en la propia actividad.
En este sentido, puede considerarse que El turismo activo en la naturaleza se refiere a
aguel en el gue es fundamental la participacion del turista, cuya motivacion consiste en
la realizacion de deportes —algunos de muy reciente invencion que se realizan en la
naturaleza y que precisan para su practica de un soporte natural determinado (tierra,
agua o aire). (Aspas, 2000).

Por su parte, (Gonzéalez Molina, 2006; p.237), sostiene que el turismo activo esta
compuesto por multiples actividades de tipo expresivo, fisico, juegos y deportes con un
enfoque ludico y recreativo, para favorecer las relaciones sociales, la interaccion grupal,
la busqueda de nuevas experiencias que sean motivantes, estimulantes, presentar
nuevos retos, llevando siempre motricidad, dinamismo y accién, superacion personal,
vivencias y experiencias que podran presentarse cierto grado de riesgo. Con dicha
definicion, Gonzalez Molina resume los principales motivos que llevan a los turistas a
realizar actividades de turismo activo, asi como las caracteristicas fundamentales que
deben tener para la realizacién de estas.

Adicionalmente, Melgosa (2002) introduce el concepto de riesgo relacionado con la
participacion en las actividades de turismo activo. En sentido estricto, este autor sostiene
que se caracteriza por la practica de actividades deportivas, en muchos casos con riesgo
y lo define ampliamente, como el conjunto de actividades turisticas, de recreo, de

aventura y deportivas que se practican en el medio rural, sirviéendose basicamente de
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los recursos que ofrece la propia naturaleza y a los cuales es inherente un factor de
riesgo (Melgosa, 2002).

La participacion activa del turista, el medio donde se desarrolla y las motivaciones
personales vuelven a tener relevancia en la definicion de turismo activo propuesta por
Chirivella et al. (2006). Dichos autores argumentan que es aquel viaje o excursion, que
se realiza con la finalidad de practicar actividades deportivas, de recreo o de aventura,
al aire libre con las cuales se persigue obtener una realizacion personal del practicante
sirviendose basicamente de los recursos que ofrece la naturaleza, tierra, agua o aire y,
a las cuales es inherente, por minimo que sea, cierto esfuerzo fisico o destreza
(participacion activa) (Chirivella et al., 2006; p.293).

En relacion con el medio donde se desarrolla, Antar-Ecotono (2004) resalta la
importancia de la utilizacion de los recursos naturales sin dafarlos, puesto que es uno
de los principales fines de esta modalidad. Asi, este autor, considera el turismo activo
como aquel que tiene como motivacion principal la realizacion de actividades deportivas
de diferente intensidad fisica y que usen expresamente los recursos naturales sin
degradarlos (Antar-Ecotono, 2004; p.14).

En 2004 se define de forma oficial el turismo activo y sus principales caracteristicas
solventandose asi los problemas de confusidn con otros conceptos similares. En este
sentido, se define el turismo activo como aquel que tiene como principales motivaciones
la realizacion de actividades recreativas y de esparcimiento, la interpretacion y/o
conocimiento de la naturaleza, con diferente grado de profundidad y la practica de
actividades deportivas de diferente intensidad fisica y riesgo que usen expresamente
los recursos de forma especifica, sin degradarlos o agotarlos (Secretaria General de
Turismo, 2004).

2.2 . CLASIFICACION

Como se ha mencionado anteriormente, el turismo activo forma parte del turismo de
naturaleza. Segun el modelo de Antar-Ecotono (2004), dentro de este se distingue el

ecoturismo, el turismo de esparcimiento y el turismo activo.

llustracion 2.2.1: Tipos de turismo de naturaleza

Turismo de naturaleza

Turismo activo Ecoturismo

Turismo de esparcimiento

Fuente: Elaboracion propia a partir del modelo de Antar-Econoto (2004).



El turismo activo engloba actividades deportivas y de naturaleza que mezclan
emociones y sensaciones que llevan al turista a disfrutar de una experiencia Unica.
Todas estas actividades se pueden clasificar de diversas formas, aunque la mas habitual
es en funcion del medio natural donde se desarrolla. Asi pues, se distingue entre
actividades terrestres, acuaticas y aéreas. A su vez, cada una de ellas tendra otras
caracteristicas mas especificas dependiendo, por ejemplo, del grado de complejidad o

de la intensidad fisica de cada una. A continuacién, se mencionaran alguna de ellas.
2.2.1 Actividades de turismo activo terrestres

e Senderismo, outdoor training, paintball o paseo a caballo: se realiza sobre
terrenos con poca elevacion o llanos, el nivel de intensidad fisica no es elevado
y no requiere de una preparacion, pues su grado de complejidad es bajo.

e Tiro con arco: no requiere ningun tipo de esfuerzo fisico, pero si es necesaria
una preparacion o un entrenamiento para aprender esta actividad.

e Puenting: no exige un aprendizaje ni un nivel fisico elevado, pero es una
actividad que conlleva mucha adrenalina y valentia.

¢ Montafismo, barranquismo, escalada: son necesarios terrenos verticales, el
nivel de intensidad fisica es medio/alto y es necesario tener una cierta
preparacion para poder llevar a cabo estas actividades, pues requieren de ciertos
conocimientos previos.

e Espeleologia (cuevas): se necesita una preparacion especial, tanto fisica como
mental, que normalmente tiene distintos niveles de entrenamiento en funcion de
la cueva, pues dependiendo de esta, el nivel de dificultad varia.

e Todoterrenos (4x4), quads o bicicleta de montafia: es necesario un terreno con
ciertas elevaciones, la intensidad fisica salvo en la bici es baja y no se exige
tener conocimientos previos, aunque es indispensable saber andar en bici o
conducir.

e Esqui, snow o motos de nieve: todas tienen en comun que se desarrollan sobre
nieve y requieren un aprendizaje previo para llevarlas a cabo. El nivel fisico

requerido es bajo/ medio.
2.2.2 Actividades de turismo activo acuaticas

Pueden llevarse a cabo en el mar, en rios, en lagos o incluso en pantanos. Para su
realizacioén, la mayoria de estas actividades requieren de un conocimiento previo.
¢ Remo, piraglismo, kayak, buceo, vela o descenso de rios: se llevan a cabo en

aguas tranquilas como los lagos, los embalses, mares tranquilos o zonas bajas



de los rios. Es necesaria la utilizacion de una embarcacion (como canoas,
kayaks, etc.) y una equipacion especial.

¢ Rafting, hidrospeed: se realizan en las zonas elevadas de los rios, donde los
cauces y las corrientes son mayores y donde estan las mayores pendientes.
También se lleva a cabo en una embarcacion.

e Surf, windsurf, moto acuatica, esqui nautico: todas tienen en comun que se
realizan en el mar y ademas precisan de tablas, motos o algun otro instrumento

para llevarlas a cabo.
2.2.3 Actividades de turismo activo aéreas

Todas ellas necesitan equipos especiales para llevarse a cabo.

¢ Ala delta: el aparato utilizado esta disefiado para planear y realizar vuelos sin la
necesidad de un motor. Tanto el despegue como el aterrizaje se pueden realizar
a pie.

o Parapente: el fin de esta actividad es bajar volando mediante la utilizacién de un
paracaidas desde una cima.

e Paracaidismo: esta actividad consiste en arrojarse al vacio desde un avion,
helicéptero o globo aerostatico utilizando un paracaidas para amortiguar el
impacto del aterrizaje.

e Globo aerostatico: utiliza una aeronave que se deja llevar por las corrientes de
aire y lo unico que controlan es la altura mediante el quemador que hace
ascender el globo gracias al aire caliente y el paracaidas que es la valvula que

enfria el aire y hace descender el globo.
2.3 ANALISIS DEL ORIGEN Y EVOLUCION

Para poder entender la aparicibn del turismo activo en Espafia es necesario
contextualizar la situacion del pais en la época, dado que surge en la década de los 90
como consecuencia de la evolucion de otros tipos de turismo.

Anteriormente, durante la década de los ochenta, se percibia un serio problema en el
sector turistico, materializada en la disminucion de los ingresos por turismo y su
rentabilidad. Por ello, se empez6 a cuestionar la politica turistica que se venia aplicando
en Espafia, pues habia una fuerte concentracion espacial de la actividad turistica en el
litoral, una masiva explotacion del turismo de sol y playa, ademas de una fuerte
estacionalidad que concentraba la actividad turistica en la temporada estival.

Para solventar este problema, se publica el Libro Blanco del Turismo Espafiol en 1990
donde se hace un diagndéstico de las amenazas, debilidades, oportunidades y fortalezas

del turismo en nuestro pais. Este trabajo sirvié para elaborar el Plan Marco de



Competitividad del Turismo Espafiol (Futures I), cuyos objetivos eran mejorar la calidad
turistica, el marketing, la comercializacion, la modernizacién o la sostenibilidad.

Este primer plan llevé a la realizacion de un segundo (Futures Il) que mantuvo estos
planteamientos y afiadié Planes de Dinamizacion para destinos emergentes con el fin
de financiar a todos aquellos destinos que estuvieran incorpordndose al mercado
turistico, lo cual beneficié al desarrollo de nuevos tipos de turismo que empezaban a
surgir en nuevos destinos.

Esta década fue una época de gran prosperidad para el sector. Segun datos de la
Direccion General de Politica Turistica, el turismo generaba el 8% del PIB del pais y su
principal demanda era europea, cuya eleccién principal era sol y playa. Al inicio de los
afios 90, Espafa tuvo unos ingresos reales por turismo extranjero de 29.999 millones
de euros, mientras que cerro la década con 49.988 millones de euros.

Por otro lado, se producen una serie de cambios en los gustos y preferencias de los
turistas que supuso la necesidad de encontrar nuevas formas de recreo para cubrir sus
necesidades como, por ejemplo, vivir experiencias personalizadas, Unicas Yy
emocionantes en contacto con la naturaleza, frente a la homogeneidad del turismo de
sol y playa que hasta entonces predominaba. En este sentido, Nasser (1995) destaca
que “a finales del siglo XX, el turista comienza a preocuparse por la diferenciacion,
buscando nuevos destinos, nuevas formas de recreo y centrdndose también en el
disfrute del deporte en el medio natural”.

El turista busca “turismos alternativos” con los que poder disfrutar vivencias unicas,
nuevas emociones y conseguir que su viaje sea algo inolvidable. Quiere hacerlo rodeado
de naturaleza, disfrutando de sus beneficios y sus recursos, pero siempre respetandola
y protegiéndola.

Es asi como surge el turismo activo; en aquella época muy confundido con otros
términos como turismo rural, deportivo o de aventura, pues no habia una clara definicién
de cada uno de ellos y tenian muchas caracteristicas en comun, ya que todos se
desarrollan en entornos de naturaleza.

Durante los primeros afios del siglo XXI, este turismo alternativo crece
exponencialmente y va cobrando un valor en el sector cada vez mayor, pero sigue sin
existir una clara diferenciacion entre los diferentes tipos. Por este motivo, no hay
estudios especificos en turismo activo, sino que para tener una percepcion de su
evolucion debemos tomar como referencia ciertos indicadores relacionados con la

modalidad de turismo de naturaleza.



Tabla 2.3.1: Evoluciéon de variables asociadas al turismo de naturaleza

2001 000 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
f;rﬁgfifm 208681570222 554 780|228 160 906|234 697 167|245 637 159|267 027 859|271 689 481|268 551 840|250 984 811|267 163 480
Pernoctaciones
enalojamiento | 3660815 | 4101680 | 4476140 | 5492516 | 6306329 | 7483383 | 7938623 | 7843924 | 7615988 | 7615988
de tipo rural
;’}f;‘;;ﬂqm 10002517 | 9629989 | 10187999 | 11134880 | 10743480 | 10979470 | 10 864 738 | 10222818 | 10083 561 | 9514829

Fuente: Revista del Departamento Académico de Ciencias Administrativas (2012), a partir del INE
(Instituto Nacional de Estadistica) y Ministerio del Medio Ambiente y Medio Rural y Marino.

Como se puede observar en la tabla 2.3.1, en 10 afios el nUmero de pernoctaciones en

alojamientos de turismo rural duplicé su cifra (pasando de 3.660.815 en 2001 a

7.615.988 en 2010) lo cual quiere decir que las nuevas actividades de recreo de turismo

activo protagonizaron un gran crecimiento durante esta primera década.! Sin embargo,

en comparacion con el numero de pernoctaciones en hoteles, el porcentaje es muy bajo,

pues el turismo de sol y playa seguia predominando frente a cualquier otra modalidad.

Otro dato importante para entender la evolucion del turismo activo es el numero de

empresas de turismo activo y como se distribuyen por todo el pais (tabla 2.3.2).

Tabla 2.3.2: Empresas de turismo activo en el territorio espafiol

Ranking CCAA N.° de % Terrestres Acuéticas | Aéreas
empresas
1 Andalucia 162 21,07 143 21 14
6 Aragén 49 6,37 43 15 2
10 Asturias 23 2,99 20 8 0
12 Baleares 13 1,69 10 5 0
11 Canarias 16 2,08 13 3 1
10 Cantabria 23 2,99 22 3 1
2 Castilla y Leén 111 14,43 103 14 5
5 Castilla la 50 6,50 58 12 2
Mancha
4 Catalufa 58 7,54 56 5 2
14 Cauta 1 0,13 1 0 0
3 Comunidad 76 9,88 69 8 5
Valenciana
9 Extremadura 27 3,51 27 3 0
7 Galicia 47 6,11 40 18 3
13 La Rioja 11 1,43 11 0 0
8 Madrid 43 5,59 37 2 1
15 Melilla 0 0,00 0 0 0
11 Murcia 18 2,21 15 5 0
11 Navarra 16 2,08 13 3 0
9 Pais Vasco 26 3,38 23 6 1
TOTAL 769 100,00 704 131 37

Fuente: Revista del Departamento Académico de Ciencias Administrativas (2012) a partir de
ruraliberica.com (abril 2012).

1 Datos recopilados de pernoctaciones en alojamientos de turismo rural en los que se incluye la estancia de
turismo activo.
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Como se puede observar, el 50% de las empresas de turismo activo en 2012 se
concentraban en cuatro Comunidades Auténomas: Andalucia (21%), Castilla y Leo6n
(14,5%), Catalufia (7,5%) y Comunidad Valenciana (9,8%). Ademas, predominaban las
empresas destinadas a actividades terrestres (91.5%), mientras que habia una gran
escasez de empresas dedicadas a actividades acuaticas (tan solo 37 de las 769 que
hay, lo que supone un 4,8% del total).

Desde principios de siglo y hasta el afio 2007, la oferta y la demanda de turismo rural
crecian de forma equilibrada, pero tras la llegada de la crisis, y con ello la caida de la
demanda nacional, la oferta se incrementé en mayor medida que la demanda, por lo
gue se produjo un desajuste.

No es hasta 2013 cuando se decide buscar soluciones a este problema y comienzan a
realizarse estudios para la elaboracion del Plan Integral de Turismo Rural 2014, cuyo fin
fue promocionar el turismo rural espafiol en mercados préximos europeos, centrado en
acercar sobre todo aquellos destinos menos conocidos al mercado internacional.

En 2017 se incremento el nUmero de plazas en alojamientos de turismo rural en un 4,2%
con respecto al afio anterior, y en un 3,4% el nimero de alojamientos. Sin embargo, el
total -tanto de plazas de alojamiento como de establecimientos- continlia concentrado
en Catalufia, Castilla y Leén y Andalucia, que acaparan aproximadamente el 45% del

total.
2.4 ACTUALIDAD Y VISION FUTURA

En 2018, existian en Espafa casi 3.500 empresas de turismo activo -la mayoria de
pequefio o mediano tamafio- registradas en la Secretaria de Estado, segun datos del
informe Situacion del Turismo Activo en Espafia 2018 realizado por la Asociacion
Nacional de Empresas de Turismo Activo (ANETA). La mayor parte de estas, fueron
consolidadas en la ultima década: provocando un incremento del 43,35% entre los afios
2014y 2018.

En 2019 la cifra de empresas de esta modalidad turistica ascendié a casi 4000
establecimientos, lo que significé una facturacion entorno a los 300 millones de euros y
una media de 10 empleados directos por empresa (Hosteltur, febrero 2020).

Es evidente que el turismo activo esté posicionandose como una de las principales
alternativas al modelo turistico convencional, pues introduce el respeto y el cuidando al
medioambiente en el disfrute del ocio.

Por ello, a principios del presente afio se contemplaban un sinfin de nuevas tendencias
relacionadas con la implicacion directa del turista en el medio, contribuyendo al cuidado

de la naturaleza y también a la importancia de la innovacion y la planificacion de una



modalidad turistica que aun estad en desarrollo. Todas ellas tendrian como objetivo
mejorar el bienestar tanto de los participantes como de la sociedad y del entorno.

Sin embargo, tras la llegada del Covid-19 en los primeros meses del afio y la declaracion
del estado de alarma el pasado 14 de marzo en todo el territorio espafiol, el turismo, en
general, y el activo en patrticular, se vio paralizado ante esta emergencia sanitaria. La
incertidumbre y el miedo que invadié a la poblacién supuso una continua ola de
cancelaciones masivas que se iba incrementando dia a dia durante el mes de marzo y
que dejaba en duda la actividad turistica durante todo el afio. De hecho, la ANETA junto
con la AEE alertaron en un comunicado a la secretaria de Estado sobre la gravedad del
impacto econémico y de la situacion de las empresas de turismo activo, debido a que la
mayoria de estas son pymes 0 sus empresarios son autbnomos.

Por ello, ambas asociaciones solicitaban -ante el estado de alarma- medidas que
ayudaran a mejorar la situacion en la que se encontraban, y que estaban atravesando
estas empresas en todo el pais. Ejemplos de ello son: la exencion en el pago de la cuota
de auténomos, el aplazamiento de pago del IVA, la exencién del pago del IBI para
empresas de alojamiento rural o igualar el IVA que se aplica al turismo en general con
el de esta modalidad (10% frente al 21% del turismo activo).

Ademas, desde el inicio del estado de alarma defendieron la necesidad de elaborar una
campafia de promociéon del turismo activo que estimulase la demanda interna para
reactivar esta actividad turistica después de haber superado la crisis y con el objetivo
de evitar, de cualquier modo, la extincién de un turismo tan creciente y respetuoso con
el medio, como es el turismo activo.

Al ser un sector marcado por la estacionalidad -centrandose su actividad en primavera
y verano- la mayoria de las empresas contemplan pérdidas del 80% de sus ingresos de
todo el afo. Sin embargo, a principios del mes de abril, ANETA y AEE alertan de la
imposibilidad de las empresas de turismo activo y ecoturismo de acceder a las ayudas
economicas destinadas al apoyo del sector turistico, ademas de una falta de
preocupacion por parte del Estado, segin declara el presidente del ANETA, Oscar
Santos: Estan demostrando un desconocimiento absoluto del sector turistico,
particularmente del Turismo Activo, donde trabajamos en grupos reducidos y en
espacios naturales abiertos.

Desde ANETA, defienden el turismo activo como una actividad indispensable en las
primeras fases de la desescalada pues, al tratarse de actividades al aire libre y en la
naturaleza, contribuyen a mejorar el bienestar animico de las personas tan deteriorado
en los ultimos meses.

Por ello, esta asociacion junto con el Ministerio de Sanidad -con el objetivo de garantizar

la seguridad tanto de los clientes como de los propios trabajadores- ha elaborado un
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protocolo higiénico-sanitario de prevencion frente al Covid-19 que recoge los requisitos
que las empresas tienen que cumplir en términos de higiene y seguridad sanitaria para
poder abrir sus establecimientos.

Asi, lentamente el sector ha comenzado un largo camino hacia una nueva forma de
percibir lo que, hasta ahora, conociamos como turismo. Un proceso largo y costoso tanto
para los viajeros como para las empresas, que afrontan esta nueva etapa con un gran
desconocimiento e incertidumbre a corto y a largo plazo de una de las actividades mas
importantes de nuestro pais.

3. EL TURISMO ACTIVO EN EL PRINCIPADO DE ASTURIAS

3.1 LOS COMIENZQOS

A mediados de los afios 80, se produjo en Espafia el traspaso de competencias en
materia de turismo a las Comunidades Autonomas. Es, a partir de este momento,
cuando Asturias comienza a percibir el turismo como un gran motor de crecimiento y el
eje principal sobre el que asentar su economia para poder hacer frente a sus dos
grandes problemas: a) la reconversion de sus actividades productivas tradicionales y b)
la despoblacién.
Con la actividad turistica, el Principado pretende fijar la poblacion mediante la creacion
de empleo y la diversificacién de las actividades economicas, evitando asi que se
traslade a otros lugares del territorio.
Asi, surge el turismo en Asturias y, por consiguiente, las diversas modalidades turisticas
gue conocemos como, por ejemplo, el turismo activo.?
En 1984 se crea el Plan de Marketing “Asturias Paraiso Natural” que incluia un programa
de turismo rural con 4 objetivos principales:

¢ Recuperacion de viviendas y edificios tradicionales para uso turistico

e Fomentar actividades complementarias a la actividad agricola

e Frenar el creciente despoblamiento del espacio rural

o Desarrollar el turismo en la naturaleza
De esta manera, se crearon lo que denominaron “Nucleos de turismo rural” como, por
ejemplo, el nicleo de turismo rural de Taramundi, con su hotel “La Rectoral”, que fue el
primer hotel rural de Espana.
Gracias a estas medidas, se consiguio generar actividad en el medio rural, ampliar la

oferta turistica, mejorar la calidad y demostrar que las nuevas actividades de recreo

2 En esta época, el turismo activo estara muy fusionado con el término de turismo rural y otros similares
pues todavia hay un escaso conocimiento sobre estas modalidades lo que conlleva una facil confusion de
términos.
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como, por ejemplo, el senderismo u otras actividades deportivas en un entorno rural y
de naturaleza, eran también viables en zonas del interior.®

Las actividades propias del turismo activo comienzan a desarrollarse fundamentalmente
en la zona del Oriente de Asturias, en concreto, en la zona de los Picos de Europa, pues
era el enclave en el que se encontraban el grueso de recursos para llevar a cabo dichas
actividades. Ademas, este lugar fue el punto objetivo de muchos autéctonos que

decidieron ofertar estas actividades deportivas y de ocio.
3.2 EVOLUCION

Gracias a su potente marca “Asturias Paraiso Natural”, el Principado se promociona en
la Expo del 92 y consigue asi darse a conocer en todo el territorio. De esta manera, la
demanda del turismo activo deja de ser Unicamente generada por un turista experto o
conocedor del medio y de la actividad, para pasar a estar vinculada a un turista
aventurero, que viene en grupo, sin ningun tipo de conocimiento y que desea conocer y
probar esta “nueva” modalidad. Asi es como se transforma la concepcion del turismo
activo de una actividad deportiva a una actividad ludica.

Sin embargo, a finales de los afios 90 las actividades de turismo activo en el Principado
escasean y son muy pocas las empresas o0 alojamientos que las ofertan. Es por ello,
que se empieza a plantear la existencia de factores que dificultan o impiden el desarrollo
de este.

En el Plan de Calidad Turistica Espafiola (PICTE 2000-2006) se especifican una serie
de problemas vinculados al turismo activo que en el Principado afectan con mayor fuerza
y que son:

e La estacionalidad: el tiempo en Asturias en muy variable y en la mayoria de los
casos las actividades a realizar requieren de un tiempo estable y favorable que
en el Principado se reduce a los meses de verano.

e Creacion de numerosas empresas en temporada alta que desaparecen cuando
se acaba la demanda turistica.

e Falta de formacién profesional y empresarial: las actividades de turismo activo
requieren una buena organizacion ademas de personal cualificado para llevarlas
a cabo y, en esta época, hay una gran escasez de dichos factores.

Es en el afio 2001, se aprueba La Ley 7/2001 del Principado de Asturias, del 22 de junio
sobre Turismo Activo, donde se recoge su definicion, asi como los riesgos, perfiles
profesionales, materiales o protocolos de seguridad para garantizar el buen desarrollo

de las actividades.

3 Estas acciones de desarrollo de destinos rurales influirdn en el futuro desarrollo del turismo activo de la
Region.
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Asi, en el afio 2002, el porcentaje de turistas alojados en establecimientos de
alojamiento colectivo y que ademds realizaron actividades de turismo activo durante su
estancia en Asturias asciende al 10,6% sobre un total de 1.655.771 turistas.

De estos, el 64,3% estaban alojados en el Oriente de Asturias; en concreto, el 24,9% en
los municipios costeros y el 39,4% en los de interior. Tan solo un 3,9% se encuentran

en occidente, lo cual demuestra una distribucién desequilibrada del turismo activo en la

region.
Tabla 3.2.1: Zona de ubicacién donde se encuentran los turistas que contratan turismo activo
Occidente 3,9%
Centro 31,8%
Oriente 64,3%
Oriente costa 24,9%
Oriente interior 39,4%

Fuente: SITA

Los pueblos donde més se practican estas actividades son Cangas de Onis, Llanes y
Ribadesella. Entre las diversas actividades a realizar, destacan el alquiler de piraguas
como actividad mas demandada, seguida de rutas a caballo y de alquiler de vehiculos
todoterreno.

Por otro lado, si consideramos los datos sobre tipo de alojamientos donde pernoctaron
los turistas de turismo activo, se observa que un 47,9% se alojaron en campings, un
35% se alojaron en hoteles y un 17,1% en alojamiento de turismo rural. Estos turistas
provienen tanto de Asturias como del resto de Espafia, aunque también hay un pequefio

porcentaje procedente del extranjero.

Tabla 3.2.2: Procedencia del turista activo

0,
Asturias 26,9%
0,
Resto de Espafia 64,2%
. 8,9%
Extranjeros

Fuente: SITA

En cuanto a la oferta, son 69 empresas las que aparecen en el folleto de la Sociedad
Regional del Turismo. De estas, entorno al 50% se encuentran en el oriente de Asturias,
el 37% en el centro y tan solo el 13% en el occidente.

El problema de la estacionalidad repercute fuertemente en la region, donde el nimero
de empleados contratados por las empresas varia de 6,1 en temporada alta a 3,2 en
temporada baja. Lo mismo ocurre con las propias empresas, que el 36% cierran en

temporada media y baja.
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En los siguientes afios, la situacion no varia mucho, pues siguen predominado las
actividades de rutas a caballo, alquiler de piraguas y de vehiculos todoterrenos. El
namero de establecimientos que ofrecen a sus clientes actividades de turismo activo
sigue siendo muy escaso, tan solo el 12,1% en 2004, lo que supone un 0,2% de la
facturacion.

La oferta se sigue concentrando en la zona del oriente de Asturias, con un 57,2% del
total de las empresas en 2012, frente a un 6,6% ubicadas en el occidente. Un

desequilibrio similar a los primeros afios del siglo XXI.

llustracion 3.2.1: Distribucién de empresas de turismo activo en Asturias en el afio 2012

Occidente
| Centro

; Oriente costa
Oriente inmterior

Fuente: Datos de La Sociedad Regional de Turismo (2012)

Si comparamos la evolucién de la demanda a lo largo del tiempo, en la tabla 3.2.3 se
observa como esta difiere mucho de un afio a otro, y en los Ultimos afios se ve un claro

descenso.

Tabla 3.2.3: Porcentaje anual de turistas que realizaron algun tipo de actividad de turismo activo
Afio | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 2017

13,8% | 9,3% | 6,9% | 7,6% | 55% | 6,5% | 7,2% | 7,5% | 54% | 7,2% | 6,8% | 4,8%

%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los informes anuales del SITA

El turismo activo sigue siendo una modalidad turistica muy afectada por la
estacionalidad y la climatologia que, en la mayoria de los casos debe ser estable pues,
el grueso de las actividades se desarrolla al aire libre. Sin embargo, en los ultimos afios,
durante la época invernal hay un ligero ascenso de la demanda gracias a los deportes
de montafia como, por ejemplo, el esqui. Aun asi, los porcentajes son muy bajos, debido
a la diferencia de demanda entre los distintos trimestres del afio.

Por otro lado, cabe sefialar la valoracion positiva de estas actividades por parte del

turista, con puntuaciones medias que oscilan entre 7,5y 9,5 sobre 10 cada afio.
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3.3 SITUACION ACTUAL

Asturias sigue apostando por un turismo activo que implique la participacion del viajero
y que contribuya a una mayor valorizacion del medio natural, asi como a un mayor
cuidado tanto por el propio turista como por las empresas dedicadas a este tipo de
actividades de ocio.

En la actualidad, el Principado sigue sufriendo la despoblacion de sus aldeas y concejos,
lo que supone un peligro para la supervivencia de muchas costumbres, tradiciones y, en
general, de la esencia de “la Tierrina”. Por ello, deben fortalecerse las relaciones entre
el sector primario y el turismo activo pues, gracias a la colaboraciéon de ambos, se podra
combatir este gran problema.

El turismo activo encaja actividades deportivas, turismo, naturaleza y ocio de manera
perfecta. Ademas, atrae a los turistas a disfrutar de espacios naturales -tan numerosos
en el Principado- y revitaliza la actividad, funcionando como eje conector entre el sector
primario y el sector servicios.

Sin duda el afio 2020 podria haber sido un buen momento para el turismo activo en
Asturias, que revalorizaria la gastronomia, la calidad, la cultura y sobre todo el uso
responsable y sostenible de las areas rurales y sus recursos naturales. Pero, al igual
que en el resto del pais, el Principado se ha visto golpeado por el Covid-19, y todo el
turismo de la regién ha sido paralizado de forma repentina.

En el mes de abril se estimaba que el 33% de las empresas de turismo de Asturias
tendran que cerrar definitivamente ya que son pequefias y medianas empresas que no
seran capaces de afrontar esta situacion econémica de forma satisfactoria (Propuestas
de Otea, Arca y Campings de Asturias, 2020).

Por tanto, si se quiere mantener el sector, y en especial el turismo activo -que en los
ultimos afios sufria un descenso-, se debe garantizar la supervivencia de las empresas
pues, sin ellas no se podra llevar a cabo ningun tipo de actividad turistica.

El futuro del turismo activo en Asturias es muy incierto para una modalidad que, en el
caso de Asturias, se ve muy afectada por aspectos tales como la estacionalidad, el
riesgo que corren las pequefias empresas o la falta de organizacion que imposibilita un
equilibro en el desarrollo de estas actividades y en el uso de los recursos por todo el

territorio asturiano.

15



4. DESARROLLO DEL TURISMO ACTIVO EN UN DESTINO
TURISTICO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

4.1 COMARCA VAQUEIRA: RECURSOS TURISTICOS Y NATURALES

El turismo en Asturias se ha desarrollado a lo largo de los afios de forma desigual en
cada comarca pese a tener, en todas ellas, recursos suficientes para generar de forma
optima y eficaz la actividad turistica en sus diversas modalidades.

Asi, el oriente del Principado ha sido el destino por excelencia de los turistas que visitan
la regién debido, en gran parte, a los Picos de Europa y a otros muchos recursos
turisticos y naturales localizados en esta zona. Mientras, el centro también se ha
desarrollado gracias a sus dos grandes ciudades como son Gijén y Oviedo, que cuentan
con un numeroso listado de atractivos turisticos y culturales.

Sin embargo, el occidente de Asturias se ha visto ralentizado a la hora de progresar en
el sector turistico y también, a la hora de llevar a cabo actividades turisticas, sin importar
la localizacion, tanto costera como de interior. Tan solo se ha desarrollado la zona de
Taramundi, es decir, una minima parte del total del territorio occidente asturiano.

No obstante, este desequilibrio no se debe a la falta de recursos naturales o de lugares
de interés pues, el occidente, al igual que el resto de Asturias, cuenta con un gran
abanico de atractivos, tanto naturales como culturales, donde respaldarse para
conseguir un préspero desarrollo turistico.

Por ello, la zona elegida para llevar a cabo un estudio sobre el desarrollo del turismo
activo es la Comarca Vaqueira, situada en el centro-occidente de Asturias, zona
fronteriza con las comarcas del Parque Histoérico de Navia, Fuentes del Narcea, Carmin
Real de la Mesa y el Bajo Nalon.

El principal motivo de eleccién de dicha comarca es, sin duda, el propésito de poder
desarrollar un plan de desarrollo turistico que permita a la comarca desarrollarse tanto
turistica, como econémica y socialmente, dando la oportunidad a sus habitantes de
introducirse en un sector lider en nuestro pais y asegurar el progreso de la zona y el

bienestar de su poblacién.
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llustracion 4.1.1: Comarca Vaqueira
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Fuente: Tierra Rural

La Comarca Vaqueira lleva su historia en su nombre, pues fueron los Vaqueiros el grupo
social que marcé, desde tiempos remotos, la vida en esta comarca con su estilo de vida
némada. Sus actividades agricolas y ganaderas les obligaban a habitar las zonas
costeras, como los concejos de Valdés y Cudillero en invierno, mientras que en verano
se trasladaban a las zonas de interior, en concreto a los concejos de Allande, Salas y
Tineo. En total, un conjunto de cinco concejos forma esta comarca, algunos de ellos los
mas grandes del Principado.

La riqueza de esta tierra se debe, en gran parte, a la extension de su territorio, pues al
tener costa e interior permite ofrecer un paisaje costero y montafioso con sierras, valles
o rios en los frondosos bosques de su interior, y playas preciosas en sus costas.

Sin duda, cada uno de sus municipios contiene una variedad de recursos Unicos y
valiosos para desarrollar el turismo y, en concreto, las actividades de turismo activo tanto
terrestres, como acuéticas e incluso aéreas. A continuacion, se analizar4& someramente
cada uno de los concejos de la Comarca Vaqueira, asi como sus recursos naturales y

turisticos vinculados al turismo activo:
4.1.1 Concejo de Cudillero

El concejo de Cudillero est4 ubicado en la costa este de la comarca y sus principales
nucleos de poblacion son La Villa de Cudillero (Capital), Villademar, La Atalaya y
Aroncés. Su principal actividad econdmica es la agricultura, la ganaderia y la pesca,

aunque en los ultimos afios ha comenzado a desarrollarse turisticamente.
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llustracion 4.1.2: Concejo de Cudillero
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Fuente: Pagina Web oficial de Turismo de Asturias
Para acceder hasta este concejo, la mejor opcion es utilizar el coche, pero existen lineas
de transporte publico, tanto de autobls como de tren, que conectan los municipios mas
importantes del Concejo con las principales ciudades asturianas. Ademas, todos sus
municipios cuentan con hoteles, hostales, casas rurales o campings, entre otros, donde
los turistas pueden hospedarse durante sus vacaciones.
En cuanto a empresas de turismo activo, es cierto que en comarcas cercanas al concejo
encontramos distintas empresas que organizan actividades de este tipo. Sin embargo,
en el propio concejo solo encontramos una empresa dedicada a actividades de buceo,
otra a realizar rutas a caballo, y una tercera dedicada a rutas de senderismo o bici.
Algunos de los recursos que este concejo nos ofrece y que pueden ser aprovechados
para desarrollar actividades de turismo activo son: Playa de la Concha, playa Ballota,
playa del Silencio, playa de Muriellu o playa Vallina, entre otras. El cabo Vidio, con unos
acantilados de 80 metros de altura. Sierra de los vientos. Sierra de Palancas.
Debido a su extensién, este concejo posee unas playas donde poder realizar todo tipo
de actividades acuéticas, como surf, kayak, motos de agua, padel surf, banana boat o
submarinismo. También es una zona donde poder hacer rutas de senderismo a lo largo
de la costa o en el interior y, por supuesto, rutas a caballo o con quads por las diferentes
sendas que hay en sus sierras. En el interior, ademas, es posible llevar a cabo otras
actividades como paintball o tiro con arco. Por ultimo, los paseos en globo también

pueden ser de especial interés, pues es una zona con un espectacular paisaje.
4.1.2 Concejo de Valdés

El concejo de Valdés también esté situado en el litoral Cantabrico, en la zona occidente
de la comarca. Su capital es Luarca: una villa de pescadores y un municipio de actividad
comercial y pesquera. Esta formado por 15 parroquias y un total de 174 pueblos entre

los que destacan Busto, Brieves, Trevias o Paredes.
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llustracion 4.1.3: Concejo de Valdés
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Presenta un gran contraste entre mar y montafia, con sus calas y acantilados en un
paisaje maritimo, y valles y sierras en su paisaje montafioso. Por ello, este concejo
también tiene lugares ideales para la practica de actividades de turismo activo.
Para llegar hasta Valdés, podemos hacerlo utilizando el coche o bien utilizando el
transporte publico, tanto autoblUs como tren, que conecta las principales ciudades de
Asturias con el concejo. Ademas, Luarca cuenta con un transporte urbano para moverse
por la capital y las zonas contiguas.
A lo largo de toda la geografia de Valdés encontramos distintos alojamientos rurales
donde hospedarse: casas rurales, hostales u hoteles en las villas mas grandes. También
encontramos campings y otro tipo de alojamientos en los municipios mas pequefios,
aunque para acceder a estos es necesario disponer de coche propio, pues a la mayoria
de ellos no llega ningun tipo de transporte publico.
Dentro del concejo encontramos dos empresas de surf y una empresa dedicada a rutas
de quads y de caballos, varias rutas de bici por la montafia y diversas rutas de
senderismo. Sin embargo, no hay empresas que se dediquen a actividades como
barranquismo, paintball u otras actividades de interior. Tampoco se desarrolla ninguin
tipo de actividad aérea de turismo activo.
En cuanto a los recursos que este Concejo nos ofrece para desarrollar actividades de
turismo activo, los mas destacados son: un total de 30 playas a lo largo de su costa
como, por ejemplo, las playas de Luarca, playa de Otur, playa de Portizuelo, playa de
Santa Ana o las playas de Cadavedo, Cabo de Busto, Hoces del rio Esva, Rio Esva,
Valle de Paredes y Rio Llourin.
Con todos estos recursos es posible realizar muchos tipos de actividades, como rutas
de senderismo, a caballo, en bici, quads o todoterrenos. También se puede hacer remo,
piraglismo, kayak, buceo, vela, descenso de rios o surf, moto acuética y esqui nautico.
En relacion con las actividades aéreas, se pueden llevar a cabo paseos en globo,

paracaidismo o ala delta.
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4.1.3 Concejo de Salas

Salas esta ubicado en la zona centro-occidente de Asturias. Su capital es Salas y sus
pueblos mas importantes son Salas, Cornellana y la Espina, aunque en total hay 191
pueblos. Hace frontera con los concejos de Cudillero y Valdés por el norte, Belmonte y
Grado por el sur, por el este con Pravia y por el oeste con Tineo. Por este motivo, se
considera que tiene una localizacion estratégica entre el mar y la montafia, y entre la
Asturias urbana y la rural, por eso este concejo también recibe el nombre de “La puerta

de Occidente”.

llustracion 4.1.4: Concejo de Salas
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Fuente: Pagina Web oficial de Turismo de Asturias
Su economia se basa en el sector primario que representa el 50% del total, aunque el
sector terciario esta creciendo y actualmente representa en torno al 30% de su
economia.
Tiene un paisaje de interior con montafias no muy elevadas, pues es un territorio
cercano a la costa y a zonas montafiosas. También cuenta con varios rios rodeados de
preciosas sendas. Como el resto de los concejos, la mejor opcion para trasladarse hasta
estos lugares es utilizando el coche. El Gnico transporte publico que conecta Salas con
las principales ciudades es el autobus y dentro del propio concejo, solo existen rutas
gue conectan con el pueblo de Salas, por lo que la comunicacién es muy escasa.
En cuanto al alojamiento, Salas tiene un gran nimero de casas rurales, hostales o
albergues donde hospedarse durante las vacaciones. También hay algun hotel en la
capital, apartamentos turisticos y una casa de aldea.
No hay empresas dedicadas a la organizacién de actividades de turismo activo en este
Concejo, solo existen numerosas rutas que los turistas pueden hacer por su cuenta. Sin

embargo, son muchas las actividades que se pueden llevar a cabo en Salas, gracias a
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todos los recursos y atractivos que posee: Rio Nonaya, afluente del Nalon, Rio Lavio,
parte de la Sierra de Tineo, Rutas del antiguo camino de Santiago, Ruta del Salmén,
Senda de la cascada del rio Nonaya, Subida al Viso y Ruta de la Cornellana.

Asi, en este territorio pueden llevarse a cabo todo tipo de actividades acuéticas fluviales
como remo, piragulismo, descenso de rios e incluso rafting o hidrospeed. También se
pueden realizar actividades terrestres como rutas a caballo, en bici, a pie o en quads vy,

por otro lado, paintball o tiro con arco.
4.1.4 Concejo de Tineo

Tineo se encuentra en la zona central-occidental de Asturias y es el segundo concejo
mas grande del Principado, aunque uno de los menos habitados. Su capital es Tineo y
en total son 337 pueblos los que forman este concejo, entre los que destacan: Navelgas,
Tufias o Soto de la Barca, ademas de Tineo. Limita por el norte con Valdés, por el sur
con Cangas de Narcea, por el oeste con Villayon y Allande y por el este con Salas y
Somiedo.

llustracion 4.1.5: Concejo de Tineo
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Su economia, como la mayoria de los pueblos del interior de Asturias, se basa en el
sector primario, siendo Tineo uno de los mayores productores de leche. El sector
terciario representa el 25% de su economia, aunque en los Gltimos afios este porcentaje
se esté incrementando.

Para poder acceder al concejo podemos hacerlo utilizando el transporte publico como,
por ejemplo, el autoblds que conecta las principales ciudades del principado con Tineo
y también con otras capitales de otros concejos cercanos, aunque como ya se ha
mencionado anteriormente, la mejor alternativa es utilizar el coche.

Su variada geografia esta formada por varias Sierras que nos permiten contemplar un
precioso paisaje montafioso, al igual que rios, valles y embalses con una vegetacion

muy variopinta.
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Los alojamientos mas comunes en este concejo son las casas rurales o los albergues,
aungue también hay hoteles, apartamentos turisticos o pensiones, entre otros. Estan
repartidos por toda la geografia del concejo, pero para llegar hasta ellos, en la mayoria
de los casos, es necesario utilizar el coche.

Al ser un concejo tan grande, Tineo tiene una gran variedad de recursos y atractivos
turisticos para realizar actividades de turismo activo. Los mas importantes son: Embalse
de Pilotuerto y de la Barca, Rio Gesnestaza, Rio Esva, Rio Navelgas y Rio Narval.
Hoces del Rio Esva, Sierra de Tineo, Sierra de Ablaniego y Sierra de la Cabra. Sendas
y rutas y area recreativa de Navelgas y area recreativa del Puerto.

Todos estos recursos permiten el desarrollo de actividades como senderismo, rutas en
bici y a caballo, rafting, descensos de rios, y también montafiismo, barranquismo o
escalada. Ademas, en las zonas recreativas se pueden llevar a cabo actividades como
paintball o tiro con arco.

4.1.5 Concejo de Allande

Este Ultimo concejo se encuentra en la zona occidental del Principado y su capital es
Pola de Allande, aunque en total son 123 pueblos los que lo forman. Entre ellos, destaca
San Emiliano, Lago y Texu de Lago o Santa Coloma de Allande. Sus fronteras limitan
al norte con Villayén y al sur con Cangas de Narcea e Ibias. Por el este limita con Tineo

y por el oeste con Llano, Pesoz, Grandas de Salime y con Lugo (Galicia).

llustracién 4.1.6: Concejo de A!Iange
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Fuente: Pagina Web oficial de Turismo de Asturias

Su economia se basa en la agricultura. El turismo es muy escaso, pese a tener muchos
recursos naturales, ya que su territorio es muy montafioso y la mayor parte de él esta
declarado Paisaje Protegido.

Para llegar hasta aqui, es necesario utilizar el coche, pues el Unico transporte publico
que existe es un autobus que pasa una vez al dia y que comunica Unicamente Pola de

Allande con Oviedo. Las lineas de comunicacion terrestre son muy escasas.
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Para alojarse en este concejo disponemos de varios albergues en diferentes puntos del
territorio, ya que por aqui pasa el camino de Santiago, y también varias casas rurales.
La variedad de alojamiento es muy limitada pues, por ejemplo, solo cuenta con uno o
dos hoteles en todo el concejo que estan situados en la capital.

No encontramos ningun tipo de empresa dedicada a la organizacién de actividades de
turismo activo, pese a tener un gran numero de recursos para llevar a cabo dichas
actividades en la naturaleza.

El conjunto de Allande esta compuesto por numerosas sierras que caracterizan y
marcan la identidad del concejo, asi como un gran nimero de rios y algin que otro valle.
Por ello, son muchos los atractivos que son de especial interés para la realizacion de
actividades de turismo activo. Algunos de estos son: Sierra de Palu, Sierra de Villaxiron,
Sierra de Murellos y Sierras de Eiboyu y Cazarnosu. Paisaje Protegido de las Sierras de
Carondio y Valledor, pequefios cordales que marcan Valles y cafiadas. El Picu Panllon,
Rio Nisén, Rio de la Cerca, Rio Prada o Rio Lloredo. El Alcornocal (Bosque de
“Sufreiros”).

Su paisaje montafioso se mezcla con sus hermosos valles, donde se pueden llevar a
cabo actividades como escalada, montafiismo, barranquismo, senderismo, rutas en bici
o0 a caballo, paseos con quads, paintball y tiro con arco. Por otro lado, también se puede

hacer piragliismo, descenso de rios y otras actividades fluviales.
4.2 CARACTERISTICAS DE LA DEMANDA TURISTICA EN ASTURIAS

Con el fin de determinar las correctas pautas y actuaciones para convertir la Comarca
Vaqueira en un destino turistico activo, se debe conocer previamente las caracteristicas,
gustos y preferencias de los turistas que visitan el Principado. Cada uno de estos
atributos aporta informacion sobre las debilidades y fortalezas del destino o sobre las
exigencias y actuaciones del publico objetivo. Por este motivo, a continuacion, se
analizara algunas de las cualidades méas importantes sobre esta demanda:
1) Motivo del viaje

Como se observa en la tabla 4.2.1, mas del 70% de los turistas que visitan Asturias lo
hacen por motivos de ocio o vacacionales. Esta caracteristica es clave para determinar

y conocer las exigencias y preferencias de la demanda.

Tabla 4.2.1: Motivo del viaje a Asturias (% anual afio 2019)
Vacaciones y ocio 73,4%

Trabajo y negocios 18,96%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA
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2) Origen del turista que visita Asturias
A través de la tabla 4.2.2, se puede comprobar que casi el 80% de la demanda que
decide visitar el Principado procede del propio pais. Por tanto, nos debemos centrar en
cubrir las necesidades de este publico, pero sin olvidarnos del 20% de turistas restantes
gue proceden del resto del mundo y que, para que sigan visitando Asturias e incluso
que esa cifra aumente, también debemos atraer su atencion.

Tabla 4.2.2: Procedencia del turista que visita Asturias a nivel mundial (% anual afio 2019)

Interno 2,73%
Nacional 79,9%
Extranjero 17,37%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA
Dentro del territorio espafol, mas del 50% de los turistas proceden de cuatro
Comunidades Autbnomas, que son Castillay Ledn, Madrid, Galicia y Pais Vasco (Tabla
4.2.3). Conociendo estos datos, se pueden concretar medidas de actuacién especificas
para adaptarnos a las necesidades de cada uno de estos segmentos y, ademas, buscar
otras para atraer al resto de Comunidades Auténomas.

Tabla 4.2.3: Procedencia por principales Comunidades Auténomas (% anual afio 2019)

Castillay Ledn 12,43%
Madrid 20,87%
Galicia 8,13%

Pais Vasco 11,73%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

3) Razones de eleccion de Asturias
Esta caracteristica informa sobre los motivos por los cuales el turista decide visitar el
Principado. Asi, se conocera cuales son los puntos fuertes y débiles del destino pues,
por ejemplo, a pesar de tener una gran cantidad de recursos naturales, tan solo el 0,53%

de turistas nos visitan para realizar actividades deportivas (Tabla 4.2.4).

Tabla 4.2.4: Razén de eleccion de Asturias como destino turistico (% anual afio 2019)

Conocer nuevos lugares 46,23%
Experiencia anterior 10,76%
Entorno natural 9,13%
Gastronomia 5,1%
Proximidad geografica 8,13%
Actividades deportivas 0,53%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA
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4) Compaiiia
Otra de las caracteristicas principales sobre el turista es la compafia con la que realiza
el viaje ya que, en funcion de esta, sus exigencias y necesidades serdn muy diversas.
Asi, en la tabla 4.2.5 se puede ver que la mayoria de los turistas vienen con su pareja
(un 43,5%) y en grupos de familia, amigos o comparieros de trabajo (35%). Ambas
formas son muy diferentes entre siy por ello, la oferta deberé adaptarse de forma distinta

para cumplir con las exigencias de cada uno de estos dos segmentos.

Tabla 4.2.5: Compaifiia del viaje (% anual afio 2019)

Solo 9,47%

En pareja 43,5%

Con familia 25,57%

Con amigos o comparieros de trabajo 9,35%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

5) Organizacion del viaje

Conocer la forma en que los turistas que visitan Asturias organizan su viaje es muy
relevante de cara a determinar los medios de comunicacion y distribucién del producto
turistico. En la Tabla 4.2.6, se observa que el 85,5% de los turistas organizan el viaje
por su cuenta, es decir, no acuden a ningun intermediario como, por ejemplo, las
agencias de viaje. Ademas, casi el 80% de los turistas obtienen la informacién necesaria
sobre el alojamiento a través de Internet (Sistema de Informacion Turistica de Asturias,
2019).

Tabla 4.2.6: Modo de organizacién del viaje a Asturias (% anual afio 2019)

Por su cuenta 85,47%
Por la empresa 13%
Agencias de viaje 0,87%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

6) Medio de transporte para venir a Asturias
El medio de transporte utilizado es un dato indispensable para poder dotar al Principado
de las infraestructuras necesarias para que el turista llegue de la manera mas rapida y
segura posible a Asturias. Asi, observamos en la tabla 4.2.7 que casi el 80% de los

turistas que nos visitan, utilizan el coche o la moto para llegar hasta aqui.

Tabla 4.2.7: Medio de transporte utilizado para llegar al principado (% anual afio 2019)

Coche o moto propios 78,6%
Autobus 5,54%
Avién 12,23%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA
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7) Medio de desplazamiento por Asturias
En relaciébn con el punto anterior, también hay que tener en cuenta la forma de
desplazamiento dentro del Principado y como se observa en la tabla 4.2.8, la mayoria
de los turistas que se mueven por Asturias lo hacen utilizando el coche o la moto propios.
Por tanto, una buena red de carreteras sera un requisito fundamental para el correcto

desplazamiento de nuestros turistas.

Tabla 4.2.8: Medio de transporte utilizado para desplazarse por el Principado (% anual afio 2019)
Coche o moto propio 76,77%

Autobus 8,73%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

8) Estancia media
En funcién del tipo de alojamiento escogido por el turista, la estancia media varia. Asi,
en la tabla 4.2.9 se puede ver como el dato mas significativo son las once noches de
media que el turista pasa en el camping, en el segundo cuatrimestre del afio, mientras
gue, esta cifra se reduce a cinco o seis noches en otro tipo de establecimientos, como
pueden ser hoteles o alojamientos colectivos. También se observa que hay una gran
diferencia entre los distintos cuatrimestres del afio.

Tabla 4.2.9: Estancia media por noches

1° cuatri 2° cuatri 3° cuatri
Total alojamientos colectivos 3,6 6,1 4,2
Hosteleria 3,5 52 3,9
Turismo rural 3,6 6 4,2
Camping 4,3 11,3 8,6

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

9) Gasto medio
El precio es un factor determinante para el turista a la hora de decidirse por una opcién
u otra. Por ello, conociendo este dato podemos determinar de una forma razonable los
precios de los alojamientos, restaurantes y demas actividades turisticas de acuerdo con

el poder adquisitivo del pablico objetivo.

Tabla 4.2.10: Gasto medio en euros (afio 2019)

Gasto total personalviaje 472,50 €
Gasto total persona/dia 86,10 €
Gasto en alojamiento persona/dia 41,20 €

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA
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10) Actividades realizadas
De los turistas que visitan el Principado, la tabla 4.2.11 recoge el porcentaje de estos

que llevan a cabo las siguientes actividades.

Tabla 4.2.11: Principales actividades realizadas por los turistas que visitan Asturias

Realizar actividades de turismo activo 3,4%
Realizar rutas cortas de senderismo 6,73%
Realizar rutas de montafia (trekking) 1,2%

Visitar pueblos/lugares varios 78,6%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

Como se observa en la tabla, las actividades de turismo activo no son muy demandadas
por el turista que nos visita. Sin embargo, hay recursos suficientes para que Asturias
sea un destino turistico activo, por tanto, este dato nos informa sobre una brecha en el

desarrollo de Asturias como principal destino de estas actividades.

11) Aspectos para mejorar en Asturias
En general, el porcentaje de turistas que considera que se debe mejorar ciertos aspectos
de Asturias es muy bajo, pero entre estos, los mas destacados son la mejorar de las

carreteras y accesos, asi como las sefializaciones turisticas y de carreteras.

Tabla 4.2.12: Aspectos a mejorar de Asturias por parte de los turistas

Las carreteras o accesos 6,63%
Las sefializaciones de carreteras 7,6%
Las sefializaciones turisticas 4,1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SITA

4.3 CREACION DE UNA POLITICA TURISTICA PARA EL DESARROLLO
DEL LUGAR

Como se ha observado a lo largo del trabajo, el turismo activo en Asturias es una
actividad que, en comparacién con otras modalidades turisticas, no destaca entre
aquellos que visitan el Principado. Sin embargo, el territorio asturiano esta repleto de
recursos naturales idoneos para el desarrollo del turismo activo. En concreto, la
Comarca Vaqueira cuenta con un sinfin de bienes que cumplen todas las caracteristicas
exigidas por los turistas amantes de este tipo de ocio.

Una vez identificados estos recursos, es necesario transformarlos en productos y
servicios turisticos mediante una reconversion y transformacion del destino desde una
perspectiva social, econémica y medioambiental. En este sentido, el cambio debe ser
analizado desde una vision sostenible para asegurar que el proyecto sea viable y

duradero en el tiempo.
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La idea es que cada Concejo aproveche los recursos que tiene a su disposiciéon y, de
esta manera, se complementen unos a otros. Asi, los concejos costeros se centraran
especialmente en las actividades de turismo activo acuaticas mientras que, los concejos
del interior se dedicaran a la realizacion de actividades terrestres. En cuanto a las
actividades aéreas, se podran llevar a cabo en puntos especificos cerca de la propia
comarca, como puede ser el Aerddromo de la Morgal en Llanera. Todo ello junto con
una buena red de comunicaciones e infraestructuras hara posible la realizacion de
cualquier actividad de turismo activo que se precise en el conjunto de concejos.

Tampoco se debe eludir la importancia que pueden tener otras modalidades turisticas,
como pueden ser el turismo cultural, el turismo rural o el turismo de aventura, tan
relacionado con el turismo activo. Por ello, cabe destacar que el conjunto de medidas
que se expondran a continuacion seran propuestas analizadas con el objetivo general
de desarrollar la Comarca Vaqueira turisticamente y con el propdsito especifico de
convertir los 5 concejos en destinos atractivos de turismo activo. Asimismo, se debe
tener en consideracién que el grueso de la demanda turistica que decide practicar
actividades de turismo activo en la region, lo complementa con otro tipo de actividades
relacionadas con las modalidades anteriormente mencionadas -caracteristica que debe

tenerse en cuenta a la hora de desarrollar este apartado-.
4.3.1 Propuestas de &mbito administrativo y legal

4.3.1.1. Subvenciones y ayudas del Principado destinadas a la construccién de
Alojamientos turisticos y empresas de turismo activo

Para convertir La Comarca Vaqueira en un destino de turismo activo se debe
proporcionar al turista de los servicios esenciales como el hospedaje y ofrecer, asi
mismo, la posibilidad de disfrutar de estas actividades.

La mayoria de los alojamientos estan concentrados en las capitales de los concejos. Sin
embargo, el resto de los municipios tan solo cuentan con alguna casa rural. Por ello, es
importante incentivar la construccién o apertura de alojamientos en diferentes puntos de
los distintos concejos con el fin de distribuir de manera equitativa la demanda turistica,
y conseguir asi que todos los municipios de la Comarca se vean beneficiados.

Lo mismo ocurre con las empresas de turismo activo. En la actualidad, son muy pocas
las que se dedican a organizar actividades de este tipo. Con la correcta gestion de estas
subvenciones, se podria incentivar la apertura de empresas de forma ordenada por el
territorio comarcal.

4.3.1.2. Financiacion para la adaptacion de los espacios naturales

La realizacion de ciertas actividades de turismo activo requiere de una preparacion

previa del medio, no solo para garantizar la conservacion de este, sino también para
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asegurar las medidas de seguridad necesarias para poder disfrutar de la actividad. En
la mayoria de las ocasiones, la adaptacién del medio es un proceso muy costoso para
el empresario. Por tanto, si estos reciben financiacién por parte de la administracion se
conseguira, en primer lugar, la habilitacion de un mayor nimero de espacios para uso y
disfrute del turista y, ademas, unas mayores garantias de fiabilidad a la hora de
desarrollar actividades de turismo activo.

4.3.1.3. Facilitar las licencias de apertura de establecimientos turisticos y agilizar los
tradmites relacionados con esto

Una de las principales barreras de entrada al sector turistico es la costosa concesion de
licencias y la necesidad de llevar a cabo numerosos tramites antes de la apertura del
establecimiento. Esto provoca una ralentizacion en el comienzo de muchos negocios vy,
por tanto, seria de especial interés que toda la burocracia requerida se llevase a cabo
de una manera mucho mas agil.

4.3.1.4. Garantizar la implantacion de certificaciones de calidad por parte de las
empresas de turismo de la Comarca

Asturias siempre ha garantizado un turismo de excelente calidad y, por ello, las
empresas de la Comarca Vaqueira podran alcanzar y obtener una imagen de marca
mediante la implantacion de certificaciones como la “Q de Calidad”, “Casonas
Asturianas” o “Aldeas, Asturias calidad rural”. Con esto se puede asegurar al cliente que
recibira un servicio de alta calidad y, por otro, se garantiza la seguridad, que, en el caso
de las empresas de turismo activo es uno de los factores basicos.

4.3.1.5. Mejorar la red de carreteras

Como se puede observar en la Tabla 4.2.7 del apartado anterior, casi el 80% de los
turistas que nos visitan se desplazan utilizando el coche o moto propios. Por tanto,
debemos garantizarles una buena red de carreteras que permitan acceder al Principado
con facilidad. Ademas, como se indica en la Tabla 4.2.3 los turistas mas asiduos
proceden de Madrid y de Castilla y Ledn. Sin embargo, uno de los obstaculos que el
turista se encuentra para llegar a Asturias, especialmente en invierno debido a las
condiciones meteoroldgicas, es la obligacion de pagar un costoso peaje para acceder
al territorio asturiano por la autopista del Huerna. Esta barrera dificulta la llegada de
turistas que, en muchas ocasiones, deciden visitar otros territorios. Por ello, una manera
de fomentar el turismo en Asturias seria eliminar o reducir el precio del peaje.

Por otro lado, mas del 75% de los turistas se mueven por el territorio utilizando su coche
0 moto propios; por tanto, también debemos asegurar una red de carreteras en buen
estado que conecten tanto los propios municipios entre si, como las principales ciudades

con estos pueblos.
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Por ultimo, una buena red de lineas de transporte publico sera de especial interés para
aguellos turistas que no dispongan de un medio de transporte particular.

4.3.1.6. Garantizar los servicios basicos en cada municipio

Suministro de agua y electricidad, recogida de residuos o servicio sanitario con
suficiente capacidad para atender tanto a la poblacién autéctona como a los turistas que
se encuentren en el Concejo seran requisitos indispensables para un buen desarrollo
turistico. En la actualidad, la mayoria de los pueblos de la Comarca Vaqueira no superan
los 500 habitantes. Por tanto, los servicios y suministros habilitados estan pensados
para cubrir las necesidades de la poblacién local. Ser4 cada ayuntamiento el encargado
de adaptar todos estos servicios para que puedan acoger a un mayor nimero de
turistas.

Lo mismo ocurre con el acceso a Internet. En muchos pueblos la conexién es escasa o
inexistente, por tanto, se debe garantizar la accesibilidad a la red que permita tanto a

las empresas como a los turistas conectarse a Internet sin problemas.
4.3.2 Propuestas de &mbito econdmico

4.3.2.1. Fomentar la inversion en la Comarca mediante incentivos fiscales, financiacion
o garantias de rentabilidad hacia el empresario

Para incentivar al empresario a la decision de inversion en un territorio como la Comarca
Vaqueira, algunas de las medidas que pueden ser eficientes son, por ejemplo, la
reduccién de impuestos como el IBI, subvenciones que financien parte del enorme
desembolso que supone entrar dentro de este mercado y otros incentivos que las
administraciones pueden otorgar para fomentar el crecimiento turistico de la Comarca
y, en especial, del turismo activo.

4.3.2.2. Medidas de sustentabilidad econémica

La recirculacién del gasto debe permanecer en las comunidades locales para poder
invertir posteriormente en infraestructuras. Fomentar que exista una red de empresas
locales para que la propia poblacién autoctona este integrada en el desarrollo de las
actividades turisticas y ademas fomentar el consumo del turista en la localidad, son

medidas bésicas para el crecimiento turistico de cada municipio.
4.3.3 Propuestas relacionadas con el marketing

4.3.3.1. Promocion y Venta a través de internet

Como se observa en el epigrafe anterior (Tabla 4.2.6), el 85% de los turistas contratan
el viaje por su cuenta. Por este motivo, debemos proporcionarles las herramientas
necesarias para facilitar al maximo la realizacion de dicha compra. Ayuntamientos y

empresas deben contar con sus propias paginas web con toda la informacion veraz que
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el turista pueda necesitar antes de la contratacion de un viaje. Ademas, estas paginas
deben ser dinamicas, innovadoras y facilmente manejables, de tal manera que estén al
alcance de todo tipo de publico.

4.3.3.2. Redes Sociales como herramienta fundamental para darnos a conocer,
promocionarnos Yy llegar hasta el publico objetivo

Hoy en dia, una de las formas mas utilizadas para llegar a una gran cantidad de usuarios
0 mercado objetivo es a través de la utilizacion de redes sociales. Estas, permiten
transmitir todo tipo de informacién rapidamente y ademas son poco costosas, pudiendo
destinar los recursos econdmicos a otros aspectos mas importantes.

Debe haber un uso continuo y activo de estas redes pues, serdn una herramienta
fundamental a través de las cuales promocionar los destinos, los establecimientos, las
actividades e incluso fidelizar nuevos clientes mediante la realizacion de sorteos,
descuentos, etc.

4.3.3.3. Utilizacion de la marca “Asturias Paraiso Natural” para la promocién de la
Comarca

Para realizar una promocién eficiente de los concejos de la comarca Vaqueira es
necesario el respaldo de una gran marca como puede ser “Asturias Paraiso Natural”.
Asi, sera mucho mas facil llegar a una mayor cantidad de publico puesto que, de lo
contrario, cada concejo por separado no sera capaz de comercializar su producto.
Promocionar la Comarca Vaqueira bajo la gran marca de Asturias permitiria tener una
mayor ventaja competitiva en la penetraciéon del mercado turistico nacional ya que, como

ya se ha mencionado, el objetivo es trabajar en conjunto para el beneficio de todos.
4.3.4 Propuestas de sostenibilidad

4.3.4.1. Segquir los Criterios Globales de Turismo Sostenible para Destinos Turisticos
Estos criterios estan administrados por el Consejo Global de Turismo Sostenible e
indican medidas y procedimientos de turismo responsable que es posible adaptar para
cada modalidad turistica que, en este caso, se realizara para el turismo activo. Ademas,
tienen en cuenta que, en determinados destinos de menor tamafio, alguno de estos
criterios no se puede seguir. Por tanto, el fin es utilizar estas medidas como una
orientacion hacia el desarrollo de la Comarca Vaqueira como un destino de turismo
activo sostenible.

Entre todos estos criterios destaca la importancia de buscar oportunidades turisticas
durante todo el afio sin perder el equilibrio entre las necesidades de los turistas y de la
economia local. Es decir, tratar de eliminar la estacionalidad turistica que aporta

precariedad al trabajo y dependencia de la bonanza econémica en un periodo del afio.
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Asturias es un destino marcado fuertemente por este aspecto debido, principalmente, a
su clima. Por este motivo, se deben buscar soluciones que ayuden a solventar este
problema como, por ejemplo, la promocidn del atractivo del destino en invierno mediante
promociones, descuentos, creacién de paquetes turisticos, etc.

El turismo activo actiia como dinamizador aportando una gran variedad de actividades
de las que, entre ellas, muchas pueden ser practicadas en invierno y, por tanto,
contribuye a reducir la estacionalidad de un destino turistico, en este caso la Comarca
Vaqueira.

Por otro lado, la seguridad, la gestion de crisis y emergencias, la importancia de la
opinidn de las comunidades locales, la gestion de las visitas y de los riesgos ambientales
o la proteccion de la vida silvestre son algunos de los criterios que se mencionan.
4.3.4.2. Implantacién de las normas ISO para empresas turisticas

Las normas ISO se basan en la obtencion de niveles éptimos de calidad y sostenibilidad,
asi como de garantias para conseguir un mayor atractivo del destino.

Asi, las empresas ubicadas en playas podran implantar la norma ISO 13009: 2015 que
hace referencia a la necesidad de hacer un uso responsable de las areas contiguas a la
playa y de la conservacién del entorno y de los recursos naturales. Las empresas que
realicen alguna actividad acuatica podran instaurar la norma 1SO 13687: 2014 que
regula las instalaciones nautico-deportivas que operan en puertos con embarcaciones.
Ademas, todas las empresas que hagan uso del entorno natural también podran contar
con la norma ISO 18065: 2015 sobre la preservacion y cuidado de los espacios naturales
protegidos.

En cuanto a los alojamientos, podran solicitar la obtencion de la norma ISO 21401 sobre
Sistemas de Gestién de la Sostenibilidad, que servirda como herramienta para una
gestion sostenible del establecimiento, abordando tres grandes dimensiones: ambiental,
sociocultural y econémica.

Por ultimo, las empresas de turismo activo podran buscar la implantacién de la ISO
21101, que “establece todas las exigencias del Sistema de Gestion de la Seguridad para
los proveedores de turismo de aventura, utilizadndolo para revisar las actividades que
ofrecen, comprender las necesidades que tienen los participantes, definir los procesos
necesarios para la seguridad y mantenerla bajo control” (Normas ISO, 2017). Y la norma
ISO 21103, que “especifica el tipo de informacién que tiene que facilitarse a todos los
participantes potenciales y otras partes interesadas de la industria del turismo de

aventura con respecto a todas las cuestiones contractuales”. (Normas ISO, 2017)

32



4.3.4.3. Control del uso energético, minimizacién del consumo de agua vy filtrado de
aguas residuales

Es conveniente que las empresas controlen su consumo de energia y traten de reducirlo.
Ademas, debera ser de obligado cumplimiento el control del agua destinada a beber o
a usos recreativos siguiendo rigurosas normas de calidad. Asimismo, también habra un
tratamiento de las aguas residuales que garanticen su reutilizaciéon de forma adecuada
Yy que, por consiguiente, estas se liberen de forma segura provocando los menores
efectos adversos posibles para la poblacion local y el entorno.

4.3.4.4. Controles periodicos sobre el estado y conservacion de los distintos recursos
naturales para controlar el impacto sobre el medio.

La utilizacion de los espacios naturales para la realizacion de actividades de turismo
activo provocara un cambio en el medio que debe estar controlado para evitar al maximo
un impacto negativo sobre este. Estos espacios necesitan un cuidado especial. Por ello,
disponer de personal especializado en la limpieza y mantenimiento de estas areas sera
otro aspecto fundamental para el control del estado de conservacion del patrimonio
natural de la comarca.

4.3.4.5. Normas destinadas a los turistas

Si bien es cierto que, por lo general, aquellos turistas que realizan un turismo activo
respetan y valoran mucho mas la naturaleza o el patrimonio natural, existen otros
muchos que no le dan la importancia suficiente. Por ello, es necesario establecer
protocolos y normas que ayuden y orienten a los turistas en la conservacion del medio
natural, e incluyan determinadas sanciones vinculadas a su incumplimiento para

proteger, en base a la ley, y preservar asi la conservacion del medioambiente.
4.3.5 Propuestas sociales

4.3.5.1. Concienciacion del turista al consumo local y a la integracion en la cultura
autoctona

La idea de generar riqueza en la propia comarca se consigue por el lado de la oferta
mediante la creacion de empresas y puestos de trabajo de calidad y, por otro lado, a
través de la demanda, es decir, a través consumo del producto local por parte de los
turistas. Por este motivo, se deben crear campafias de concienciacién, explicando el
peso que tiene para la economia local el consumo de los productos de la propia
comarca.

También es de especial importancia la integracion del turista en la cultura autéctona del
destino. Dar a conocer las costumbres, las fiestas, la forma de vida o las tradiciones de
cada concejo hara que estas perduren en el tiempo. Adicionalmente, podrian también

contribuir a mejorar las relaciones entre ambos colectivos: turistas y autéctonos.
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4.3.5.2. Evitar la masificacién y la turismofobia

La masificacion, entre otros muchos problemas, produce un gran deterioro del territorio
gue sufre este fendmeno y, en la mayoria de los casos, también lleva consigo lo que se
conoce como turismofobia o rechazo a la actividad turistica por parte de la poblacion
local. El fin de convertir la Comarca Vaqueira en un destino de turismo activo siempre

tendra como limite el respeto a la sociedad autéctona, al medio y al propio turismo.
4.4 POSIBLES IMPACTOS SOBRE EL DESTINO

Como se ha mencionado en el epigrafe 2 del presente trabajo, con el desarrollo del
turismo en Asturias y, en concreto, en la Comarca Vaqueira, se pretende impulsar la
economia, frenar la despoblacion y conservar el patrimonio de las zonas locales entre
otros. Por ello, a continuacion, se expondran algunos de los impactos que supondria la
implantacién de todas las propuestas desarrolladas anteriormente. Aunque la mayoria
de ellos seran impactos positivos sobre el destino, cabe esperar que, con la explotacion
turistica de la Comarca Vaqueira, se vea afectado negativamente el medio natural en
algunos aspectos.

4.4.1 Creacién de empresas y, por consiguiente, de puestos de trabajo

Uno de los principales problemas que existe en los pueblos es la falta de trabajo, que
provoca el éxodo hacia las ciudades, en especial, de la poblacién joven. Gracias al
desarrollo turistico de la Comarca, se estableceran nuevas empresas en el territorio y,
por tanto, surgird la necesidad de una mano de obra cualificada: desde personal para
los alojamientos o para las empresas de turismo activo hasta guias turisticos o expertos
en marketing.

4.4.2 Aumento de la riqueza en los municipios

Ya se ha mencionado con anterioridad que el turismo es la actividad complementaria al
sector de la agricultura, ganaderia y pesca, el cual predomina en la mayoria de los
municipios de la Comarca. Si el desarrollo turistico se lleva a cabo de tal manera que se
impulse el gasto en el propio territorio con las medidas mencionadas en el apartado
anterior, cada municipio conseguira aumentar su riqueza. Por un lado, los productos
ofertados por la ganaderia, agricultura y pesca podran ser utilizados por las empresas
turisticas promoviendo asi un consumo local. Por otro lado, el consumo y la compra de
los productos turisticos por parte de los propios turistas también contribuira a esa
creacion de riqueza.

4.4.3 Repoblacion de los municipios

Uno de los objetivos que se busca con el desarrollo turistico es la repoblacién de los
municipios que, en las ultimas décadas, han sufrido una gran despoblacion debido, en

gran parte, al éxodo de gran parte de su poblacién por falta de trabajo. Con la aparicion
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de nuevas empresas Yy la consiguiente creacion de puestos de trabajo en los propios
municipios muchos Vaqueiros volveran a su lugar de origen y otros dejaran atras la
necesidad de migrar a las ciudades en busca de oportunidades profesionales.

4.4.4 Conservacion del Patrimonio Inmaterial de los municipios e intercambio cultural
El patrimonio inmaterial ha sido uno de los mas dafiados debido al proceso de
despoblacién de las zonas rurales ya que en su mayoria es transmitido oralmente. Con
la afluencia turistica se pondra en valor las fiestas, los bailes o los canticos populares,
recuperandose asi festejos y tradiciones que en muchos lugares se estaban perdiendo.
4.4.5 Impacto medioambiental

Como se comentaba anteriormente, el desarrollo del turismo activo en un determinado
lugar conlleva algunos efectos adversos sobre el medioambiente ya que, cualquier
actividad que se desarrolle en el medio natural supondra un impacto sobre la naturaleza.
La primera consecuencia es sin duda la transformacion del aspecto fisico de los
espacios naturales utilizados como zonas turisticas. Estos espacios deben ser
adaptados a las condiciones necesarias para la realizacién de cualquier actividad de
turismo activo que, junto al paso de los turistas a lo largo del tiempo, produce un gran
cambio en la apariencia fisica del lugar.

Otra consecuencia es la disminucién de la calidad del agua y un incremento en la
contaminacién de rios o mares debido a una mayor afluencia de turismo en la Comarca.
Sin embargo, una de las medidas que las empresas y los municipios deben cumplir son
los niveles minimos de calidad del agua para que este impacto sea lo menos negativo
posible.

También existe un efecto adverso sobre el habitat de las especies: se distorsionan los
habitos de vida de los animales ya que, se destruyen areas naturales donde habitan y
conviven en libertad. Ademas, otro impacto colateral de la afluencia turistica es la
contaminacién acustica que puede provocar una alteracion en el desarrollo de la fauna.
Es importante tener presente la cantidad de basura que genera el desarrollo del turismo
en un destino: “Un turista produce hasta dos veces mas basura que un residente”
(Mision, 2015). La concienciacion del turista debe ser primordial si se quiere evitar la
destruccion del medio por acumulacién de residuos. La contaminacién de las aguas,
aire o suelos provocara una destruccion del medio a corto plazo imposibilitando asi el
desarrollo de la actividad turistica.

Lo mismo ocurrira si se produce un exceso de demanda en los atractivos turisticos. El
medio no estara preparado para soportar el impacto de ese numero de turistas y a largo
plazo se observaran estas consecuencias.

A pesar de todos estos impactos negativos, también podemos observar muchos

positivos como mayor conciencia ambiental que se podra conseguir mediante las
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campafias de concienciacién al turista sobre la importancia que tiene cuidar el medio
natural. Ademas, por lo general, los turistas que llevan a cabo actividades de turismo
activo respetan y cuidan el espacio y aprecian el valor que la naturaleza tiene para esta
modalidad turistica.

Asturias siempre ha sido sin6bnimo de Paraiso Natural. Con las medidas expuestas
anteriormente, la Comarca Vaqueira podra superar las expectativas de la demanda que
la visite. Un destino socialmente responsable y con calidad medioambiental donde poder

disfrutar de un sinfin de actividades de turismo activo.

CONCLUSIONES

Tal y como se indica al inicio, el objetivo principal del presente Trabajo Fin de Grado es
poner en valor la importancia del turismo activo en Espafia, en general, y en el
Principado de Asturias, en particular, con el fin de proponer una serie de politicas
turisticas al respecto que puedan ser base para aminorar problemas tales como la
despoblacion de sus aldeas y, simultaneamente, reactivar la economia local.

Como se ha podido comprobar, el turismo activo comenz6 en Espafia como una
alternativa al turismo convencional, promovida por la necesidad de los turistas de
mantener un contacto con la naturaleza y ser participes de sus propias experiencias. Su
desarrollo ha sido lento, pero en los ultimos afios ha comenzado a ser una de las
actividades méas demandadas en el interior. Las expectativas -a pesar del desfavorable
impacto que esta dejando el Covid-19- indican que este sector se convertira en una de
las tendencias sostenibles mas solicitadas del turismo en los proximos afios gracias a
su calidad y respeto por la naturaleza.

Centrandonos en el Principado de Asturias, vemos cémo este sector estd concentrado
en la parte oriental, dejando asi un desequilibrio en el desarrollo turistico de la Regién.
Asimismo, Asturias tiene que afrontar una marcada estacionalidad condicionada por su
climatologia y el agravante de ser un territorio golpeado fuertemente por la
despoblacién. Por ello, con el desarrollo del turismo activo de una forma equilibrada por
las diferentes zonas, estos problemas se serian solventados o al menos minimizados.
Mediante el estudio que se ha realizado en profundidad sobre los cinco concejos de la
Comarca Vaqueira, se ha demostrado que la region posee los recursos naturales
suficientes para poder explotar el turismo activo de manera Optima; sin embargo, esta
modalidad no ha conseguido asentarse de forma sélida y estable en dicha zona. Por
este motivo, en el presente trabajo se propone una politica turistica de desarrollo del
destino, realizando un previo estudio que se centra en las caracteristicas y exigencias

de la demanda para adaptar el producto turistico a las mismas. Dicha politica refleja el
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propésito de convertir a la Comarca Vagueira en un destino de turismo activo sostenible
y rentable a corto y largo plazo a través de propuestas de diferentes ambitos.

Como medidas mas importantes, destacan, por un lado, las subvenciones destinadas a
la construccidn o rehabilitacion de establecimientos y adecuacién de espacios naturales,
los incentivos para fomentar la inversion en el destino o la mejora de la red de carreteras
para garantizar un acceso y una movilidad 6ptima por el Principado. Por otro lado, se
deben consolidar medidas de sostenibilidad econdmica que aseguren la recirculacion
del gasto en la propia economia local.

También destacan las propuestas relacionadas con el marketing, para adaptar una
buena promocion a través de la potente marca “Asturias Paraiso Natural”, y la utilizacién
de las redes sociales como herramienta principal para llegar hasta el cliente. Por
supuesto, cabe destacar todas las medidas sostenibles que garantizan el uso correcto
de los recursos naturales, concienciando al sector de la importancia del cuidado del
medio y minimizando al maximo los posibles impactos negativos que este desarrollo
turistico pueda ocasionar. Por Gltimo, como medidas sociales, se enfatiza en la
concienciacion del turista sobre la importancia que tiene el consumo en la economia
local y la busqueda de una conexioén entre el turista y la cultura autéctona para garantizar
la supervivencia de esta.

Sin duda, la implantacion de estas propuestas conlleva una serie de impactos que en la
gran mayoria de los casos son positivos, pues se asegura un desarrollo pleno de la
economia y una repoblacién de los municipios. No obstante, se podran observar
asimismo ciertos efectos adversos, especialmente sobre la fauna y el medio.

Con la realizacién de este trabajo se ha podido comprobar la importancia que el turismo
activo tiene para la supervivencia de la economia local y el gran futuro prometedor que
se prevé para un sector que, ademas, apuesta por la sostenibilidad y la preservacion de
la esencia de los pueblos asturianos.

Para finalizar, como reflexion personal sobre lo que ha supuesto para mi la realizacién
de este trabajo como estudiante del grado en Turismo, he de destacar la posibilidad de
poner en valor los conocimientos adquiridos en materias tales como Economia y Politica
Turistica, Marketing Turistico o Gestion de las Operaciones en empresas de Servicios
turisticos entre otras muchas. Adicionalmente, he aprendido a analizar, interpretar y
sintetizar informacién y, por supuesto, he reforzado competencias tales como el trabajo
autébnomo, resolucion de problemas o cooperaciéon con otras personas como, por
ejemplo, mi tutor. Por Gltimo, me siento agradecida por la oportunidad que se me ha
brindado de poder aportar, gracias a la realizacion de este estudio empirico, mi pequefio
grano de arena en la vision de Asturias como destino turistico y, particularmente, de la

Comarca Vaqueira, que refleja que Asturias aun es un tesoro inexplorado.
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