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El rol de la practica de campo en la clase inversa. Caso practico
sobre el disefio de Productos para la Smartcity en el contexto del
Jardin del Turia

Marina Puyuelo Cazorla®, Lola Merino Sanjuin® y Ménica Val Fiel®
*Escuela Técnica Superior de Ingenieria del Disefio UPV mapuca@ega.upv.es, "Escuela Técnica Supe-

rior de Ingenieria del Disefio UPV mamesan(@ega.upv.es, °Escuela Técnica Superior de Ingenieria del

Disefio UPV movalfie@ega.upv.es

Abstract Times New Roman 11

For the third year in a row we have been working with the methodology of the
flipped class in the fourth year course "Design of Detail in Elements of Street
Furniture"” of the Degree of Engineering in Industrial Design and Product’s
Development. In this course, the object of the design project was not defined
and only the scenario or context of the same one was given. This environment
has been the Turia Gardens in Valencia, which is a place characterized by the
variety of activities and the users' concentration that every day meets there.
This paper presents the main role of the fieldwork made by the students to
develop their own criteria and on these basis, be able to define their design
project. So the core of this flipped class has been the student's previous re-
search, based on the fieldwork at different areas of this environment. This part
was complemented with the development of an interview that was passed per-
sonally "in situ" and across google. Afterwards, an individual approximation
has been realized from the design thinking to the concept of the smartcity and
possible applications in this context to resolve or to improve particular needs.
Finally, from the analysis of the obtained information and their own interests,
the student has defined the topic of his project facing diverse questions that
have led interesting results.

Keywords: Flipped teaching, fieldwork practice, public space, design,
Smartcity.
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El rol de la practica de campo en la clase inversa.
Caso practico sobre el disefio de Productos para la Smartcity en el contexto del Jardin del Turia

Resumen

Por tercer aiio consecutivo se ha trabajado con la metodologia de la clase
inversa en la docencia de la asignatura de 4° curso “Disefio de Detalle en
Elementos de Mobiliario Urbano” del Grado de Ingenieria en Diserio Indus-
trial y Desarrollo de Productos. En este curso se ha dejado abierto el objeto
del proyecto y unicamente se ha concretado el escenario o contexto del mismo.
Este entorno ha sido el Jardin del Turia de Valencia, un lugar caracterizado
por la variedad de actividades y la concentracion de usuarios que se dan cita
diariamente en este enclave. El niicleo de la investigacion previa se ha funda-
mentado en el trabajo de campo del grupo en distintas dreas de este entorno y
el desarrollo y puesta en comuin de una encuesta que se ha pasado personal-
mente “in situ” y a través de google. A continuacion, se ha realizado una apro-
ximacion individual desde el “design thinking” al concepto de la “smartcity”
v su posible aplicacion en este contexto para resolver o mejorar aspectos con-
cretos. A partir del andlisis de los datos obtenidos y de los intereses propios,
el estudiante ha realizado el planteamiento de su proyecto enfrentindose a
cuestiones diversas y obteniendo interesantes resultados.

Palabras clave: clase inversa, prdctica de campo, espacio publico, diserio,
Smartcity.

Introduccion

El disefo de los espacios publicos ha de dar respuesta a las necesidades de las personas que
lo dinamizan incrementando su calidad. En esta direccion el estudio y analisis del entorno
permiten conocer las relaciones funcion/forma/estructura poniendo de manifiesto qué aspec-
tos hay que mejorar para activar sinergias que favorezcan su comprension por el publico de
“a pie” y una mayor participacion.

La précticas de trabajo de campo, son aquellas actividades que se definen como métodos de
investigacion y analisis realizados fuera de las aulas o de los laboratorios, sobre el terreno,
en el lugar en el que se producen y desarrollan los acontecimientos.

Por lo general, este tipo de practicas constituyen un método experimental que permite recabar
datos especificos de situaciones concretas, que conducen a soluciones a preguntas o a situa-
ciones definidas que no se pueden reproducir en un taller/laboratorio. Su principal caracte-
ristica es que se actiia donde se dan las incidencias y se utilizan formas de proceder distintas
de las que se emplean en el aula o en los laboratorios (Merino y Puyuelo, 2015). El uso de
esta herramienta de trabajo ha sido tradicionalmente, de gran aplicaciéon en el ambito de las
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ciencias naturales y de las ciencias sociales donde se conciben como una estrategia de ense-
flanza que permite relacionar la teoria con la practica y favorecer el aprendizaje de contenidos
y ejemplos, en base a una fuente de informacién directa y contextualizada. (Del Carmen y
Pedrinaci, 1997).

El trabajo de campo debe ser considerado como fuente de conocimiento en si mismo y no
tiene como objetivo la aplicacion directa de conceptos tedricos. El estudiante extrae de su
experiencia practica, un conocimiento que el marco tedrico no puede dar y que es el resultado
de su encuentro personal con el ambito de experimentacion; “La elaboracion y sistematiza-
cion del material extraido de ese encuentro personal con la realidad constituye el conoci-
miento profesional que se deriva de la prdactica.” (Serrano y Ramirez, 1989).

Como hemos venido experimentando en esta asignatura, aplicar esta metodologia en el am-
bito del disefio de productos para el acondicionamiento del espacio publico y al uso por parte
de colectividades indeterminadas, proporciona a los alumnos un conocimiento directo de los
criterios de aceptacion y rechazo que manifiesta el usuario frente a estos elementos. También
toma conciencia de la incidencia y la complicidad que adquiere esta tipologia de productos
en el uso y el disfrute del espacio publico por parte del ciudadano (Quintana, 1996). La prin-
cipal innovacion que conlleva esta metodologia es que proporciona al alumno un aprendizaje
ubicuo, que le implica en la bsqueda permanente de soluciones efectivas, que se puedan
implementar en nuevos productos o servicios. Esto en @iltima instancia, puede revertir en la
mejora de la calidad del espacio publico y las relaciones sociales entre as personas.

Por lo que respecta al entorno propuesto, el Jardin del Turia, constituye un eje vertebrador de
la ciudad de Valencia de mas de 12 km de recorrido, que asume multiples funciones tales
como ser una via de movilidad sostenible, ofrecer un recorrido turistico cultural, un espacio
de ocio, deporte y naturaleza.

Figura 1 El jardin del Turia en la ciudad de Valencia, es un entorno
destinado integramente al uso y disfrute de los ciudadanos
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El rol de la practica de campo en la clase inversa.
Caso practico sobre el disefio de Productos para la Smartcity en el contexto del Jardin del Turia

Trabajos Relacionados y Objetivos

Se recogen en este apartado aspectos que caracterizan el modelo de la clase inversa, la meto-
dologia de las practicas de campo y otros estudios previos relativos a este contexto como
entorno de la Smartcity (Puyuelo M., Merino L. y Val M., 2017).

Recogiendo la descripcion que realiza la UPV, la clase Inversa (2017, ASIC), este modelo se
basa en una pedagogia 2.0, caracterizada por las premisas de tomar el alumno como centro
del proceso y por tanto, autor y creador de contenido; la filosofia y herramientas son propias
de la web 2.0: el contexto es la tecnologia (redes sociales, web 2.0, mdviles...) que nos sirve
de ayuda y hace que el alumno se sienta comodo y motivado, las metodologias didacticas
ponen énfasis en la personalizacion del aprendizaje y se busca la cooperacion y colaboracion
en el trabajo en red.

Como en cursos anteriores, el alumno dispone de los contenidos tedricos en forma de Objetos
de Aprendizaje, lecturas y presentaciones on line, que puede visionar cuantas veces precise
para su estudio, comprension o asimilacion. Paralelamente se le solicitan una serie de
Tareas/Actividades que han de preparar antes de la clase, que le ayudan a asentar, comprender
y aplicar los conceptos fundamentales que se estén tratando.

En el aula se comparten las actividades en funcion de las necesidades del grupo y se sintetizan
contenidos en colaboracion con los compafieros que pasan a formar parte del material dispo-
nible en la asignatura en forma de Boletines temdticos centrados en las distintas cuestiones
que se tratan en estas sesiones de puesta en comun. Estas cuestiones son el concepto de
Smartcity, incongruencias del espacio publico, el enfoque de la ingenieria verde en el disefio
y la gestion urbana y el estudio de casos de usabilidad de productos y servicios (Puyuelo y
otros, 2017). Al alumno se le exige participar en este didlogo semanal con una reflexién
propia que forma parte de un aprendizaje grupal, integrado y significativo.

Como se ha apuntado en trabajos anteriores, los objetivos que se plantean con la realizacion
de las practicas de campo en el espacio publico (Merino L y otros, 2013) son principalmente:
la observacion de los factores de disefio que determinan su configuracion y su habitabilidad,
la experimentacion personal, la apreciacion del proyecto y su incidencia en la calidad de vida
de los individuos y la sociedad. Paralelamente confluyen en estas experiencias la posibilidad
de comprender distintas cuestiones como la apropiacion y la identificacion de los usuarios
con espacios publicos particulares y también, observar ejemplos de buenas practicas asi como
los puntos fuertes y débiles de los proyectos implementados.

Los objetivos especificos de las distintas tareas que el estudiante ha de llevar a cabo para
realizar su proyecto y que se plantean con la metodologia de la Prdctica de Campo son :

e Observacion y toma de datos en detalle del area de intervencion.

e  Realizacion de mapas de zonificacion, areas de actividades y circulaciones.
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e Observacion y descripcion grafica y textual de cuestiones de usabilidad de espacios
y elementos de equipamiento.
e Determinar y argumentar el objeto del proyecto de disefio a desarrollar.

Figura 2 Distintos tipos de Analisis de Casos de Usabilidad de elementos deportivos de uso publico.
Autores Cristian Corte y Ricardo Acquadro
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Otros proyectos de disefo relacionados con el tema de la Smartcity desarrollados en el con-

texto de esta asignatura muestran las investigaciones que se vienen llevando a cabo en la
asignatura y la calidad de los resultados. Como ejemplo del curso 2016-17, el proyecto ECO-
Cabin de la la alumna Greta Giulinetti fue presentado como Tesi di Laurea en la Universita
La Sapienza de Roma y fue galardonado con el Premio Lazio Creativo de disefio en la ca-
tegoria de Nuove tecnologie (Greta Giulinetti, 2017).

Materiales y Metodologia

Los materiales de base para el desarrollo de la asignatura han sido elaborados segun los cri-
terios determinados por la UPV en forma de 24 Objetos de Aprendizaje: 14 Articulos Do-
centes y 10 Polimedias ilustrados, todos de autocontenidos, focalizados en una tematica con-
creta y con una duracion no superior en el caso del material audiovisual, a 12 minutos. Todos
se encuentran disponibles en abierto en el repositorio institucional de la UPV (www.riu-
net.es).

Las tareas a realizar se encuentran en la plataforma de la asignatura y tienen como objetivo
guiar al estudiante en el desarrollo de su trabajo practico. Tras las sesiones presenciales algu-
nos alumnos se hacen reponsables de elaborar un boletin resumen de los contenidos trabaja-
dos y aportados por el grupo en clase, consensuando el contenido en base a la informacion
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mas relevante aportada. Dicho boletin se sube semanalmente al espacio compartido de la
asignatura y queda a disposicion del grupo para su consulta.

Es importante destacar el empleo de la herramienta Turnitin-Antiplagio disponible en la pla-
taforma de la UPV, que permite mostrar al estudiante que ha de fundamentar su discurso sin
reproducir de modo sistematico y mecénico textos existentes en la web.

La metodologia que se ha implementado para fundamentar el tema del proyecto de disefio en
el que se centra la asignatura, es la investigacion que se ha desarrollado a través de dos ins-
trumentos: la realizacion de practicas de campo en el entorno seleccionado, y el desarrollo y
pase de encuestas in situ y on line.

Para la realizacion de la Practica de Campo el estudiante ha de visualizar previamente el
Objeto de Aprendizaje en formato Polimedia “La prdctica de campo en el andlisis del con-
texto de los elementos urbanos” especifico que apoya esta idea (https://polimedia.upv.es/vi-
sor/?id=df548e32-5231-db45-ac52-ae33f66bc770) y el catalogo disponible en la asignatura
de entornos urbanos con mas de 50 ejemplos. Para su elaboracion se establecen unos parame-
tros comunes que actllan como premisas para organizar el analisis, la observacion y la pre-
sentacion de los mismos, de tal modo que finalmente, se generan documentos de gran interés
analitico y visual.

La metodologia de la practica de campo que se propone en la asignatura tiene como objetivos
generales los siguientes:

Extraer informacion del entorno a partir de la experiencia y la toma de datos in situ,
de un area de este extenso parque urbano.

Desarrollar la observacion a distintos niveles. Estudiar por una parte, aspectos gene-
rales tales como el emplazamiento del area seleccionada, su configuracion general,
los usos del lugar, la accesibilidad etc. Por otro, los elementos de mobiliario urbano y
servicios que incorpora, sus caracteristicas, materiales y relacion con el entorno, su
estado de conservacion, etc. Realizar croquis generales, tomar fotografias, notas y
mediciones de los distintos elementos, su distribucion en el entorno, asi como su re-
lacion con las circulaciones que se establecen en el mismo. Se valora la realizacion de
croquis “in situ” y su empleo en la presentacion del ejercicio.

Practicar la sintesis y la comunicacion visual a través del disefio de un informe de
caracter grafico en el que se combinan y componen los datos obtenidos.

El estudiante ha de visitar el entorno especificado para estudiarlo siguiendo la metodologia
propuesta y desarrollar un analisis que ha de presentar en 2 documentos en formato A3. El
primero ha de mosstrar las comunclioses generales derivadas de la observacion realizada,
incluyendo sus cropquis, imagenes y valoraciones fundamentadas. El segundo recoge una
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casuistica particular en la que los elementos y su empleo han de ser los protagonistas y en el
que las problematicas encontradas pueden contribuir a orientar su proyecto.

Figura 3 Practica de Campo Tramo 7 del Jardin del Tiria de la ciudad de Valencia. Se detallan los
recorridos y la dificultad de articularlos. Autor Francesc Vaquer

Estas practicas se tutorizan en distintas sesiones de clase y, una vez vez finalizadas, el alumno
ha de exponerlas en clase en una sesion abierta al debate que resulta muy enriquecedora para
el grupo.

Paralelamente, se ha desarrollado en grupo en el aula y a través de la plataforma de clase, un
cuestionario de opinidn para obtener informacion directa del publico/usuario. El cuestionario
se ha compuesto de dos partes diferenciadas: por un lado, una serie de preguntas cerradas
relativas a datos personales, al grado de uso del lugar y al conocimiento del concepto de la
Smartcity. La segunda parte sobre los equipamientos disponibles en este entorno en concreto,
percepcion de los servicios, posibles carencias, mantenimiento y propuesta de necesidades.
El cuestionario se desarrolld con la aplicacion SURVEYMONKEY (https://es.sur-
veymonkey.com) y fue publicado en Google interviews con el fin de disponer de los
resumenes estadisticos de los resultados.

Resultados

Se han obtenido dios tipos de resultados: cuantitativos motivados por la valoracion de las
encuestas realizadas y, cualitativos, de los estudios realizados sobre distintas areas de este
entorno urbano. Estos resultados han permitido a cada uno de los estudiantes, focalizar su
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proyecto combinando distintas variables siempre relacionadas con los usuarios de este en-
torno.

Tabla 1. Valoraciones de los Jardines del Tiria por grupos de usuarios

Fuente: Encuesta usuarios de la SMARTCITY, Disefio de Detalle en Mobiliario Urbano (2018).

De los 179 cuestionarios cumplimentados, mas del 50% de los encuestados son usuarios ha-
bituales de este parque y las actividades principales que llevan a cabo son: el paseo, el deporte
y el disfrute como zona verde, aunque también sefialan el uso de este espacio como recorrido
urbano. Entre los aspectos mas valorados (por encima de la media) actualmente esta el man-
tenimiento general y como expectativa, la disponibilidad de servicios de conectividad y la
mejora de la recogida de residuos. Conviene destacar que muchos de los participantes en la
encuesta en la que se fundamenta esta parte de la investigacion, pertenecen a un mismo co-
lectivo: usuarios jovenes entre 18 — 30 afios que, en cualquier caso, constituyen una masa
critica importante en este lugar.

Los proyectos se han orientado principalmente en dos direcciones, que se corresponden a su
vez, con algunas de las tendencias de la Smartcity (Casado y otros, 2015): los equipamientos
sencillos para el relax y la reunion, y los elementos de servicio y conectividad que imple-
menten nuevas tecnologias con conexion en tiempo real en este caso, con utilidades relativas
al transito y la practica deportiva.
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Figura 4 Proyecto TORUN Elemento de servicio para el seguimiento deportivo en las distintas dreas del
parque. Autora Marisole Traversa

Conclusiones

En términos generales la experiencia con la clase inversa corrobora una mayor implicacion
del estudiante en el proyecto y una comunicacion mas fluida entre los miembros del grupo.

En particular en este curso, el planteamiento opcional del tema objeto del proyecto, ha gene-
rado mayor interés e intencionalidad en las fases preliminares de la investigacion con la fi-
nalidad de focalizar el proyecto en un determinado &mbito con mayor proyeccién o potencial
de desarrollo. Ademas, esta posibilidad de definicion individual del proyecto, ha aportado
obviamente, una mayor variedad de enfoques del mismo, partiendo de una experiencia com-
partida de investigacion y percepcidn, puesta en comun, sobre las necesidades del lugar.

El estudiante ha podido relacionar el proyecto con sus intereses en dos direcciones. Por una
parte, adaptando su evolucion a su propio ritmo y en consecuencia, los sistemas y elementos
disenados resultan acordes a sus espectativas y aficiones personales. Por otra parte, también
ha permitido seleccionar y definir su vinculacion con la tecnologia y las tendencias presentes
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en el concepto de la Smartcity. Por todo ello en consecuencia, estos proyectos tienen un
mayor potencial de desarrollo posterior en aras de constituir Trabajos Final de Grado.

Se puede afirmar que los resultados del aprendizaje resultan mas significativos en el proceso
formativo del estudiante y que redundan en una mayor autonomia y creatividad. Se practica
individualmente el aprendizaje auténomo e independiente aplicado a un proyecto de disefio
(learning by doing) previamente seleccionado y por tanto, se trabaja también en el propio
desarrollo del curriculo a la par que se fomenta el aprendizaje a lo largo de la vida (long life
learning).

En definitiva, la implementacion de la metodologia de la clase inversa en el aprendizaje ba-
sado en proyectos, constituye, a nuestro parecer, la aproximaciéon mas veraz al ambito pro-
fesional futuro en el que el sujeto ha de realizar su propio planteamiento de los proyectos,
argumentar su enfoque y contenido, organizar su trabajo y las tareas necesarias para llevarlo
a término.
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